CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DU LICH DICH VU HA NOI DPoc 1ap — T do — Hanh phic

Ha Ngi, ngay J& théng .6 nam 2021

QUY CHE NOI BQ VE QUAN TRI CONG TY
Can cir Lugt Chimg khodn ngay 26 théng 11 ndm 2019 va cdc vén bén sira déi b6 sung;
Can cit Ludt Doanh nghiép ngay 17 thing 6 ndm 2020,

Cdn cit Nghi dinh 56 1 55/2020/ND-CP ngay 31 thdng 12 ndm 2020 ciia Chinh phii quy
dinh chi tiét thi hanh mgt s6 dieu cia Ludt Chimg khodn va cée vin bon sira ddi bd sung;

Céin ctr Théng tw s6 116/2020/TT-BTC ngay 31 thang 12 ndm 2020 ciia B¢ trucng B Tai
chinh heomg din mét sé diéu vé qudn tri cong ty dp dung doi véi cong ty dai ching tai
Nghi dinh 56 155/2020/NP-CP ngay 31 thang 12 ndm 2020 cia Chinh phii quy dinh chi
tiét thi hanh mét 56 diéu cua Ludt Chimg khodn;

Cén cir Piéu Ié t chire va hoat dong Céng ty cé phcfn Du lich Dich vu Ha Néi;

Cén ctr Nghi quyét Dai héi dong cé dong thuong nién nam 2026 ngay 20 thdng 5 ndm
2026,

Hgi dong qudn tri ban hanh Quy ché néi bé vé qudn tri céng ty Cong ty C6 phan Du lich
Dich vu Ha Noi;

Quy ché ngi bg vé qudn tri cong ty Cong ty C6 phén Du lich Dich vy Héa N§i bao gom
cdc ndi dung sau:
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CHUONG 1. QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va d6i twong ap dung

1. Ph:glm vi diéu chinh: Quy ché ndi bd v& quan trj Cong ty quy dinh cc ndi dung
ve vai tro, quyén va nghia vy cua Dai hoi dong c6 dong, Hoi d?)ng quan tri, Téng Gidm dbc;
trinh ty, thu tuc hop Dai hdi ddng c6 ddng; d€ cilr, ing ctr, bau, mién nhiém va bai nhiém
thanh vién H6i ddng quén tri, Ban kiém sodt, Téng Giam ddc va cac hoat dong khéc theo
quy dinh tai Diéu 1€ Cdng ty va cac quy dinh hi€n hanh khac ctia phap luét.

2.  Déi tuong 4p dung: Quy ché nay dwoc 4p dung cho cac thanh vién Hoi ddng
quan tri, Ban kiém soat, Tong Giam doc va nhitng nguwdi lién quan

Piéu 2. Giai thich tir ngi

1. Trong Quy ché ndy, céc tir ngft sau ddy duwgc hiéu nhu sau:

a) “Quan tri Cong ty”: 12 hé théng céc quy tic dé dam bao cho Céng ty duogc dinh
huéng didu hanh va duogc kidm soat mdt cach c6 hidu qua vi quyén loi cta cb dong va
nhitng ngudi lién quan dén Céng ty.

“Céng ty”: 1a Cong ty C6 phin Du lich Dich vy Ha N#i.

b) “Piéu 16”: 1a Diéu 18 T chirc va Hoat dong cia Cong ty C6 phan Du lich dich vu
Ha Néi duge Pai hdi dong b dong Cong ty thong qua & timg thoi diém.

¢) “Cé dbéng”: 1a nhig c4 nhén, té chirc s& hiru ¢b phiéu cua Cong ty.

d) “Pai hdi ddng cb dong” (“DHPCD”): 12 Pai hoi ddng cb dong cua Cong ty.

d) “Nguwoi c6 lién quan”: 13 c4 nhan hodc t6 chirc dwoc quy dinh tai khoan 46 Piéu 4
cua Luét Chirng khoan

e) Hoi ddng Quan tri (“‘HPQT): c6 nghia 1a Hoi ddng quan tri ctia Cong ty.

g) Ban kiém soat (“BKS™): 1a Ban kiém so4t ctia Cong ty.

h) Thanh vién Hoi ddng quan tri khong didu hanh: 13 thanh vién Hoi dong quén tri
khong phai 12 Tong Giam ddc, Phé Tong giam dde, K€ toan truong va nhimg cén bd quan
Iy/mgwdi didu hanh khac theo quy dinh cua Pidu 1é.

i) Ngudi phy trach quéan tri Cong ty: 14 ngudi ¢6 trach nhiém va quyén han dwoc quy
dinh tai phap lu4t va Piéu 18 Cong ty:

2. Trong quy ché nay, cic tham chiéu téi mot hosic mét s§ didu khoan hodc van ban
phap ludt s& bao gdm ca nhitng stra d6i b sung hodc van ban thay thé cdc vin ban dé.

Picu 3. Nguyén tic quan tri Cong ty



Nhim ddm bao cho Céng ty didu hanh va kiém sodt mdt cach hiéu qua vi quyén loi
ctia ¢b dong va nhimg ngudi lién quan dén Cong ty, viéc quén tri Cong ty phdi dam bao cac
nguyén tic:

1. Béo dim co cdu quan trj ¢6 tinh hop ly;

Bdo dam hiéu qua hoat dong ctia HDQT va BKS;

Béo dam quyén lgi ctia cb dong va nhitng ngudi cé lién quan;

Béo dam ddi xir cong bang giita cac cd dong;

Bdo ddm vai tro cla nhitng ngudi ¢6 quyén loi lién quan dén Cong ty;
Cong khai, minh bach trong hoat déng cua Céng ty;

Tuén thu quy dinh phap luit hién hanh.

N oo A L

CHUONG IL PAT HOI PONG CO PONG
Muc 1. Vai tro, quyén va nghia vu ciia Dai hoi déng cb dong
Piéu 4. Vai trd, quyén va nghia vu cia Pai hoi dong cb dong.

1. Pai hdi ddng cb déng 12 co quan ¢6 thAm quyén cao nhét cua Cong ty. Dai hoi
cd déng hop thudmg nién mdi nim mot (01) 1an. Pai hoi ddng cd dong phai hop thudng nién
trong thoi han bén (04) théng k& tir ngay két thic nim tai chinh. Hoi ddng quan tri quyét
dinh gia han hop Pai hdi déng c¢b dong thudmg nién trong trudng hop can thiét, nhung
khéng qua 06 thang ké tir ngay két thiic ndm tai chinh. Ngoai cudc hop thudng nién, Dai hdi
ddng cd ddng c6 thé hop bét thudng. Pia diém hop Dai hoi ddng cb dong duge x4c dinh 13
noi chu toa tham du hop va phai & trén lanh thd Viét Nam

2. Paihdi ddng cd dong c6 cac quyén va nghia vu sau:
a) Thong qua dinh huéng phat trién ciia Cong ty;

b) Quyét dinh loai ¢b phin v téng sb ¢ phan ciia timg loai dwoc quyén chio ban;
quyét dinh mic ¢b tirc hing nim caa timg loai cb phén;

¢) Biu, mién nhiém, bii nhiém thanh vién Héi déng quén tri, thanh vién Ban kiém
soat;

d) Quyét dinh dau tu céc dy 4n hodc mua, ban b tai san c6 gid tri tir 35% tng gia tri
tai sdn trd 1én duoc ghi trong bo cdo tai chinh d3 kiém ton gan nhét ciia Cong ty;

d) Quyét dinh sira d5i, b sung Didu 1& Cong ty;

e) Thong qua bdo c4o tai chinh hing nim;

g) Quyét dinh mua lai trén 10% tdng s6 cb phan d ban ctia mbi loai;

h) Xem xét, xtr ly vi pham ctia thanh vién Hoi dc“mg quan tri, thanh vién Ban kiém
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soat gy thiét hai cho Cong ty va cd dong Céng ty;

1) Quyét dinh tb chirc lai, giai thé Cong ty;

k) Quyét dinh ngan sach hodc téng muc thu lao, thudng va loi ich khac cho Hoéi d@ng
quan tri, Ban kiém soét;

1) Phé duyét Quy ché néi bd v& quan tri; Quy ché hoat dong Hoi ddng quan tri, Ban
kiém soat;

m) Phé duyét danh sach Cong ty kidm toan dugc chip thuin; quyét dinh Céng ty
kiém todn dugc chép thuin thue hién kidm tra hoat dong ctia Céng ty, bii mién kiém toan
vién duge chip thuan khi xét thiy can thiét;

n) Quyén va nghia vu khéc theo quy dinh phép luét.

Picu 5. Thoi diém phat sinh quyén, nghia vu ciia 6 dong

1. Thoi didm phat sinh quyén, nghia vu ctia cd dong 13 thoi didm cac thong tin vé cb
d6ng duge ghi vao SO ding ky ¢b dong caa Cong ty.

2. S ding ky cb dong cta Cong ty, danh sach ¢b dong do Téng Cong ty Luru ky va
Bu trir chimg khodn Viét Nam (VSDC) cung cip cho Céng ty 14 cin c& duy nhét & xac
dinh tir cach, quyén va nghia vu ciia cd déng.

Piéu 6. Poi xir cong bing giira cic c6 dong

1. Moi ¢b d6ng déu duge dbi xir cong bing, bao gdm ci cd dong thidu s6 va ¢
dong 13 ngudi nude ngodi. Mai ¢b phan cta cing mét loai ddu tao cho ¢b dong sé hitu cac
quyén, nghia vu va loi ich ngang nhau. Trudng hop Cong ty ¢6 cic loai cd phan wru dai, cc
quyén va nghia vu gin lién véi cdc loai ¢b phin wu dii phai dwgc Pai hoi déng c¢b dong
thong qua va cong bb ddy du cho ¢ dong.

2. C dong 16m khong duoc loi dung wru thé ctia minh gy ton hai dén cic quyén
va loi ich ctia Cong ty va cta céc cd déng khac.

3. Cb d6ng thyuc hién déy da cac quyén theo phép luit va Piéu 18 quy dinh;

4. Cd dong c6 quyén duoc tiép cin ddy di thong tin dinh ky va thong tin bit
thudng do Céng ty cbéng b theo quy dinh ctia phap lujt.

Cb ddng c6 quyén bao vé céc quyén lgi hop phép clia minh. Trudng hop quyét dinh
ctia Pai hoi ddng ¢b déng vi pham phép ludt hoic Pidu 18, quyét dinh cuia Hoi dong quan tri
théng qua trai v6i quy dinh ctia phéap luat hodc Piéu 18 giy thiét hai cho Cong ty, cd ddng
c6 quyén dé nghi hity hoic dinh chi quyét dinh d6 theo quy dinh ctia Luat Doanh nghiép.

Piéu 7. Trach nhiém cia Cd dong lén



1. Cé ddng 16n khong dugce loi dung wu thé cia minh gy tdn hai dén cic quyén,
l¢i ich ctia Céng ty va caa cac ¢b dong khéc.
2. Co dbng 16n ¢6 nghia vu cdng b thong tin theo quy dinh cua phap luit.

Piéu 8. Cung cip théng tin cho c6 dong va cong chiing

1. Codng ty tao diéu kién dé cd d6ng va cong ching c6 thé nhan duoc théng tin
chinh thtrc tir Cong ty theo cac quy dinh hién hanh.
2. Théng tin cua Cong ty dwge cung cdp cho ¢b dong thong qua cac kénh sau:

a. Website chinh thirc cia Cong ty;

b. Théng tin dugce bao cdo, céng bd chinh thic theo quy dinh cta phép luat vé
béo cdo, cong bd thong tin dbi véi Cong ty dai ching;

c. Ngudi duge Gy quyén cong bd thong tin;

d. Céac bdo cdo, vin ban khac chinh thitc phat hanh cho ¢ dong hodc cong
ching.
Muc 2. Trinh tw, thi tuc hop Pai hoi dong c6 dong théng qua nghi quyét bing hinh
thire biéu quyét tai cude hop Pai hoi dong cb dong

Piéu 9. Thim quyén tri¢u tip Pai hoi ddng cb déng

1. Tham quyén triéu tap Pai hoi ddng cb dong thudng nién: theo quy dinh tai
Khoan 2 Diéu 24 Piéu 16 Cong ty.

2. Thém quyén triéu tap Dai hoi ddng c6 dong bét thuwdng: theo quy dinh tai
Khoan 3, Khoan 4 Diéu 24 Piéu 18 Céong ty.

Piéu 10. Lap Danh sich cd dong c6 quyén dy hop

Ngudi triéu tip Dai hoi déng c§ dong phai chuén bj danh sach cb déng du didu kién
tham gia va biu quyét tai Dai hdi dong cb déng. Danh sach ¢b dong ¢6 quyén du hop Dai
hoi ddng cd dong dwoc 1ap khong khong qué muoi (10) ngay trude ngdy giri thong bio mdi
hop Pai hdi ddng ¢ dong;

Piéu 11. Théng bao vé viéc chdt danh sich cd dong cé quyeén tham dy hop Pai
héi ddng cb dong

1. Hoi ddng quan tri td chirc hop va ban hanh Nghi quyét Hoi ddng quén tri thong
qua ngay diang ky cubi ciing 14p danh séch ¢ d6ng cé quyén tham dy dai hoi. Cong Ty phai
cong bd théng tin v& viéc lap danh sach cb dong c6 quyén tham du hop Pai hoi ddng cd
dong t6i thidu 20 ngay trude ngly ding ky cudi cing.

2. Cong ty thuc hién thu tuc 14p danh sach c6 dong véi Tong Cong ty Luu ky va
Bu trir chimg khoan Viét Nam theo Quy ché thuc hién quyén do Téng Cong ty Luu ky va

9

N 2z



Bu trir chimg khoan Viét Nam ban hanh.

Piéu 12. Théng bdo tridu tip Pai hdi ddng cb dong

Thyec hién theo quy dinh tai Khodn 3 Didu 28 biéu 1€ Cong ty.

Piéu 13. Chwong trinh, ngi dung Pai hoi ddng cb dong

1. Ngudi tridu tap Pai hoi ddng cb dong c6 trach nhiém chudn bj chirong trinh, noi
dung Pai hoi ddng cd dong.

2. C dong hodc nhém cb dong duge dé cép tai khoan 2 Pidu 12 Piéu 18 Céng ty
¢6 quyén kién nghi cdc vin dé dwa vao chuong trinh hop Dai hdi dong cb déng. Dé xuft
phai dwoc 1am bing vin ban va phai duge giri cho Cong ty it nhat ba (03) ngay lam viée
treée ngay khai mac Pai hdi ddng cb dong. Dé xuit phai bao gdm céc ndi dung theo quy
dinh tai Pidu 18 va Luat Doanh nghiép..

3. Ngudi triéu tap hop Pai hoi ddng cb dong c6 quyén tir chdi nhitng d& xuét lién
quan dén khoan 2 Piéu niy trong céc trirdng hop sau:

a. D& xuit duoc giri dén khong ding thdi han hodc khong dd, khéng ding ndi
dung;

b.  Vao thoi diém kién nghi, ¢d dong hodc nhém cb déng khdng nam giit da tir 5%
cb phan phd théng tré 18n theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 12 Pidu 1é Cong ty;

¢. Vén & @& xuit khéng thudc pham vi thdm quyén quyét dinh cta Pai hoi ddng
c¢b déng;

d. Cac truong hop khéc.

4. Ngudi triéu tip hop Pai hoi déng ¢b déng phai chip nhn va dua kién nghi quy
dinh tai khoan 2 Didu nay vao du kién chwrong trinh va ndi dung cudc hop, trir trudng hop
quy dinh tai khoan 3 Didu niy; @& xuit dugc chinh thirc bd sung vao chuwong trinh va ndi
dung cudc hop néu duge Pai hoi d(‘“)ng cb dong chép thuan.

Piéu 14. Uy quyén cho ngwdi dai dién di hop Pai hdi dong ¢b dong

Theo quy dinh tai Diéu 26 Diéu 1 Cong ty.

Piéu 15. Cach thirc ding ky tham dw Pai hi dong cb dong

1. Céch thic ding ky tham dw Dai hoi ddng cb ddng trude ngay khai mac cude
hop Pai hdi déng cb dong:

Céch thirc dang ky tham dw cudc hop Pai hdi déng cd dong duoc quy dinh 13 tai
Thong bao hop Pai hoi ddng cb déng, bao gdm lién hé Cong ty hoic giri Gidy dang ky tham
dv Pai hoi (duoc dinh kém Théng bdo hop Pai héi dong cé dong giri cho ¢é déng) vé Cong
ty.
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2. Céch thirc ding ky tham dy Dai hoi dong ¢ dong va Kiém tra fr cach dai bidu
vao ngay to chirc Dai hoi dong c6 déng: Quy dinh tai khoan 1 Piéu 30 didu 1 Cong ty.

Piéu 16. Didu ki¢n tién hanh hop Pai hoi d@dng cb dong

Thyc hién theo quy dinh tai Pidu 29 Pidu 18 Céng ty.

Diéu 17. Cach thire b6 phiéu biéu quyét

1. Céch thirc bé phiéu bidu quyét tai Pai hdi:

a.  Daihoi ddng cb dong c6 thé bidu quyét cac vén dé trong ndi dung chwong trinh

dai hoi bang hinh thirc gio Thé bleu quyét va/hodic thu Thé biéu quyét hodc hinh thirc khac
theo quyét dinh cta Dai hdi dong cb dong.

Thé bidu quyét 1a phidu in sén theo miu cia Ban té chirc, ¢6 déng ddu cua
Cong Ty duge phat cho C6 dong khi tham du Dai hoi.
b.  Tai mbi ky hop, Pai hoi dong cd dong quyét dinh cach thirc bo phiéu tai Pai
hdi nhu sau:
(i) St dung hai loai Thé biéu quyét tai Dai hoi dong cd dong:

- Thé biéu quyét chung ddi véi cac ndi dung cén Dal hdi dong ¢d dong thong qua
lién quan dén trinh tu, thu tuc to chuc hop Bal hdi dong cb dong. Trong Thé bleu quyét
chung c6 cic théng tin vé ma sb cb dong, s6 ¢b phin cua Cd déng hodc Pai dién ¢ déng
tham dy Dai hoi.

- Thé biéu quyét dbi véi cac ndi dung can Dai hoi dong cb dong thong qua d& lam
can cu ban hanh nghl quyét cua Da1 héi ddng cb déng. Trong Thé bleu quyét nay c6 cic
thong tin v&: mi so cb dbng, s6 cb phan cua CH dong hoic Dai dién cb dong tham dy Pai
hdi, cdc ndi dung can 14y ¥ kién biéu quyét cia céc cd dong Cong ty.

(i1) Su dung mét loai Thé biéu quyét chung tai dai hdi: cac co dong sir dung Thé bidu
quyét chung & bidu quyét tat ca cic ndi dung can Pai hoi ddng c¢b dong thong qua tai Dai
hoi.

2. Dai hoi ddng cb dong thao ludn va bidu quyét theo timg vin d& trong noi dung
chuong trinh gom:

- Biéu quyét tan thanh; hoic

- Biéu quyét khong tén thanh; hodc

- Biéu quyét khong c6 v kién.

3. M&i Thé biéu quyét ciia Cd dong hoic Pai dién cb dong (01 nguoi) chi dugce
biéu quyét 01 l4n (tan thanh hodc khong tan thanh hogic khéng o6 ¥ kién) dbi véi cing mét
van dé cin biu quyét tai DHDCD.

Piéu 18. Céch thirc b6 phiéu biu cir
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Viéc bau thanh vién Hbi déng quan tri va Ban kidém soat thuc hién theo phuong thire
bau don phiéu quy dinh tai khoan 3 Diéu 148 Luat Doanh nghiép hoic mét phwong thirc khac
dwoc Pai hoi ddng cd dong thong qua.

Piéu 19. Cach thirc kiém phiéu

1. Ban kiém phiéu Dai hoi ddng cd dong do Chu toa d& ctr va dwoc Pai hoi ddng o)
dong thong qua. Ban kiém phiéu ctia Pai hoi ddng ¢ déng thuc hién viéc kiém phiéu ngay
sau khi viée biu quyét két thiic;

2. Sau khi k&t thiic viéc gio Thé bidu quyét chung d6i v6i timg nodi dung cin théng qua
tai Pai hoi, Ban Kiém phiéu thuc hién kiém dém va cong bd két qua biéu quyét ngay tai Dai
hoi d6i véi cac van dé da dwoc bidu quyét.

3. Trudmg hop st dung Thé bidu quyét dbi v6i cac ndi dung cin Pai hoi ddng cb dong
théng qua d& 1am cin cir ban hanh nghi quyét ctia Pai hoi ddng ¢d dng: Ban T chirc chuén
bi c4c hom phiéu va céc c¢b dong thyc hién theo phuong thirc bo phiéu kin tai Pai hoi. Ban
Kiém phiéu tién hanh kiém phiéu cic ndi dung biéu quyét va cong bd két qua bidu quyét ngay
tai Dai hoi dbi voi cac van dé da duge biéu quyét.

Piéu 20. Piéu kién dé nghi quyét dwrge thong qua

Thuyec hién theo quy dinh tai Piéu 31 Diéu 18 Céong ty.

Piéu 21. Thong bao két qua kiém phiéu

Ban kiém phiéu s& kiém tra va tdng hop va bao cdo Chii toa két qua kiém phiéu cta
timg van d8, viéc kiém phiéu phai dugc l4p thanh bién ban c6 chit ky clia c4c thanh vién ban
kiém phiéu. Két qua kiém phiéu s& duge chi toa cong bd ngay trude khi bé mac cudc hop.

Piéu 22. Céch thirc phan dbi nghi quyét cia Pai hdi dong cb déng

- Cb dbng da bidu quyét khong thong qua nghi quyét vé viée to chire lai Cong ty
hodc thay dbi quyén, nghia vu ciia c¢d ddng theo Pidu 1& Cong ty cé quyén yéu cau Cong ty
mua lai cb phﬁn ctia minh. Quy dinh cu thé viéc yéu cau mua lai cta cd dong thuc hién theo
quy dinh tai Didu 132 Lu4t Doanh nghiép.

- Trudng hop cb ddng yéu cdu hiy bd nghi quyét Pai hoi ddng cd dong: thuc
hién theo Piéu 34 Pidu 18 Cong ty.

Piéu 23. Lap bién ban hop Pai hdi dong cb dong

Thyec hién theo quy dinh tai Khoan 1, Khoan 2 Piéu 33 Diéu 18 Cong ty.

Piéu 24. Cong bd Nghi quyét Pai hdi ddng cb dong

Nghi quyét, Bién ban hop Pai hdi ddng ¢b dong va cac tai liéu kém theo Bién ban
hop phai dugc cong bd thong tin theo quy dinh phép luit vé cong bd théng tin khi théng qua
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nghi quyét Dai hoi ddng cb dong.

Muc 3. Trinh tw, thi tuc hop Pai hoi dong cb dong thong qua nghi quyét bing hinh
thirc lay ¥ kién bang van ban

Piéu 25. Théng qua nghi quyét bing hinh thirc liy ¥ kién bang vin ban

Hoi dong quan tri ¢6 quyén ldy ¥ kién cb dong bing van ban bt ky lic nao va bt k
ndi dung nao thudc thAm quyén cia PHDCD dé thdng qua nghi quyét cua Dai hdi dong cb
d6ng khi xét thiy can thiét vi loi ich ciia Cong ty.

Piéu 26. Trinh tw, thi tuc hop Pai hoi ddng cb dong théng qua Nghj quyét bing
hinh thirc 1ay ¥ kién bang van ban

Thuc hién theo quy dinh tai Diéu 32 Piéu 1€ Cong ty.

Muc 4. Trinh ty, thi tuc hop Pai hdi ddng cb dong thong qua nghi quyét bing hinh
thirc hi nghi trwe tuyén, hdi nghi trwe tiép két hop véi trie tuyén

Diéu 27. Trinh ty, thi tyc hop Pai hji ddng b dong théng qua nghi quyét bing
hinh thirc hdi nghi tryc tuyén

Viéc hop Dai hoi ddng cb dong thdong qua ngh1 quyét bing hinh thtc hoi nghi truc
tuyén dugc thyc hién theo quy dinh phép luat va Didu 18 Cong ty.

Piéu 28. Trinh tw, thi tuc hop Pai hji dong cb dong théng qua nghi quyét bing
hinh thirc h{i nghi true tiép két hop véi trwe tuyén

Viéc hop Dai hdi ddng ¢ dong thong qua nghi quyét bing hinh thirc hoi nghi truc
tiép két hop véi trye tuyén duge thuce hién theo quy dinh phéap lut va Diéu 18 Cong ty.

CHUONG II1. HOI PONG QUAN TRI
Muc 1. Vai trd, quyén va nghia vu ciia Hji dong quan tri, trach nhiém cia thanh vién
H¢i ddng quan tri
Piéu 29. Vai tro, quyén va nghia vu ciia H§i dong quan tri, trach nhiém cia
thanh vién Hoi dong quan tri
1. Hdi dong quan tri 1a co quan quan ly Cong ty, c6 toan quyen nhén danh céng ty

a8 quyét dmh thuc hién quyen va nghia vu ctia Cong ty, trir cac quyén va nghia vy thude
thim quyén cia Dai hoi ddng cb dong.

2. Quyén va nghia vy cta Hoi ddng quan tri: theo quy dinh tai Khoan 2 Diéu 37
Diéu 1 Céng ty.

Diéu 30. Hoat dong ciia Hi ddng quan tri

1. Hoi déng quan tri xdy dung ké hoach hoat ddng hang ndm va nhiém ky.

2. Hbi ddng quén tri phan cong cong viée cho timg thanh vién Hoi ddng quan tri.
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3. Viée td chitc thyc hién kiém tra, gidm sat ctia Hoi d6ng quan tri dwoc thuc hién

dudi cac hinh thire sau:

a. Céc cudc hop ctia Hoi ddng quan tri dwoe t6 chirc theo quy dinh tai Piéu 35
Piéu 18 Cong ty;

b. Bdo cdo ciia Tong Giam ddc va cac can bd quan 1y (néu cin);

C. Céc budi lam viée truc tiép ctiia Hoi ddng quan trj véi Ban Téng Giam ddc va

cac can bd quan ly c¢é lién quan;

d. Giam sat thong qua bao cdo ciia Ban kiém soat Cong ty;

Giam sat théng qua y kién két ludn hodc tu van cuia cac co quan chuyén mon ddc lip
nhur: cdc co quan nha nude (co quan Thug, co quan Kiém toan nha nude, co quan Thanh tra
nha nuéde...); Cong ty ki€ém toan ddc 1dp; co quan tu van Juét. ..

Piéu 31. Trich nhiém cia thanh vién Hdi dong quan tri

_ Thanh vién Hoi dong quan trj ¢6 trach nhigm tudn tht c4e quy dinh tai Diéu 55,
Dieu 56, biéu 57, Biéu 58, Dieu 59 Dicu 1€ Cong ty.
Piéu 32. Quyén dwoc cung cAp thong tin caa thanh vién Hdi dong quan trj
Thuc hién theo quy dinh tai Piu 159 Luat Doanh nghiép va Piéu 42 Didu 1& Céng
ty.
Muc 2. Pé cit, tng cit, biu, mién nhiém va bii nhiém thanh vién Hoi ddng quan tri
Piéu 33. Nhiém k¥ va s6 hrgng thanh vién Hdi ddng quén tri
‘ Nhié:m k¥ va s6 luong thanh vién Hai ddng quén tri duoc thyc hién theo quy dinh tai
Dicu 36 Diéu 1€ Cong ty.
Piéu 34. Co chu, tiéu chuin va diéu kién caa thanh vién Hpi ddng quan tri
1. Co chu Hoi ddng quan tri:

S§ luong thanh vién Hoi ddng quan tri 12 thanh vién khéng diéu hanh theo quy dinh
phép luat. Cong Ty han ché t6i da thanh vién Hoi ddng quan tri kiém nhiém chirc danh didu
hanh ciia Céng Ty @& dam bao tinh doc lap ciia Hoi ddng quan tri.

2. Tiéu chuén va didu kién cua thanh vién Hoi dong quan tri: theo quy dinh tai
Didu 35 Piédu 1é Cong ty.

Piéu 35. Pé ci, ing cir thanh vién Hi dong quan trj
Thuc hién theo Diéu 35 Diéu 18 Cong ty.
Piéu 36. Cich thirc biu thanh vién Hoi dong quan tri

Béu thanh vién Hoi df‘)ng quan tri thuc hién theo phuwong thirc bau ddn phiéu quy
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dinh ta1 khoan 3 Piéu 148 Luat Doanh nghi€p hodic mot phuong thirc khac duge Pai hoi
ddng cb dong thong qua.

Pidu 37. Cic trwong hop mién nhiém, bai nhiém va bd sung thanh vién Héi
dong quan tri

1. Cac truorng hop mién nhiém, béi nhiém thanh vién Hoi ddng quén tri: theo quy
dinh tai Didu 36 Didu 16 Cong ty.

2. Céc trudng hop biu bd sung thanh vién Hbi dong quan trj

H6i ddng quan tri phai triéu tap hop Dai hdi ddng cd dong dé biu bd sung thanh vién
Hoi ddng quan trj trong truong hop sau day:

a. Sb lu'ong thanh vién Hoi ddng quén trj con lai thip hon sb lugng thanh vién Hoi
dong quan tri t6i thidu theo quy dinh cua Ludt Doanh nghiép. Trudng hop nay, Hoi dong
quan tri phai triéu tap hop Dai hoi ddng ¢ dong trong thdi han 30 ngay ké tir ngay phat sinh
su kién.

b. Tru truong hop quy dinh tai diém a, khoan nay, Dai héi dong cb dong biu thanh
vién méi thay thé thanh vién Hoéi ddng quan tri da bi mién nhiém, bai nhiém tai cudc hop
gan nhét.

Piéu 38. Thong bdo vé biu, mién nhiém, bii nhiém thanh vién Hoi dong quan
tri

Sau khi c¢6 quyét dinh biu, midn nhi¢m, bai nhiém thanh vién Héi ddng quan tri,
Cong ty c6 trich nhiém céng b thong tin theo quy dinh cua phéap luit hién hanh.

Picu 39. Cach thire gi6i thi¢u ving vién thanh vién Hoi dong quan tri

1. Hoi ddng quan tri hoic cac ddi tuong khac theo quy dinh tai Khoan 3 Piéu 40
Didu 16 Cong ty triéu tdp cudc hop Hé1 dong quan trj vé viéc blu cr thanh vién Hoéi1 dong
quan tri dé phd bién noi dung bau ctr: sb lwong, tiéu chufn tmg vién tham gia bau ctr, cach
thite & cir, Gng cu theo quy dinh tai Diéu 35 Quy ché ndy. Viéc bau cir s& duoc thyc hién
tai Pai hi dong ¢ dong gin nhit.

2. Cong ty ban hanh théng bao cong bb cong khai vé viéc bau cir thanh vién Hai
ddng quan tr1 va c4c trinh ty tha tuc vé tridu tap va bau ctr s& thyc hién, trong d6 ghi ro ly
do bau ctt, s6 lugng, tiéu chuan va didu kién, cach thirc bau ctt, thu tuc thuc hién g ctr, d&

cir. ..

3. Hoi dong quan trj tbng hop danh sich tmg vién thong qua d& ctr, tng ct va
thdm dinh thong tin vé timg (mg vién nhim dam béo céc tmg vién déap tmg du tidu chuén va
didu kién l1am Thanh vién Hbi ddng quan tri theo quy dinh tai khoan 2 Pidu 34 Quy ché

nay.

Diéu 40. Biu, bai nhi¢m, mién nhiém Chi tich Hoi ddng quéin tri
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Viéc bﬁy, bai nhiém, mién nhiém Cht tich Hoi ddng quan tri duge thue hién theo
quy dinh tai Diéu 39 bicu 1¢ Cong ty.
Muc 3. Thii lao va lgi ich khac cia thanh vién Hi dfing quan trj

Diéu 41. Thi lao va lgi ich khac ciia thanh vién Hgi ddng quin tri.

Thue hién theo quy dinh tai Didu 38 Diéu 1é Cong ty.
Muc 4. Trinh ty va tha tuc té chirc hop Hdi dong quan tri

Pidu 42. S6 lwong cudc hop t6i thiéu theo quy

Hoi ddng quan tri hop tdi thidu mdi quy mét Ian va c6 thé hop bét thuong.

Pidu 43. Cic trwdong hop phai triéu tip hop Héi ddng quén trj bt thuong

1. Chu tich H61 df")ng quan tri triéu tip hop Hoi déng quan tri trong truong hop sau

day:

a) C6 d8 nghi ctia Ban kidm soét hodc thanh vién doc 1ap Hoi ddng quan tri;

b) C6 @ nghi cua Tdng gidm ddc hosc it nhat 05 ngudi quan 1y khac;

¢) C6 @@ nghj cta it nhat 02 thanh vién Hoi déng quan tri;

d) Trudomg hop khac theo quy dinh tai Diéu 18 Cong ty.

2.  Dé&nghi quy dinh tai khoan 1 Piéu nay phai dugc lap thanh vin ban, trong d6
néu 13 muc dich, vin d& cén thao lufn va quyét dinh thudc thim quyén cua Hoi dc“mg quan
tri

3. Chu tich Hoi ddng quan tri phai tridu tp hop Hoi déng quan tri trong thoi han
07 ngay lam viée k& tir ngay nhan duge dé nghi quy dinh tai khoan 3 Pidu nay. Trudng hop
khong tridu tap hop Hoi déng quan trj theo dé nghi thi Chii tich Hoi ddng quén tri phai chiu
trach nhiém v& nhitng thiét hai xay ra dbi v6i Cong ty; ngudi dé nghi c6 quyén thay thé Cha
tich Hoi déng quan tri tri€u tap hop Hoi df‘)ng quan tri.

Piéu 44. Théng bao hop Hdi dong quan tri

1. Théng bao hop Hbi ddng quan tri phai duge giri trude cho cac thanh vién Héi
ddng quan tri it nhit ba (03) ngay 1am vidc trude khi td chirc hop. Théng bdo moi hop phai
xéac dinh cu thé thoi gian va dia diém hop, chuong trinh, cac véAn d& thao luan va quyét dinh.
Thong bédo mdi hop phai kém theo tai lidu sir dung tai cudc hop va phiéu biéu quyét clia
thanh vién.

2. Thong bao mdi hop Hoi dong quan tri c6 thé giri bing gidy mai, dién thoai, fax,
phuong tién dién tir hodc phuong thitc khac do Piéu 18 cong ty quy dinh va bio dim dén
duoc dia chi lién lac cua timg thanh vién Hoi ddng quan trj dugc ding ky tai Cong ty.

3. Chu tich H6i ddng quan tri hodc ngudi triéu tip giri thong bao moi hop va céc
tai liéu kém theo dén cac Kiém so4t vién nhu d6i v6i cac thanh vién Hoi ddng quan tri.
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Diéu 45. Quyén dy hop H§i dong quan trj cia Kidm sodt vién

Kiém soat vién c6 quyen dw céc cude hop Hoi ddng quan tri; c6 quyén thio luin
nhung khong duogc biéu quyét.

Piéu 46. Pidu kién to chirc hop Hoi ddng quin tri

1. Céc cudc hop cua H01 ddng quén trj lan thi nhét chi dugc tién hanh cac quyét
dinh khi c6 it nhét tir 4/5 téng sb thanh vién Hbi ddng quan trj trd 18n c6 miit truc tiép hodc
thong qua ngudi dai dién (ngudi dugc uy quyén).

2. Cudc hop ctia Hoi dong quan tri c6 thé td chuc theo hinh thirc nghi sy giira cac

thanh vién cua Hdi dong quan tri khi tt ca hodc mét sé thanh vién dang & nhirng dia diém
khac nhau véi didu kién 14 mdi thanh vién tham gia hop du c6 thé:

a. Nghe timg thanh vién Hoi déng quan tri khac cing tham gia phat biéu trong
cude hop;
b.  Phét biéu v6i tht ca cdc thanh vién tham du khic mot cach ddng thoi.

Viéc trao ddi giita cac thanh vién c6 thé thwe hién mét cach trie tiép qua dién thoai
hoic bing phu'O'ng tién lién lac thong tin khac (k& ca viée st dung phuong tién nay dién ra
vao thoi diém théng qua Piéu 1¢ hay sau ndy) hodc 14 két hop tat ca nhitng phuong thitc
nay. Thanh vién Hoi ddng quan tri tham gia cudc hop nhur vy duoc coi 1a “cé mit” tai cude
hop &6. Pia diém cudc hop duoc tb chire theo quy dinh nay 1a dija diém ma nhém thanh vién
Hi ddng quan tri déng nhét tap hop lai, hodc néu khéng c6 mot nhém nhu vy, 13 dia diém
ma Chu toa cudc hop hién dién.

Diéu 47. Cach thirc bidu quyét

1. Thanh vién Hoi dé»ng quan tri dugce coi 1a tham du va biéu quyét tai cudc hop
trong truong hop sau day:

a) Tham dy va bidu quyét truc tiép tai cude hop;

b) Uy quyén cho ngudi khac dén dy hop va bidu quyét theo quy dinh tai khoan 11
Didu 40 bidu 16 Cong ty;

c) Tham dy va biéu quyét thong qua hoi nghj truc tuyén, bo phidu dién tir hodc hinh
thirc dién tir khéc;

d) Gri phiéu biéu quyét dén cudc hop thdng qua thu, fax, thu dién tir.

2. Trudng hop giri phidu biéu quyét dén cudc hop théng qua thu, phiéu bidu quyét
phdi dung trong phong bi kin va phai dugc chuyen dén Chu tich Hbi ddng quan tri chim
nhét mét giv trude khi khai mac. Phiéu bidu quyét chi duge mé trude su ching kién cua tt
ca nhitng nguoi dy hop.
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MG&i thanh vién Hoi dong quén tri 6 mot (01) phiéu bidu quyét.
Diéu 48. Cach thirc thong qua nghj quyét ciia Hoi ddng quan tri
Nghi quyét, quyét dinh ciia Hoéi ddng quan tri duoc théng qua néu dugce da sb thanh
vién Hoi déng quan trj dy hop tan thanh.
Piéu 49. Viéc iy quyén cho ngwdi khac dw hop ciia thanh vién Hbi ddng quan
tri
Thanh vién dwoc uy quyén cho ngudi khac dw hop va biéu quyét néu dugc da sb
thanh vién Hoi ddng quan tri chip thuén.
Piéu 50. Lap bién ban hop Hoi dbng quin tri
Thye hién theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 158 Luat Doanh nghiép va Piéu 41 Piéu
1¢ Cong ty;
Piéu 51. Truong hep chi toa va/hoidc thw ky tir chdi ky Bién bian hop Hoi dong
quan tri
Thure hién theo quy dinh tai khoan 2 Pidu 158 Luat Doanh nghiép.
Piéu 52. Théng bio nghi quyét, quyét dinh ciia Hi ddng quan tri
Nghi quyét, quyét dinh cta Hoi ddng quén tri duoc thong bio/cong bd thong tin theo
quy dinh vé cong b thong tin trén thi truong ching khoan.
Piéu 53. Céch thirc phan d6i, yéu ciu hity bé nghi quyét ciia Hoi ddng quan tri
Thanh vién Hoi ddng quan tri ¢6 quyén phan d8i nghi quyét cia Hoi ddng quan tri
bing cic yéu cdu, thu ky cudc hop ghi ¥ kién phan dbi vao bién ban cudc hop néu nghi
quyét cong bd ngay tai cude hop, hodc giri van ban d&én Hoi ddng quan tri néu nghi quyét
dwoc cong bd sau cudc hop. Trong moi treong hop, thanh vién Héi ddng quan tri van phai
tuan thi nghi quyét ciia Hoi ddng quéan tri cho dén khi c6 phan quyét c6 hidu luc ctia Toa 4n
hoac trong tai vé viée huy nghi quyét cua Hoi déng quan tri.
Muc 5. Cac tiéu ban thudc Hoi déng quan tri
Piéu 54. C4c tiéu ban thudc Hoi déng quan tri
Thue hién theo quy dinh tai Didu 43 Diéu 18 Cong ty.
Muc 6. Nguwoi phu trach quan tri Cong ty
Piéu 55. Tiéu chuin cia Ngwdi phu trach quan tri Cong ty
Ngudi phu trach quan tri Cong ty khong dugc ddng thdi lam viée cho td chirc kiém
toan dugc chip thuén dang thwe hién kidm ton cc bdo c4o tai chinh ctia Cong ty.

Piéu 56. B6 nhiém Nguwdi phu trach quan tri cong ty
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Hbi ddng quan tri cla cong ty dai ching phai bd nhiém it nhit 01 ngudi phu trach
quén tri Cong ty d& hd tro cong tac quan tri cong ty tai doanh nghiép;

Piéu 57. Cic trwdng hop mién nhi¢ém Ngwoi phu trich quan trj Cong ty

Hoi ddng quén trj ¢6 thé bai nhiém/mién nhiém Ngudi phu trach quan tri cong ty khi
cén nhung khdng trai véi cac quy dinh phap luat hién hanh vé& lao dong.

Diéu 58. Thong bao bd nhiém, mién nhiém Ngwoi phu trach quan tri Cong ty

Sau khi ¢6 quyét dinh b nhiém, mién nhiém Ngudi phu trach quan tri Cong ty,
Cong ty c6 trach nhiém cong bd thong tin theo trinh tr va quy dinh cda phép luit hién hanh.

Piéu 59. Quyén va nghia vu cia Ngwoi phu trach quan tri Cong ty

Thyec hién theo quy dinh tai Khoan 3 Diéu 44 Diéu 18 Céng ty.

CHUONG IV. BAN KIEM SOAT

Muc 1. Vai trd, quyeén va nghia vu ciia Ban kiém soat, trach nhiém ciia Kiém sodt vién

Piéu 60. Vai tro, quyén va nghia vu ciia Ban kiém sodat, trich nhiém cia Kiém
soat vién

’ 1. Vai trd clia Ban kiém soét: Ban kiém sot thuc hién giam sat Hoi ddng quén tri,

Tong gidm doc trong viéc quan 1y va diéu hanh cong ty.

2. Quyénva nghia vu ctia Ban kiém soét: quy dinh tai Diéu 51 Didu 18 Cong ty

3. Trach nhiém ctia Kiém soat vién: Thuc hién theo quy dinh tai Diéu 55, Diéu 56,
Diéu 57, Dicu 58, Diéu 59 Piéu 1 Céng ty

4. Quyén dugc cung cép thong tin ctia Ban kiém soat: Thuc hién theo quy dinh tai
biéu 171 Luét Doanh nghiép.

Piéu 61. Bio cdo hoat dong ciia Ban kiém soat tai PHPCP thwdng nién

Béo céo hoat dong clia Ban kiém soat trinh Pai hoi ddng cb d6ng thuong nién t6i
thiéu phai bao gdm céc ndi dung sau:

Két qua giam sat tinh hinh hoat dong va tai chinh ciia Cong ty trong nam tai chinh;

Két qua thuc hién c4c nhi€ém vu theo ty quyén cua Dai hoi déng cd déng hoic theo
yéu cdu ctia nhém cd déng theo quy dinh tai Diéu 18 Cong ty;

Két qua gidm sat d4i vi thanh vién Hoi ddng quan tri, Téng Giam dc va ngudi didu
hanh doanh nghiép;
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Panh gia sw phdi hop hoat dong gitta Ban kiém soat véi Hoi dong Quan tri, ban
Téng giam ddc, cac quyét dinh cia Ban kiém sodt va danh gid két qua hoat dong ciia Ban
kiém soat;

Thi lao, lgi ich va chi phi hoat déng ciia Ban kiém soat va cia timg Thanh vién Ban
kiém soat;

Cac ndi dung khéc theo quy dinh phap luit.
Muc 2. Nhiém ky, s6 lwong, thanh phén, co cAu thanh vién Ban kiém so4t

Diéu 62. Nhiém ky, s6 lwgng, thanh phén, co cAu thanh vién Ban Kiém so4t

S6 lwong Kidm soat vién cia Céng ty 13 03 ngudi. Nhidm ky cia kiém soét vién
khéng qua 05 ndm va c6 thé duwoc biu lai véi sé nhiém ky khéng han ché.

Piéu 63. Tiéu chuin va diéu kién cia thanh vién Ban kiém soat Thyc hién theo
quy dinh tai khoan 2 Diéu 49 Diéu 1¢ Cong ty.

Piéu 64. P& cit, ing cit thanh vién Ban kiém soat

Thuc hién theo quy dinh tai Diéu 48 Piéu 1é Céng ty;

Piéu 65. Céch thirc biu thanh vién Ban kiém soat

Bau the‘l‘nh vién Ban kiém so4t thwc hién theo phwong thirc bdu don phiéu quy dinlql
tai khoan 3 Dieu 148 Luat Doanh nghiép hodc mdt phuong thirc khac duge Dai hdi dong cod
doéng théng qua.

Piéu 66. Cac trudmg hop mién nhiém, bii nhiém thanh vién Ban kiém set

Thure hién theo quy dinh tai Khoan 3, khoan 4 Diéu 49 Diéu 18 Céng ty;

Diéu 67. Thong bao vé biu, mién nhiém, bi nhiém thanh vién Ban kiém so4t

Sau khi ¢6 quyét dinh biu, mién nhidm, bai nhiém Kiém so4t vién, Cong ty c6 trach
nhiém c6ng bd théng tin trong ndi bd Coéng ty va cho cdc co quan hitu quan, trén cac
phuong tién thong tin dai ching, trén trang website cia Cdng ty theo trinh tu va quy dinh
cta ludt hién hanh.

Piéu 68. Tién lwrong va quyén lgi khic cia thanh vién Ban kiém soat Thyc hién
theo quy dinh tai Pidu 54 Didu 1é Cong ty.

CHUGONG V. TONG GIAM POC
Muc 1. Vai trd, trach nhiém, quyén va nghia vu ciia Téng Gidm déc

Dieu 69. Vai tro, trach nhiém, quyen va nghia vu ciia Tong Giam doc
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1. Vai trd cta Tong Giam ddc: Tdng giam déc 1a ngudi didu hanh cong viée kinh
doanh hz‘?tng ngay cua cong ty; chiu sy gidm sat cua Hoi déng quan tri; chiu trdch nhiém
trude Hoi déng quan tri va truéc phap lut vé viée thuc hién céac quyén va nghia vu duge
giao

2. Quyén va nghia vu cia Tdng Gidm ddc: thuc hién theo quy dinh tai khoan 4
Diu 47 Diéu 18 Céng ty.

3. Trach nhiém cia Téng Giam dbe: thwe hién theo quy dinh tai Diéu 55, Piéu 56,
Diéu 57, Dicu 58, Didu 59 Diéu 18 Céng ty va quy dinh phép luat.

Muyc 2. Bo nhi¢m, mién nhiém, ky hop dong, chAm dit hop ddng dbi véi Téng Giam
dbe

Diéu 70. Nhi¢m ky, tiéu chuén vi didu kién cia Téng Giam déc;

1. Nhiém ky cta Téng giam ddc didu hanh khéng qud nim (05) nam va c6 thé
duge bd nhiém lai v6i s nhiém ky khong han ché.

2. Tiéu chuan v diéu kién ctia Téng Gidm ddc theo quy dinh phép luat.

Diéu 71. Bo nhiém, ky hop ddng lao dong véi Tdng Gidm déc;

H{i dong quén trj bd nhiém mt thanh vién trong Hoi ddng hodic mot ngudi khéc lam
Téng gidm dbc didu hanh; ky hop ddng trong d6 quy dinh mtrc lwong, thu lao, loi ich va cac
diéu khoan khéc lién quan khéc.

Diéu 72. Mién nhiém, chim dit hop ddng lao ddng véi Téng Gidm dbe

1. HDQT c6 thé mién nhiém Tdng Gidm ddc va bd nhiém Tdng Gidm dc méi khi
dugc HPQT théng qua theo quy dinh tai Piéu 1&.

2. Viéc bb nhiém, mién nhiém, ky Hop ddng lao déng v6i ngudi didu hanh khac
clia Cong ty theo thdm quyén cia HDQT hodc Cha tich HDQT hoic Toéng Gidm dbc theo
quy dinh tai Didu 18 Cong ty.

3. Céc trudng hop mién nhiém Tong gidm déc Cong ty:

- Cé don xin nghi viéc;
- Khéng con di tiéu chuén va didu kién lam Téng giam dbc;
- Theo quyét dinh ctia HDQT.

Piéu 73. Théng bio bé nhigm, mién nhiém, ky hep ddng, chAm dit hop ddng
d6i véi Téng Gidm dbc

Sau khi ¢6 quyét dinh bd nhiém, mién nhiém, ky hop dong, chdm dit hop ddng véi
Tong Giam dbc, Cong ty c6 trach nhiém cong bd thdng tin theo trinh tw va quy dinh ctia

phép ludt hién hanh.
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Piéu 74. Tién hrong va lgi ich khac cia Téng Giam déc

Tdng gidm ddc dugce tra rong va thwdng. Tién lvong va thuong ctia Téng gidm dbc
do H¢i ddng quan tri quyét dinh.

CHUGONG VI. CAC HOAT PONG KHAC
Muc 1. Phbi hop hoat ddng giita Hi dong quan tri, Ban kiém soat va Tong Giam doc

Piéu 75. Thi tuc, trinh tw tridu tip hop giita HPQT, BKS va Téng Giim doc
Cong ty.

1. Ban Téng Giam dbc tb chirc hop dinh ki hodc bét thudng theo yéu ciu hoat dong
kinh doanh cua Cong ty.

2. Trong trudng hop cin cé su tham gia hop cia HPQT va BKS, Téng Giam ddc
giri Gidy moi hop téi Chit tich HPQT, Truéng Ban BKS dé moi tham gia cic cudce hop cla
Ban Téng Gidm dbc Céng ty nhim dua ra quyét dinh, giai phap giai quyét cic vudng mic
ctia Ban Téng Giam ddc.

3. Chu tich HPQT chit dong phan cong cac thanh vién HPQT tham du cac cugc
hop dinh ky hodc bét thidng ctia Ban Tng Giam dbc tai bit ky thoi diém nio néu thdy cin
thiét @& dam bao cong tac quan Iy, gidm sat hoat dong cia HDQT Céng ty.

4. Truomg Ban kiém soat chii ddng phén cdéng cic thanh vién BKS tham du cac
cudc hop dinh ky hodc bat thromg ctia Ban Tong Giam ddc tai bit ky thoi diém nao néu
thiy cin thiét dé dam bao cong tic quan 1y, gidm sat hoat dong ctia BKS Cong ty.

5. Cudc hop cua Ban Tbng Giam dbc dugce ghi bi€n ban (néu can thiét), lwu trit bién
ban hop cung céc tai lidu lién quan theo quy dinh cua Cong ty.

6. K&t thic cudc hop, Téng Giam dbc g bién ban cudc hop tdi cac ca nhéan cd lién
quan dé trién khai thwe hién, giri Chit tich HPQT, thanh vién HPQT , BKS tham gia hop @
bao cao.

Diéu 76. Thong bio nghj quyét ciia Hi ddng quan trj cho Ban kiém sodt.

Tét ca nghi quyét va bién ban cua cac cudc hop ctia Hoi déng quéan tri va Pai hoi cb
d6ng s& duge chuyén ban sao dén cho Ban Kiém soat trong vong tdi da nam (05) ngay 1am
viée ké tir ngay hop HPQT hoic PHDCDP.

Piéu 77. Cac truwong hop Tong gidm ddc diéu hanh va da sé thanh vién Ban
kiém so4t @& nghi triéu tap hop Hdi dong quan tri va nhimg vin dé cin xin y kién Hbi
déng quan tri.

1. Chu tich phai tri¢u tap hop Hot ddng quan tri, khdng dugce tri hodn néu khong cé
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Iy do chinh d4ng, khi Téng Gidm déc va da 56 thanh vién Ban Kiém soat dé nghi bing vin
ban trmh bay muc dich cudc hop va cac vAn d8 cdn xin v kién Hoi ddng Quan trj. Cac van
d& cin Xlll v kién pha1 thudc thim quyén va trach nhiém cua Hoi dong quan tri, néu thiy
khéng cén thiét phai tién hanh hop, Hoi ddng quén trj phéi c¢6 vin ban tra 1&1, phan tich 16 1y
do tir chéi.

2. Céc cudc hop Hoi ddng quan trj néu trén phai duge tién hanh trong thdi han bay
(07) ngay sau khi c6 @& xudt hop. Truong hop Cha tich Hoi dong quén tri khdng chdp nhén
triéu tip hop theo @& nghi thi Chu tich phai chiu trach nhiém vé nhimg thiét hai xay ra déi
v6i Cong ty; nhitng ngudi dé nghi td chirc cude hop ¢6 thé ty minh triéu tdp hop Hoi dong
quan tri.

Diéu 78. Ché d¢ bo cdo cia Téng Gism déc véi HDQT, BKS Céng ty

L. Téng Giam dbc phai béo céo thudng xuyén va kip ﬂ'lO'l viéc trién khai thuc hién
céc nghi quyet cia HDQT, viéc thuc hién nhiém vu va quyén han dugc g1ao hodc phén
cdng, lly quyén cua HDQT/Chu tich HDQT cho Tong Giam déc, giri cho BKS néu cin thiét

hogc theo yé&u ciu ciia BKS. Khi phat hién nhung vén d& khong c6 loi cho Céng ty, Tong
Giadm ddc béo céo v6i Hoi ddng quan trj @8 ra quyét dinh diéu chinh.

2. Tbng giam dbc phéi bdo cdo Hoi ddng quan tri v& tinh hinh kinh doanh cua Céng
ty va cdc phuong 4n hoat dong, khic phuc thua 15, kém hiéu qué; co cu td chitc Cong ty,
céc hé thdng hién c6 nhim phat trién d6i ngi lao dong cta Céng ty.

3. Hoi dong quan tri co thé cir dai dién tham du cac budi hop ndi bd Cong ty cua
Téng Gidm dbc khi xét thay can thiét. Nhitng cude hop quan trong c6 lign quan dn co ché,
chinh sach, huéng phat trién trung, dai han hoic xtr ly nhitng vén & dang vudng méc 16n
ctia Céng ty thi Tong Giam ddc phai chi ddng m&i Hoi ddng quan trj tham du.

Diéu 79. Phéi hop cong viée ciia Ban Téng Giam déc va BKS Cong ty.

1. BKS trién khai thyc hién cong tac kiém tra, kiém soat cong tic quan ly, didu
hanh va cc hoat dong kinh doanh ctia Céng ty theo dinh ky hodc dot xudt tiry thudc vao
tinh hinh hoat dong cta Céng ty.

2. Trudng BKS thdng bao cho Ban Tong Giam dbc v& ké hoach kiém tra, noi dung
kiém tra va cdc yéu cdu cé lién quan d6i véi mdi dot kidm tra va giri thong bao @& HPQT
biét thong tin.

3. Téng Gidm dbc cb trach nhiém tuin thi va tao diéu kién cho hoat ddng cla cac
thanh vién BKS. Téng Giam déc phai chi dao céc c4 nhén, phong/ban/don vi truc thuoc
Cong ty bb tri thoi gian, nhin su va chuin bi diy da hd so, tai liéu lién quan theo yéu cau
cua BKS.

4. Trong qua trinh kiém tra, Ban Tdng Gidm dbc vi céc phong/ban/don vi truc
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thudc Cong ty phai cung cip hd so, giai trinh cic ndi dung theo yéu cau ciia BKS. BKS c6
nghia vy dam bao hoat dong kiém tra khéng anh hudng dén hoat dong kinh doanh hang
ngay cua Cong ty.

5. K&t thuc mbi dot kiém tra, BKS ldp bién ban kiém tra va c6 két luan v& két qua
kiém tra giti Tédng Giam dbc, HDQT dé biét thong tin.

6. Cian ct két qua kiém tra, BKS ban hanh cdc quyét dinh, chi thj theo tham quyén
pht hop véi quy dinh tai Diéu 1é Cong ty dé Ban Téng Gidm déc trién khai cac cong viée
lién quan nhim mang lai loi ich cao nhit cho Céng ty. Céc vin ban nay dugc gii cho
HDQT d& ndm thong tin va trién khai chi dao, gidm st thure hién néu cin thiét.

Piéu 80. Trach nhiém trung thuc va trinh cic xung ddt vé quyén loi cia cac
thanh vién Hji dong quan tri, Ban kiém soat, Tong Giam doc, cin by quan Iy khic

1. Thanh vién Héi ddng quan tri, thanh vién Ban kiém soat, Téng Gidm ddc, can bd
quan ly khac phai cong khai cac l¢i ich lién quan theo quy dinh cta Ludt Doanh nghiép, cdc
vén ban phép luat lién quan.

2. Thanh vién Hoi ddng quan tri, thinh vién Ban kiém soat, Téng Gidm ddc, can bd
quan ly khic va nhitng ngudi li€n quan téi cac thanh vién nay khéng duge phép sir dung
nhitng co héi kinh doanh cé thé mang lai lgi ich cho Céng ty vi muc dich c& nhén; khéng
duge st dung nhitng thong tin ¢é duge nho chirc vu cla minh dé tu 1oi c4 nhén hay dé phuc
vu lgi ich cta t chirc hodc ca nhan khéc.

3. Thanh vién Hoi ddng quan tri, thinh vién Ban kiém soat, Téng gidm dc va cén
bd quén 1y khac ¢6 nghia vu théng béo cho Hdi ddng quan tri, Ban kiém soét céc giao dich
gitta Cong ty, Cong ty con, Coéng ty do Cdng ty C6 phan Du lich Dich vu Ha Nbi nim
quyén kiém soat trén 50% (ndm muoi phin trim) trd 1én vén Didu 18 vé6i chinh thanh vién
6 hodic véi nhitng ngudi ¢6 lién quan t6i thanh vién d6 theo quy dinh ctia phép luat. Déi
v6i céc giao dich ciia céc dbi twong néu trén do Pai héi dong cb dong hoic Hoi ddng quan
tri chip thuin, Céng ty phai thuc hién céng bd théng tin vé& cac nghi quyét niy theo quy
dinh ctia Phap luit Chitng khoén vé cong bd thong tin.

4, Cong ty khong dugc cap cac khoan vay hodc bao 1dnh cho cac thanh vién Hdi
ddng quéan tri, thanh vién Ban kiém sodt, Téng Giam déc, can bd quan 1y khac va nhimng
ngudi c6 lién quan téi thanh vién néu trén, trir khi Pai hoi dong cd déng cd quyét dinh khac.

5. Thanh vién Hoi ddng quan tri khéng duge bidu quyét dbi véi cac giao dich ma
thanh vién d6 hodic ngudi c6 lién quan dén thanh vién d6 tham gia, bao gbém céc giao dich
ma loi ich vat chét hay phi vat chét cua thanh vién Hoi déng quan tri &6 chua duge xéac
dinh. Céc giao dich néu trén phai dugc cong b trong Béo céo thudmg nién ctia Cong ty.

6. Céac thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban kiém soat, Téng Giam déc,
24
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can by quan Iy khac va nhimg ngudi 6 lién quan t6i cdc thanh vién néu trén khéng duogc st
dung c4c théng tin chua duge phép cong bb ciia Cdng ty hoic tiét 16 cho ngudi khac dé thue
hién céc giao dich ¢6 lién quan.

Piéu 81. Giao dich véi ngudi c6 lién quan

1. Khi tién hanh giao dich véi nhitng nguoi ¢6 lién quan, Cong ty phai ky két hop
ddng bang van ban theo nguyén tic binh dang, tu nguyen Noi dung hop ddng phai rd rang,
cu thé va cong bd théng tin cho ¢d déng khi c6 yéu cau.

2. Cong ty ap dung cac bién phap can thiét ¢é ngan ngira nhitng ngudi 6 lién quan
can thi¢p vao hoat ddng cua Cong ty va gy tdn hai cho lgi ich ctia Cong ty thong qua viée
kiém soat c4c kénh mua, ban hang hod cua Céng ty hay liing doan gi4 ca.

3. Cong ty &p dung céc bién phap cin thiét dé ngin ngira ¢6 déng va nhitng nguoi
c6 lién quan tién hanh céc giao dich 1am thit thoat vén, tai san hodic c4c ngudn luc khac clia
Cong ty. Cong ty khong dwgc cung cip cac khoan vay hodc béo lanh cho céc cb dong va
nhimg nguoi ¢6 1ién quan, trir trudmg hop phap ludt cho phép.

Diéu 82. Pam bio quyén hop phap ciia cdc bén ¢6 quyén lgi lién quan dén Cong ty

1. Cong ty phai ton trong quyén lgi hop phép ctia cic bén c6 quyén lgi lién quan
dén Cong ty bao gdm ngin hang, chi ng, nguoi lao dong, ngudi tidu ding, nha cung cép,
cong dong va nhitng ngudi khac c6 quyén loi lién quan dén Cong ty.

2. Cong ty cin hop tac tich cuc v6i nhitng ngudi c6 quyén loi lién quan dén Céng
ty thong qua viéc:

a) Cung cip ddy du thong tin can thiét cho ngén hang va chi ng dé gitip ho danh
gid vé tinh hinh hoat ddng va tai chinh ciia Céng ty va dua ra quyét dinh;

b) Khuyén khich ho dua ra ¥ kién v& tinh hinh hoat d6ng kinh doanh, tinh hinh tai
chinh va cac quyét dinh quan trong lién quan t6i loi ich cta ho thong qua lién hé truc tiép
v6i Hoi ddng quan tri, Ban kiém soat, Tong Giam déc.

3. Cong ty phéi tuln thd c4c quy dinh vé lao dong, moi trudng, hoat dong ¢ trach
nhiém véi cfng ddng va xa hoi.

Diéu 83. Viée tiép can théng tin va cung cip thong tin theo yéu ciu ciia Thanh
vien HPQT, Thanh vién Ban kiém so4t

1. Viée tiép cén thong tin:

a. Viéc tiép can thong tin va tai liéu ctia Cong ty, Ban kiém soat ¢ nghia vy néu ly do
trong vin bén yéu ciu cung cip va bao mat tuyét ddi cac thong tin thu thép trong qua
trinh gidm sat hoat dong Cong ty. Viée tiét 16 cac thong tin ndy chi duoc phép thye hién
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khi ¢6 yéu cdu ciia co quan ¢ thdm quyén nhung phai théng bao cho HPQT trude khi
cung cip hodc céc trudng hop khic theo quy dinh ciia phép luat.

b. Cac théng tin va tai liéu nay bao gom:

- Thong bdo mdi hop cling tai lidu lién quan, phiéu 14y ¥ kién thanh vién HDQT;

- Bién ban, Nghij quyét cia HPQT;

- Béo céo ctia Téng Giam ddc;

- Thong tin, tai lidu v& quan 1y, bdo céo tai chinh;

- Bao cédo danh gia cong tac quan ly cua HDQT;

- Tai liéu khéc c6 lién quan.

2. Cung cAp théng tin theo yéu cau ctia thanh vién HDQT, thanh vién Ban kiém soét:

a. Thanh vién HDPQT, thanh vién Ban kiém soat duge yéu cau Téng Giam ddc, nhirng
ngudi quéan 1y cdc don vi trong Cong ty cung cip céc thong tin, tai ligu v& tinh hinh tai
chinh, hoat ddng kinh doanh ctia Céng ty va cic don vi trong Cong ty theo cic quy dinh
tai Diéu 1¢;

b. Khi ¢6 nhu cdu vé thong tin, tai liéu lién quan dén hoat déng ctia Cong ty, ngoai céc
thong tin, tai liéu dd dugc Cong ty cdng khai, hodc di dugc giri trong cac cudc hop hodc
dugc giri theo dinh ky, thanh vién HDQT, thanh vién Ban kiém so4t phai giri phiéu yéu
cdu bang thu dién tir hodc bing vin ban ddng thoi cho Chi tich HDQT, Trudng Ban
kidm soat, Téng Gidm déc va ngudi duge yéu ciu it nhit 03 (ba) ngay lam viée trude
ngay du kién dwgc cung cip. Phiéu yéu cdu phai néu 13 danh muc va dang hwu trit thong
tin, tai liéu, thoi gian cung cép, dia chi tiép nhén va myc dich sit dung thong tin, tai liéu
dwogc yéu ciu;

c. Chu tich HPQT va Trudng Ban kiém soat duge quyén trao @i v6i thanh vién HPQT,
thanh vién Ban kiém so4t ¢6 nhu cau veé ndi dung phidu yéu ciu va cch thirc bao mét
thong tin, tai liu duge yéu cau;

d. Ngudi duge yéu clu phai cung cép kip thdi, ddy dd, chinh xac cic thong tin, tai lidu
theo phiéu yéu cu ca thanh vién HPQT, thinh vién Ban kidm soat ddng thoi yéu cau
thanh vién Hoi dSng quan tri, thanh vién Ban kiém sodt truc tiép kiém tra, ky va gui lai
phiéu giao nhéan théng tin di c6 chit ky clia ngudi duge yéu cau; ké ca trudmg hop thong
tin, tai liéu dugc giri b'?mg thu bao dam dén dia chi da ghi trong phiéu yéu cau;

d. Ngay sau khi hoan thanh viéc cung cip thong tin, ngudi duge yéu cdu phai théng bao
cho Chit tich HPQT, Trudéng Ban kiém so4t va Tng Gidm dbc vé danh muc, trich yéu
ndi dung hinh thirc lru trit ctia thong tin, tai lidu da cung cip, thdi gian va dia diém
cung cp ban sao phiéu nhin giao thong tin trong vong 24 (hai muoi bbn) gir ké tir khi

26

A 2



nhin dugc phiéu ndy tir thanh vién HDQT, thanh vién Ban kiém SO4t;

e. Thanh vién Hoi dong quan trj, thanh vién Ban kiém sost phéi tudn thu cdc quy dinh vé
bao mit thong tin ctia Céng ty khi dén cic dia didm lam viéc ciia Cong ty, tiép xuc va
trao d6i, 1am viéc véi bd méy gitip viée ctia Téng Gidm dbc, tham gia cac cudc hop cua
Téng Gidm déc véi b6 may gitip viéc va tiép nhan c4c tai ligu théng tin duge cung cip.

Diéu 84. Nghia vu cong bb thong tin

1. Cong ty ¢6 nghia vu cong bd ddy du, chinh xic va kip thoi thong tin dinh ky va
bét thuong v& tinh hinh hoat ddng san xudt kinh doanh, ti chinh va tinh hinh quan tri Cong
ty cho c§ déng va coéng ching. Thong tin va cich thirc cong bd théng tin dugce thuc hién
theo quy dinh cia phép luat va Diéu I&. Ngoai ra, Cong ty phai céng bd diy da, chinh xic
va kip thoi cac thong tin khic néu cac thong tin d6 c6 kha nang anh hwong dén gia ching
khoan va anh huéng dén quyét dinh ctia ¢ dong va nha dau tu.

2. Viéc cong b thong tin dugce thue hién theo nhitng phuong thitc nhim dam bao
cho ¢ ddng va cong ching dau tu ¢ thé tlep can mdt cach cong bang Ngon tir trong cong
b6 thong tin cin 15 rang, dé hiéu va trdnh gdy hiéu 14m cho cb déng va cong ching dau tu.

Diéu 85. Cong b6 théng tin vé quan tri Cong ty

1. Cong ty phai cong b théng tin v& tinh hinh quan trj Cong ty tai cic ky DPai hdi
dong cb dong thudng ni€n va trong Bdo cdo thudng nién cia Cdng ty theo quy dinh cua
Phap luat vé Chung khoén va thi trudng chiing khoan.

2. Cong ty c6 nghia vu bao co dinh ky 06 (sau) thang va cong bd théng tin vé
tinh hinh quédn tri Céng ty theo quy dinh cua Phép luit v& Chimg khoan va thi trrong
chimg khoan.

Diéu 86. Trich nhiém vé bio cdo va cong bo thong tin ciia Thanh vién Hoi dong

quén tri, Thanh vién Ban kiém soat, Tong Giam déc

Ngoai c4c trach nhiém theo quy dinh tai Pidu 18, thanh vién Hbi déng quan tri, thanh
vién Ban kiém soét, Téng Giam ddc c6 trach nhiém béo cdo va cdng bd thong tin v& giao
dich trong céc trudng hop sau:

1. Céc giao dich giita Cong ty véi Céng ty ma c4c thanh vién néu trén 13 thanh vién
sang 18p hogc la thanh vién Hoi ddng quén tri, Téng Giam déc didu hanh trong thoi gian 03
(ba) nim gan nhét trude thei didm giao dich.

2. Cac giao dich gifra Cong ty véi Céng ty, trong d6 nguoi lién quan clia cic thanh
vién néu trén la thanh vién Hoi dong quan tri, Téng Gidm déc didu hanh hojic cb d6ng 1ém.

3. Céc giao dich c6 thé mang lai loi ich vat chét hoic phi vat chit déi véi cde
thanh vién néu trén.
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Muc 2. Quy dinh vé dinh gid hang nim d6i véi hoat dong khen thurémng va ky luit doi
véi thanh vién Hpi ddng quén tri, Kiém soat vién, Téng Gidm dbc va cac ngwoi diéu
hanh doanh nghiép khac

Piéu 87. P4nh gia hang nim d6i véi thanh vién HPQT.

1. Chu tich HDQT quyét dinh viéc danh gid ning lwc, mirc dd hoan thanh cong
viée, déng gép cua cac thanh vién HDQT d6i v6i Cong ty trén co s& cdc cdng vide dugce
Chu tich HDQT giao, phin cong, ity quyén thyc hién trong nim.

2. Cha tich HPQT quyét dinh viéc khen thwong, ky ludt d8i véi timg thanh vién
HDQT theo thim quyén phui hop véi quy dinh clia Cong ty.

3. Béo c4o két qua hoat dong ciia HPQT va ting thanh vién HPQT trinh Dai hoi
ddng cb dong thudng nién thong qua.

Diéu 88. Panh gia hang nim d6i v6i thanh vién BKS

1. Truéng Ban Kiém so4t quyét dinh viéc danh gia ning lyc, mic d6 hoan thanh
cdng viée, dong gdp cua cac thanh vién BKS d61 v&i Cong ty trén co s& cac cdng vide dugc
Truéng BKS giao, phan cong, uy quyén thyc hién trong nam.

2. Trudng BKS quyét dinh vidc khen thuéng, ky lujt d6i v6i timg thanh vién BKS
theo thim quyén phit hop v&i quy dinh ciia Céng ty.

3. Béo cdo két qua hoat dong cua BKS trinh Pai hoi ddng c¢b déng thuwdng nhién
hang ndm thong qua.

Pidu 89. Panh gii hang nim dbi véi Ban Téng Giam déc va ngudi didu hanh
khac ciia Cong ty.

1. Tbng Giam dbe, ngudi didu hanh khac ctia Cong ty thuc hién dinh gia KPI hang
thang, hang quy, hang nim theo quy dinh ctia Cong ty.

2. Chu tich HDQT phé duyét két qua danh gia KPI ctia Téng Gidm dbc, nguoi didu
hanh khéc ctia Cong ty theo thAm quyén quyét dinh tai Pidu 1é Cong ty va quyét dinh khen
thudng, ky ludt dbi v6i Téng Gidm dbc, ngudi didu hanh khac ciia Cong ty trén co s két
qua kinh doanh dat dugc, mc d§ hoan thanh ké hoach ngan sich nim di dwgc Pai héi
ddng cd dong phé duyét va bdo cdo danh gid ciia Ban kiém soat vé két qua hoat dong clia
Téng Giam dbc.

Picu 90. Picu khoin thi hanh

1. Trong trudng hop cic quy dinh ctia phap luat lién quan va Didu 18 chua dugc aé
cép trong Quy ché niy hozc nhimg quy dinh phap luit méi c6 lién quan khéc véi nhitng ndi
dung trong Quy ché nay thi quy dinh &6 dwoc wu tién 4p dung.

2. Trong qua trinh thuc hién, néu c6 phét sinh nhiing ndi dung méi va chua duge Quy
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ché nay didu chinh cin phéi bd sung hoiic sira b1, Hoi ddng quan tr xem xét va quyét dinh.

3. Hoi ddng quan tri, Ban Tong Giam déc chiu trach nhiém trién khai thyc hién Quy
ché ndy; Ban kiém soat chiu trich nhiém thi hanh, kiém tra, giam sat viéc thuc hién Quy ché
nay

Piéu 91. Higu lyc thi hanh
Quy che n6i bo vé quan trj cdng ty Cong ty C4 phén Du lich Dich vy Ha Noi stra dbi 1an hai
bao gom 91 didu va c6 higu Iyrc thi hanh ké tir ngay 4?“[hang & nim 2026. g/
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