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237 Kim M, Giang V5, Ba Pinh, Ha Nbi.
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Thoi gian .« T 08h30’ ngay 09 thang 6 ndm 2023

Phong hop Function — Tang 2, Khach san Ha Noi — D8 Giang V3,

. R .
Dja diém * quin Ba Pinh, thianh phé Ha Noi.
N¢i dung chinh cugc hop:

1.

Bdo cdo clia Ban Tong Gidm dbc vé két qua sin xudt kinh doanh (“SXKD™) nam 2022 va
phuong huéng, ké hoach SXKD nam 2023;

2. T¢ trinh phé duyét Bao céo tai chinh (“BCTC”) nim 2022 d dugc kiém toan;
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9.

Bio céo ciia Hi ddng quan tri (“HPQT”) v két qua hoat dong nam 2022 va ké hoach hoat
ddng nam 2023;

Béo cdo clia Ban Kiém soat (“BKS”) tai Pai hoi ddng c¢b dong thuong nién nam 2023;

T& trinh phén phdi loi nhudn sau thué nim 2022;

T trinh thong qua thi lao HDQT, BKS nam 2022 va dy toan thi lao HPQT, BKS nam 2023;
T trinh lya chon don vi kiém toan BCTC nim 2023;

T& trinh vé viéc mién nhiém va biu bd sung thanh vién Ban kiém soét cho thdi gian con lai
cua nhiém ky 2021 — 2026.

Céc ndi dung khac (néu co);

10. Théng qua Bién ban hop va Nghi quyét ciia Pai hoi ddng cd dong (“PHPCPD”).

Di&n bién cudc hop:

A. KHAI MAC PAI HQI VA THANH PHAN THAM DU PAI HQI:

I

Khai mac Dai hgi:

Pai hoi da nghe 6ng Poan Tuin thay mit Ban té chirc phat biéu khai mac Dai hoi.
II. Thanh phin tham dy Dai hoi:

1.

Cb dong:

Tét ca c§ ddng hién dang s& hitu cb phén cita Cong ty C6 phn Du lich Dich vy Ha Noi ("Céng
Ty”) tinh dén thoi diém chét danh séch c6 dong ngay 12/5/2023.

2.

Thanh vién Hji ddng quan tri dwong nhiém:

- Ong Nguyén Minh Chung - Chu tich HPQT
- B4 Lé Thanh Ha - Thanh vién HDQT
- Ong Nguyén Manh Hung - Thanh vién HPQT

3.

Thanh vién Ban Kiém so4t dwong nhi¢m:

- Ong Trén Xuan Son - Truéng BKS
- Ong Nguyén Thanh Tuyén - Thanh vién BKS




4. Thanh vién Ban Piéu hanh dwong nhi¢m:

- Ong Nguyén Kim Ha - Téng Giam dbc
- Ba Vii Hoai Chau - Phé Téng Gidm dbc
- Ong Trinh Minh Tt - Ph6 Téng Gism dée

IIL. B#o cfo kidm tra tu cich cb déng:

Dal hoi da nghe 6 6ng Ping Thanh Ting — Trudng Ban kiém tra tr cach cd dong - bao cdo két qua
kiém tra tur cach c6 dong.

- Tong s6 ¢b dbng duge quyen du hop 182 c6 dong, tonAg s6 ¢b phan s& hitu: 74.797.400 c6
phdn, trong tng 100% tdng s6 ¢ phén c6 quyén biéu quyet.

- C6 dbng tham dy Dal h(‘)l c6 67 ¢b d6ng tham du chinh thuc va uy quyen dai dlen cho quyen
s hiru 74.280.803 ¢d phan phé thong, chiém ty 16 99,31% tdng s6 cb phén c6 quyen biéu quyet

- 86 cb dong ving mat 115 ch dong, dai dle;n cho quyen s¢ hiru 516.597 cb phin phé thong,
chiém ty 16 0,69% tdng s6 cb phan c6 quyen biéu quyét .

(Danh sdch cé déng tham dy DHPCH thuomg nién ndm 2023 dinh kém Bién ban hop)

Cén ctr Luét Doanh nghiép s6 59/2020/QH14 va Didu 18 t§ chirc va hoat déng cia Cong Ty, s6
cb déng tham du chmh thirc va uy quyén da tw cich tham du ky hop PHDCDP thudng nién nam
2023 cia Céng Ty, sb luong cd d6ng dam bao cho PHPCP duogc tién hanh mét cach hop 1.

B. NQI DUNG PAI HOI

. Dai hgi thong qua Poan Chii tich, Ban Thu ky va Ban kiém phiéu biéu quyét va biu cir:
1. Poan Chii tich

Ong Nguy&n Minh Chung - Chi tich HPQT - Chu toa dai hdi.

Ong Nguyén Kim Ha - Téng Giam dbc - Thanh vién.

2. Ban Thu ky

- Ba Trén Thi Nguyét - Truéng Ban

- Ong Vii Thanh Hai - Thanh vién

3. Ban kiém phiéu biéu quyét:

~

- Ong Ping Thanh Ting - Truéng ban
- Ong Nguyén Son Hai - Thanh vién
- BaNguyén ThuHa - Thanh vién

Dai hoi biéu quyet bing hinh thirc gio thé biéu quyét va thong qua Poan Cha tich, Ban Thu ky,
Ban kiém phleu biéu quyét va béu cir.

Y kién théo ludn cia c6 dong: Khéng
TV 1¢ biéu quyét: Tdn thanh: 100% Khong tdn thanh: 0%  Khéng c6 y kién: 0%
II. Thong qua Chuwong trinh va Quy ché 1am viéc ciia Pai hi ddng cb dong

Pai hdi da nghe 6ng Nguyén Minh Chung — Chu toa dai hi — trinh bay ni dung chwong trinh
Dai héi va Quy ché lam viéc ctia Pai hdi trinh PHPCD thong qua.

Y kién thao ludn ciia c6 dong: Khong

Ty I¢ biéu quyét: Tdn thanh: 100% Khéng tén thanh: 0%  Khong c6 y kién: 0%
III. C4c B4o cdo, To trinh dugc trinh bay tai Pai Hji:

1. Pai hdi di nghe dng Nguyén Kim Ha - Téng Gidm ddc Cong Ty trinh bay:
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5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Béo cdo ciia Ban Tng Gism ddc v& két qua SXKD nam 2022 va phuong huéng, ké hoach
SXKD ndm 2023; va

T trinh v/v phé duyét Bao céo tai chinh nim 2022 di duoc kiém toan.

Dai hoi da nghe ong Nguyén Minh Chung — Chu toa Dai hdi - trinh bay Béo céo cia HDQT
vé két qua hoat dgng nam 2022, ke hoach hoat dyng nam 2023.

Dai hi da n%he ong Trin Xuin Son — Truéng Ban Kiém soét - trinh bay Béo cdo ctia BKS
tai Dai hdi dong c6 déng thudng nién ndm 2023.

Pai hoi di nghe 6ng Nguyén Manh Hing — Thanh vién HDQT - trinh bay céc T& trinh nhu
sau:

T& trinh phan phdi lgi nhudn sau thué nim 2022;

Ta trinh v/v thong qua thi lao HDQT, BKS nédm 2022 va dy todn thu lao HPQT, BKS nam
2023;

T& trinh lya chon don vi kiém todn BCTC nam 2023.

Dai ho1 dd nghe ong Nguyén Minh Chung — Chu toa Pai hdi - trinh bay T& trinh v/v mién
nhi¢ém va bau bo sung thanh vién BKS cho thdi gian con lai cua nhiém ky 2021-2026.

Dai héi théng qua viéc ba Nguyén Thj Hién théi giir chirc danh thanh vién BKS nhiém ky
2021 —2026.

Dai hoi biéu quyét:  Tdn thanh: 100 % s6 cé phan c6 quyén biéu quyét tham dir hop.
Khéng tan thanh: 0% sé ¢ phdn c6 quyén biéu quyét tham dit hop.
Khong c6 y kién: 0 % s6 cd phan c6 quyén bidu quyét tham du hop.

Dai hoi théng qua sb hrgng biu bd sung thanh vién BKS 1 01 ngudi thay thé cho 01 thanh

vién di tir nhiém.

Dai hoi bidu quyét:  Tdn thanh: 100 % s6 ¢6 phan c6 quyén biéu quyét tham du hop.
Khong tan thanh: 0% s6 ¢6 phdn c¢é quyén biéu quyét tham dir hop.
Khong c6 y kién: 0 % s6 6 phdn c6 quyén biéu quyét tham du hop.

Dai hdi thong qua danh sach ung vién duoc @ ctr vio BKS cho thdi gian con lai ctia nhiém
ky 2021 — 2026 1a: Ong Nguyén Tri Trung.

Dai hoi bidu quyét:  Tdn thanh: 100 % s6 c6 phan c6 quyén biéu quyét tham du hop.
Khéng tén thanh: 0% s6 ¢6 phan cé quyén biéu quyét tham du hop.
Khong c6 y kién: 0 % s6 ¢6 phan c6 quyén biéu quyét tham dyu hop.

Pai hoi thong qua Thé 18 biu cir bdu bd sung thanh vién BKS Cong Ty cho thai gian con lai
ctia nhiém ky 2021 — 2026.

Pai hoi bidu quyét:  Tdn thanh: 100 % 50 ¢6 phan c6 quyén biéu quyét tham dy hop.
Khéng tan thanh: 0% s6 c6 phdn c6 quyén biéu quyét tham dic hop.
Khong c6 y kién: 0 % s6 ¢6 phan c6 quyén bidu quyét tham du hop.

Pai hoi théng qua viée bau bd sung th'z‘inh vi§n BKS cho thoi gian con lai ciia nhiém ky 2021
— 2026 theo phuong thirc: Gio thé biéu quyét.

Dai hoi biéu quyét:  Tdn thanh: 100 % s6 c6 phan c6 quyén biéu quyét tham dir hop.
Khong tén thanh: 0% s6 cé phdn cd quyén biéu quyét tham di hop.
Khéng c6 y kién: 0 % s cd phan c6 quyén biéu quyét tham dur hop.



5.6. Pai hdi tién hanh bo phiéu biu cir thanh vién BKS cho thdi gian con lai cua nhiém ky 2021
—2026 va két qua nhu sau: Ong Nguyén Tri Trung — dat 100% phiéu bau, tuong tng 100%
s c6 phan c6 quyén biéu quyét tham dy hop.

Nhu vy, Ong Nguyén Tri Trung 3 tring cir thanh vién BKS cho thoi gian con lai clia
nhiém ky 2021 - 2026.

5.7. Pai hoi thong qua két qua biu 6ng Nguyén Tri Trung triing cir thanh vién BKS cho thoi gian
con lai cia nhiém ky 2021 - 2026

Dai hoi bidu quyét:  Tdn thanh: 100 % s6 c6 phdn c6 quyén biéu quyét tham du hop..
Khéng tén thanh: 0% s6 ¢6 phdn c6 quyén biéu quyét tham di hop.
Khéng c6 y kién: 0 % s ¢6 phdn c6 quyén biéu quyét tham dy hop.

IV. Phin thio luin tai Pai hi:
* Y kién cita cé dong Hoang Himng:

Hoat dong kinh doanh: két qua hoan thanh vuot k& hoach 2022 nhung chua tét bang thoi gian
trude day. Cong ty xem xét diéu chinh c4c chi tiéu:

+ Tang chi tiéu doanh thu va loi nhuén: vi l¢i nhuén tir hoat dong kinh doanh chi dat 3-4%.

+ Giai thich vé& khoan phai thu tién giri ngén hang 10 ty dong 12 khodn gi.

+ Trich loi nhufn: thudng HDPQT, BKS, Ban didu hanh 1a 4% trong khi quy KTPL trich 4,5%.
D& nghi trich ting quy KTPL dé nang cao thu nhap cho ngudi lao dong.

+ Thanh toan phan 14i cho cac nha du tir 1An dAu: P& nghi Ban Diéu hanh c6 van ban tra 16i cho
nha dau tu 1an dAu trong thoi gian 03 thang ké tir ngdy Dai hoi. Néu khong nhén dugce t6i s& dé
nghi triéu tap dai hoi cb dong bét thuong.

* Y kién trd loi ciia Chi tich HDQT:

Nhitng ndm 2021 va 2022 kinh doanh v6 cing kho6 khén, bi anh hudng nang né bai dai dich.
Toan thé HPQT, BKS, Ban diéu hanh va nguoi lao dong toan cong ty phai ct giam leong/thu
nhép, tap trung moi nguon Iwc d& hoan thanh ké hoach kinh doanh. Thuec té thi truomng: cac khach
san rao bén tran lan, nhiéu céng ty du lich lit hanh phai dong cira, chi phi nhan cong dit do, vé
méy bay ddng loat ting gla gi4 thué khach san c4c nuéc déu ting cao. Cong ty khai thac duoc
khach cho céc tour di nudce ngoa1 cuc ky kho khan Sy canh tranh trén thi trudng rit khoc liét,

Cong ty 12 doanh nghiép niém yét nén tuan thi diy du quy dinh cua phép ludt ciing la yéu td han
ché suc canh tranh trén thi truong. Cong ty tu doanh ciing chi dat t6i da 5% vi hoat ddng It hanh
chii yéu 14 thu hd chi hé.

Véi hién trang co s& vat chat xudng cip nhu hién nay, Ban Didu hanh di khai thac 100% 1a mot
thanh cong. Cong ty d rat thanh cong khi tim dugce khéch hang thué céc dién tich con tréng cua
Céng ty. HPQT tich cuc ra soét toan bo dién tich clia cong ty dé giao ké hoach cho Ban didu
hanh. HPQT tich cuc lam viéc véi céc ddi tc tai cong ty lién doanh, lién két dé giao ké hoach
kinh doanh, khai théc hiéu qua nhit cic co s& vt chat hién nay khi tién thué d4t ngdy cang ting
cao. T ndm 2023 két qué kinh doanh s€ dugc cdi thi¢n, dy tinh s€ dat khoang 7%.

HDQT, Ban Diéu hanh can nhic rit k§ luong d6i v6i timg hang muc dAu tur cai tao sira chita co
s& vat chat (tda nha 273 Kim Ma), cét giam toi da chi phi va tao strc ép 1€n cac doanh nghiép lién
doanh lién két. Tir ndm 2024 c6 thé c6 phit trién kinh doanh va mang lai lgi nhugn cao hon khi
thj trudng khoi séc.

De nghl Ban Piéu hanh mai cc co dong lén gap 80, c6 sy tham gla cha ludt su (néu cén thlet)
dé c6 bién ban lam viée lam 1o vén dé néy, dé nghi céc cd dong co phuomg an g1a1 quyét dut
diém, khong anh hm’mg dén Cong ty. Tbi d& nghj cb ddng khong néu lai van d& ndy tai cac ky
hop PHDCP thuong nién.

* Y kién ciia TGD:



Nam wira qua Ban Diéu hanh d3 rit nd Irc, tan dung moi nguon thu, tiét kiém moi chi phi co the
dé mang lai lgi nhuén cho Cong ty. Ban Dleu hanh dé thu hep dién tich lam viéc, khai thac gan
100% dién tich mét bing. Céc cb déng can ghi nhén sy nd lyc cia HPQT, BKS, Ban Piéu hanh
va toan thé nguoi lao ddng khi dat duge két qué kinh doanh trong ndm 2022.

* Y kién cua ba Vi Hoai Chéu - PTGD Theo hgp dong chuyen nhu'orng cd phén di ky gifra cac
cd dong, cd dong cam két khong c6 bét ky tranh chip, khiéu nai nao déi véi Cong ty lién quan
dén viéc chuyen nhuong co phan

V. Céc nghi quyét dwgec PHPCP thong qua:

Sau kh1 nghe trinh bay cic Béo cdo, T trinh va thao ludn tai Dai hoi, PHPCP Céng Ty di biéu
quyét thong qua cac nghi quyét sau:

1.

NGHI QUYET 1: PHPCP thdng qua Béo céo clia Ban Téng Gidm déc vé két qua SXKD
ndm 2022 va phuong hudng, ké hoach SXKD nim 2023.

Dai hoi biéu quyét:  Tdn thanh: 100% s6 c6 phén c6 quyén biéu quyét tham du hop.
Khéng tan thanh: 0% sé ¢ phdn c6 quyén biéu quyét tham du hop.
Khéng c6 ¥ kién: 0 % sé cd phdn cé quyén biéu quyét tham die hop.

NGHI QUYET 2: PHDCP théng qua Béo céo tai chinh nim 2022 di dwoc kiém todn cta
Cong Ty.

Dai hoi biéu quyét:  Tdn thanh: 100% sé ¢é phan c6 quyén biéu quyét tham du hop.
Khong tén thanh: 0% s6 cé phan cé quyén biéu quyét tham dir hop.
Khong cé y kién: 0 % s6 c6 phcfn c6 quyén biéu quyét tham du hop.

NGHI QUYET 3: PHPCD thong qua Béo cdo cia HDQT vé két qua hoat dong nim 2022
va ké hoach hoat dong nam 2023.

Dai hdi biéu quyét:  Tdn thanh: 100% s6 cé phdn c6 quyén biéu quyét tham du hop.
Khong tdn thanh: 0% sé ¢é phdn cé quyén biéu quyét tham du hop.

Khéng c6 y kién: 0 % s6 c6 phan cé quyén biéu quyét tham du hop.

NGHI QUYET 4: PHDPCP théng qua B4o céo ctia BKS tai Pai hoi ddng cd dong thuong
nién nam 2023.

Dai hoi biéu quyét:  Tdn thanh: 100% s6 cé phdn c6 quyén biéu quyét tham du hop.
Khéng tdn thanh: 0% sé c6 phan c¢6 quyén bidu quyét tham dic hop.
Khéng c6 ¥ kién: 0 % s6 c6 phén 6 quyén bidu quyét tham due hop.
NGHI QUYET 5: PHDCP thong qua phuong én phan phdi lgi nhuan sau thué nim 2022
nhu sau:

STT Khoin muc S tién ;

]
A | Phan phéi lgi nhuin sau thué TNDN niim 2022 30.493.176.693

I | Loi nhuén sau thué thu nhiip doanh nghiép nim 2022 30.493.176.693

1 | Trich qu§ dau ti phét trién = 5,648%*(I) 1.722.166.674

|
Il | Trich cdc quy, chi tra ¢b tirc nim 2022 30.493.176. 693<|
|

2 | Trich quy khen thudng phic loi = 4,5%*(1) 1.372.192.951

3 | Quy thuéng HPQT, BDH, BKS = 4,0% * (1) 1.219.727.068 |
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4 Chi tra c6 tirc 3,5% trén s6 cd phiéu hwu hanh (74.797.400 C6 26.179.090.000
phiéu dang Ivu hanh)
11 | Loi nhuén sau thué nim 2022 cdn lai (I = I-II) L’

6.1

Dai hoi bidu quyét: Tdn thanh: 100% sé 6 phdn c6 quyén biéu quyét tham d hop.
Khéng tan thanh: 0% sé c6 phdn c6 quyén biéy quyét tham du hop.
Khéng c6 y kién: 0 % s6 ¢6 phdn c6 quyén biéy quyét tham du hop.

NGHI QUYET 6: DPHDCD thong qua thi lao HDQT, BKS nam 2022 va dy to4n thii lao
cho thanh vién HDQT va BKS nim 2023, cu thé:

Th lao cho thanh vién HPQT va BKS Céng ty nim 2022 (d4 bao gbém thué TNCN va
01 théng thi lao nhén dip Tét nguyén ddn 2023) la:

+ Tdng thi lao Hoi ddng quén trj ndm 2022 : 741.000.000 dong

+ Téng thu lao Ban Kiém soat nim 2022 : 507.000.000 dong

Tong cong : 1.248.000.000 dong

Trong d6 chua bao gdm chi phi bao hiém, céng doan va quy phic loi duge huong cua

Truéng BKS chuyén trach 1a: 79.170.000 ddng (chi phi Bao hiém, céng doan) + 29.000.000
d6ng (qu¥ phuc loi)

6.2 K& hoach chi phi tién lvong/thi lao cho thanh vién HPQT, BKS Céng ty nim 2023 (da

bao gdm thué TNCN va 01 thang thi lao nhén dip Tét nguyén dan 2024) nhwr sau:
a. Hpi dong qudn tri (5 thanh vién):

+ Chu tich HPQT: 15.000.000 ddng/thang

+ Ph6 Chii tich HDQT: 12.000.000 déng/ngudi/thang
+ Thanh vién HPQT: 10.000.000 dong/ngudi/thang
b. Ban Kiém sodt (03 thanh vién):

+ Trudng Ban Kiém soat chuyén trach: 29.000.000 ddng/thdng

Va duoc hudng ché d6 phiic loi va bio hiém xa hdi theo quy dinh chung cua Cong ty (Cong

ty thuc hién déng bao hiém x4 hoi va trich tir luong/thi lao cia Truéng Ban kiém sodt theo quy
dinh cta phép ludt).

+ Thanh vién BKS: 5.000.000 ddng/ngudi/thing
Téng du toan chi phi tién lwong/thl lao cla thanh vien HPQT, BKS nim 2023:

1.248.000.000 ddng (d4 bao gbm thué TNCN va 01 thang thii lao nhan dip Tét nguyén dén 2024).

A

Dai hoi bidu quyét:  Tdn thanh: 100% s6 cé phdn c6 quyén biéu quyét tham du hop.
Khéng tdn thanh: 0% s6 c6 phdn c6 quyén biéu quyét tham due hop.
Khong cd ¥ kién: 0 % s6 ¢6 phdn c6 quyén biéu quyét tham dy hop.

NGHI OUYET 7: PHDCD théng qua viée ity quyén cho HPQT quyét dinh viéc lya.chon
don vi kiém todn dgc 1ap 1a Cong ty TNHH KPMG v6i mic phi dich vu la: 242.000.000
VND (chua gdm thué GTGT) hoic don vi kiém toan khdc dugc chap thuén kiém toan BCTC

va giao Téng Gidm dbc Cong Ty ky hop ddng cung cip dich vy kiém toan véi cong ty kiém
toan dugc lya chon,

Pai hoi biéu quyét: Tén thanh: 100% sé ¢ phdn co quyén biéu quyét tham duw hop.
Khéng tdn thanh: 0% s6 ¢6 phdn c6 quyén biéu quyét tham dy hop.
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Khéng cé y kién: 0 % 56 6 phan cé quyén biéu quyét tham du hop.

8. NGHI QUYET 8: PHDPCP iy quyén toan by cho HDQT xem Xet, quyét dinh, té chic trién
Khai céc van dé da duoc PHDCD théng qua va xem xét, quyét dinh cc ndi dung khic thude
thdm quyén ctia DHDCD phit sinh phai giai quyét giita hai ky DHDCD thudng nién va thuc
hién céc thu tuc c6 lién quan theo quy dinh. C4c ndi dung nghi quyét, uy quyén theo nghi

quyét Dai hji ddng cb ddng thuong nién 2023 c6 higu luc ké tir ngay dugc théng qua va
khong gioi han thoi han hiéu Iyc cho dén khi Dai héi ddng cd dong c6 quyét dinh khac thay
the.

Dai hji biéu quyét:

Tén thanh: 100% sé cd phan cé quyén biéu quyét tham du hop.

Khéng tan thanh: 0% 58 ¢6 phdn cé quyén biéu quyét tham dir hop.

Khéng co y kién: 0 % 56 c6 phdn cé quyén biéu quyét tham du hop.

VI. Truong Ban Thu ky doc toan vdn Bién ban hop, Nghi quyét Pai hoi ddng cb dong thuong

nién ndm 2023 trinh PHDCP biéu quyét thong qua.

Dai hoi biéu quyét:  Tdn thank: 100% s cd phdn c6 quyén biéu quyét tham dy hop.

Khéng tdn thanh: 0% 56 ¢8 phdn c6 quyén biéu quyét tham di hop.
Khéng c6 y kién: 0 % 56 ¢6 phén c6 quyén biéu quyét tham du hop.

C. BE MAC PAI HQI

Chu toa Pai hoi phat biu bé mac Pai hoi.

Dai hdi ddng cd dong thudmg nién nim 2023 Céng ty Cé phan Du lich Dich vu Ha Noi keét thuc

vao lic . gio 10 phit ciing ngay./.

POAN CHU TICH PAI HQI .

CONG TY
?(  COPHAN
DU LICH DICH VU | 4

NGUYEN KIM HA
Ban Thu ky Pai h{i

Thanh vién Truwéng ban
Vii Thanh Hai Tran Thi Nguyét
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