CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHTA VIET NAM

DU LICH DICH VU HA NOI Pdc Iap — Ty do — Hanh phiic
_______________ T £ 3 T
S6: 01/2026/NQ-PHPCD Ha Néi, ngay 20 thdng 05 ndm 2026
NGHI QUYET

PAI HOI PONG CO DPONG THUGNG NIEN NAM 2026

PAI HOI PONG CO PONG
CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HA NOI
Can cii:
- Lugt Doanh nghiép s6 59/2020/QH14 dwgc Quéc héi Nudc Cong hoa X hoi Chil nghta
Viét Nam thong qua ngdy 17/6/2020 va cdc van ban sica d6i b6 sung, hwdng ddn thi hanh;
- Dibulé T8 chirc va hoat dpng ciia Cong Ty C6 phdn Du lich Dich vy Ho Ngi (“Cong Ty”);
- Bién bén cudc hop Dai hoi dong cé dong thuomg nién ndm 2026 cia Céng Ty ngay

20/5/2026.
QUYET NGHI
Diél} 1. Dai hai dbng cb déng (“PHPCD”) Céng Ty di bidu quyét dé thdng qua céc Nghi
quyét sau:

1. NGHI OUYET 1: PHDCD théng qua Béo cdo ciia Ban Tdng Gidm déc vé két qud hoat
d6ng kinh doanh nim 2025 va phuong huéng, nhiém vy nam 2026.

2. NGHI QUYET 2: DHDCD théng qua Béo céo tai chinh nam 2025 d duoc kiém ton ctia ([=]
Cong Ty. \\

3. NGHI QUYET 3: DPHDPCD thong qua Béo céo cta Hoi ddng quin tri ("HPQT) vé két
qua hoat d9ng ndm 20235 va ké hoach hoat ddng nim 2026.
Giao Hoi ddng quén tri chi dao Ban diéu hanh Cong Ty phdi hop véi ngudi dai dién von tai
céc cdng ty co von gop/hen doanh/lién két:
1.1. Trén co s¢ Nghi quyet ctia H6i ddng quan tri Céng Ty, Bdo cdo clia ngudi dai dién
vén tai Céng ty Co phan Du lich va Thuong mai Sao Phuong Déng va tinh hinh thyc té
cia Cong Ty: Tiép tuc trién khai thyc hién thoai toan bd von gbp ctia Cong Ty tai Cong ty
C4 phén Du lich va Thuong mgi Sao Phwong P6ng trong nim 2026 dang quy dinh cta
phép luat va ddm bio béo toan vén ctia Céng Ty.
1.2. Tai Cong ty Llen doanh Khach san TNHH Ha N6i ("Hanoi Hotel”): (i) Tép trung gidi
quyét ditt diém céac ton tai; (ii) ra so4t, kién toan toan bd hoat dong Khach san dé ddm bao
Khéch san hoat déng én dinh, tusn thi phap lufit va theo ding cac gidy phép duge cp; (iii)
hoan thanh céc hang muc, cdng trinh céi tao, sta chita nhim nang cao chét lugng dich vu
va dam bao hoan thanh céc nhiém vy, muc tiéu, ké hoach dugc giao;
1.3, Tai Cong ty TNHH Global Toserco (”Global Toserco™): (i) diy nhanh tién do cai tao
3 tAng vin phong thanh 102 phong khach san va cdc hang muc stra chita khac sém di vao
hogt ddng; (ii) ti€p tuc nghién ctru phuong an dAu tu kha thi d8 tang hidu suit sir dung dét,
ting cudng cai tao ning cip dich vy ting doanh thu, loi nhudn cho Global Toserco va
Cong Ty.

4. NGHI QUYET 4: DPHDCD théng qua Béo céo ciia Ban Kiém soat ("BKS™) v& két qua
hoat déng nim 2025 va ké hoach hoat dong ndm 2026.

5. NGHI QUYET 5: DHDCD thdong qua phuong én phin phéi lgi nhusn sau thué nim 2025

nhu sau:
e - _.. Don vi tinh: YND
S]‘_I __ _ Khoinmuc_ Sb tién
A Phan | phéi lgi nhudn sau thué TNDN nim 2025 ~100.129.644. 047
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DHBCD uy quyen cho Hoi déng quan trj quyet dinh thoi diém ‘men khai chi tra cd tirc, quyét
dinh cc van d& co lién quan trong qué trinh trién khai chi tra ¢b tirc; quyét dinh phuong dn va
diéu chinh _phuong an chi tra ¢d tirc (ndu cin thiét) ty vao tinh hinh thye té, yéu cau cla co

quan ¢4 thiAm quyén va phi hop véi quy dinh cia phap luat.
6. NGHI OUYET 6: PHDCD ’Ehong qua thi laoc HPQT, BKS ném 2025 va dy todn thu lao
HDBQT, BKS nim 2026, cu thé:
6.1 Thu lao cho thanh vién HBQT’vﬁ BKS Cong ty nim 2025 (da bao gom thué TNCN
va 01 théing thit lao nhén dip Tét Nguyén din 2026) la:

+ Téng th lao Hoi ddng quén tri ndm 2025 : 741.000.000 dong
+ Iéng thi lao Ban Kiém sodt nam 2025 : 507.000.000 dépg
Tong cong : 1.248.000.000 dong

Trong d6 chua bao gbm chi phi bao hiém, cong doan va quy phic loi duge hudng cia
Trudng BKS chuyén trach 1a: 81.780.000 ddng (chi phi bao hiém, cong doan) +

31.000.000 ddng (quy phiic lgi).

6.2 K¢ hoach chi phi | tién lwong/thi lao cho thanh vién HDQT, BKS Cong ty nim 2026
(dd bao gom thué TNCN va 01 thing thi lao nhin dip Té. ét Nguyén din 2027) nhw

sau.

- Hbi ddng quan trj (05 thanh vién):

+ Chu tich HPQT: 15.000.000 ddng/thang

+ Pho Chu tich HPQT: 12.000.000 dbng/thang

+ Thanh vién HPQT: 10.000.000 ddng/ngudi/thing

- Ban Kiém soat (03 thanh vién):
+ Trudng Ban Kiém sodt chuyén tréch: 29.000.000 ddng/thang

Va duoc hudng ché d6 phic loi va bao hiém x4 héi, cong doan theo quy dinh chung clia
Céng ty (Cong ty thuc hién déng bdo hiém xd hoi, cong doan va trich tir lvong/thit lao
ciia Trudng Ban kiém sodt theo quy dinh ciia phdp lugy).

+ Thanh vién BKS: 5.000.000 ddng/ngudi/thing

Téng dy toan chi phi tién lu'ong/thu lao cta thanh vién HPQT, BKS nim 2026:
1.248.000.000 ddng (44 bao gom thué TNCN va 01 thang thir lao nhén dip Tét Nguyén

ddn 2027).

7. NGHI QUYET 7: DHDCD thong qua viéc iy quyén cho HPQT Céng ty quyét dinh viéc
lya chon don vi kiém toén doc 1ap d8 thue hién viée kidm toan BCTC nidm 2026 cua Cong
ty la Céng ty TNHH KPMG Viét Nam hodc don vi kiém toan khéc duge chp thuin kiém
todn BCTC cho don vi niém yét, ding ky giao dich trong trudong hop khong dam phan ky
Hop ddng kiém todn BCTC nim 2026 véi Cong ty TNHH KPMG Viét Nam. HPQT giao

of




9.

10.

11.

12.

Téng Gidm dbc Céng ty ky hop ddng cung cdp dich vu kiém todn véi cong ty kiém toén
duge lya chon.

NGHI OUYRT 8: DHDCP théng qua biu thanh vién HDQT, BKS nhiém ky 2026 - 2031
nhu sau:

Théng qua nhiém ky ctia thanh vién HPQT va BKS 12 5 nam (2026 - 2031).

Théng qua sb lugng thanh vién HDQT nhiém ky 2026 - 2031: 05 thanh vién.

Thong qua sé lwgng thanh vién BKS nhiém ki 2026 - 2031: 03 thanh vién.

Thinh vién HPQT nhiém ky 2026 — 2031 bao gdm: Ong Nguyén Manh Himg, ong
Nguyén Vian Diing, ba Duong Thi Hug, ba Vi Thi Quynh Trang, dng Nguyén Hitu Tén.
Thanh vién BKS nhiém ky 2026 — 2031 bao gbm: Ong Trin Xuén Son, dng Nguyén Tri
Trung, 6ng Nguyén Thanh Tuyén.

NGHI OUYET 9: PHDCD thong qua dy thao Dilu 18 8 chic va hoat dong ctia Cong Ty
(Dy thao dinh kém).

PHBCD uy ‘quyén1 cho Hoi ddng quan trj Cong Ty tiép tuc sira ddi, bd sung, hoan thién va
ban hanh Piéu 1é to chirc va hoat dong Cong Ty.

NGHI QUYET 10: PHBCD théng qua dy théo céc quy ché: Quy ché hoat ddng cia Hoi

dépg quan tri Céng Ty, Quy ché ndi bd vé quan tri Cong Ty, Quy ché hoat dong cia Ban
kiém soat Cong Ty (D thdo cdc Quy che dinh kém).

DHDCP 1y quyén cho:

+ Hbi ddng quan tri Cong Ty tiép tuc sira a6i, bé' sung, hoan thién va ban hanh Quy ché
hoat dong ctia Hoi ddng quan tri Cong Ty, Quy ché ndi bd v& quan tri Cong Ty

+ Ban kiém soat Cong Ty tiép tuc stra dbi, bd sung, hoan thién va ban hanh Quy ché hoat
dong clia Ban kiém soédt Cong Ty.

NGHI OUYET 11: DHDCD théng qua toan bg ndi dung t& trinh sb 82/2026/TTr-HPQT
ngay 13/05/2026 vé viée Cong ty TNHH Dau tu x4y dyung va thuong mai Cudng Phét nhan
chuyen nhugng co phiéu Céng ty c6 phan Du lich Dich vu Ha Noi tir Cong ty c0 phén Phat
tridn TN ma khong phai thyc hién thi tyc chio mua cong khai. (To trinh dinh kém).

NGHI QUYET 12: PHDCD fiy quyén toan by cho HPQT xem xét, quyét dinh, t6 chirc
trién khai cdc van dé da duge DHDCD théng qua va xem xét, quyét dinh céc ni dung khdc
thudc thAm quyén ctia DHDCD phit sinh phai giai quyét gitta hai ky PHDPCD thudng nién
vi thue hién céc thi tuc c6 lidn quan theo quy dinh. Céc ndi dung nghi quyét, iy quyén
theo nghi quyét Pai hi ddng cb dong thudng nién 2026 c6 hiéu luc ké tix ngay dugc thong
qua va khong gi6i han thoi han higu Iyc cho dén khi Dai hoi ddng cb dong c6 quyét dinh
khac thay thé.

Pidu 2: Nghi quyét nay c6 hiéu lwe ké tir ngay ky.

Cac cb dong, Hoi ddng quan tri, Ban Kiém sodt, Ban Tong Gidm dbc, Trudng cdic
phong/ban/Chi ,nhénh/d(m vi trye thude Cong Ty va cée cd nhén lién quan chiu tréch nhiém thi
hanh Nghj quyét nay./.

Noi nhin: _IM-BALHOI DONG CO DONGy,,

-Cde ¢6 dong Cong Ty (dé brc), 8
- HDQT, BKS (dé thuc hién); V(4 YO\
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CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DU LICH DICH VU HA NOI Pic lip — Ty do - Hanh phiic

ook

Ha Ngi, ngay 20 thang 5 ndm 2026

BIEN BAN HQP
PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2026
NGAY 20/5/2026
Tén doanh nghiép - CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HA NQI
Tru s& chinh : 273 Kim M3, Phudng Giang V5, thanh phd Ia Néi.
Mi s6 doanh nghiép : 0100107155
Thai gian . Tir 08h00’ ngay 20 thang 5 nim 2026

Dia difm Pl’léng Hoi nghi Vin Miéli 1, 2 - Khéach san Pullman Ha Néi -
’ S0 61 Giang V3, Phurdmg O Chg Dira, TP. Ha Néi

Ndi dung chinh cugc hop:

1. Béo céo cia Ban Tdng Gidm ddc vé két qua hoat dong kinh doanh nim 2025 va phuong

hudng, nhi€ém vy nam 2026;

2. To trinh v& viéc phé duyét Béo céo tai chinh (“BCTC”) di dugc kidm todn nim 2025 cla
Cong Ty;

3. Béo cdo cia Hoi ddng quan trj (“HDQT”) vé két qua hoat dong ndm 2025 va ké hoach hoat
ddng ném 2026;

4. Béo céo ciia Ban Kiém soat ("BKS”) v& két qua hoat dong nam 2025 va ké hoach hoat dong
nim 2026;
T trinh v& phwong 4n phan phéi loi nhudn sau thué nim 2025;
Té trinh vé viéc théng qua thu lao HPQT, BKS nim 2025 va dy todn thu lao HPQT, BKS
ndm 2026;
T& trinh v& viéc Iwa chon don vi thye hién kiém todn BCTC nam 2026;
T& trinh v& viéc bAu HPQT, BKS Cong ty nhiém ky 2026-2031;
T& trinh v& viée stra dbi, bd sung Piéu 1& t chirc va hoat dong ctia Cong Ty;
0. T trinh v& viée sira d6i, bd sung céc Quy ché ctia Cong Ty;
1. T¢r trinh vé& viée théng qua viéc nhén chuyén nhuong cb phiéu ma khéng phai thuc hign thu
tuc chio mua cong khai;
12. T chirc blu thanh vién HDQT, BKS;
13. Cac ndi dung khéc (néu cd);
14. Théng qua Bién ban hop va Nghi quyét ciia Dai hdi déng cb dong (“PHPCPH”).
Dién bién cudc hop:
A. KHAI MAC PAI HQI VA THANH PHAN THAM DU PAI HOI:
I. Khai mac Pai hi:
Dai hoi di nghe 6ng Ta Ditc Béo thay mit Ban tb chirc phét bidu khai mac Pai hoi.
II. Thanh phin tham dy Pai héi:
1. Cb déng:
Céc ¢b dong hién dang s& hitu ¢ phén ciia Céng ty CS phin Du lich Dich vu Ha Nbi ("Céong
Ty”) tinh dén thoi diém chét danh sach ¢ dong ngay 17/04/2026.
2. Thanh vién Hji ddng quéin tri dwong nhiém:
- Ong Nguyén Manh Hiing - Chi tich HDQT
- Ba Dwong Thi Hué - Phé Cha tich HBQT
- BaLé Thanh Ha - Thanh vién HDQT
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- Ong Nguyén Van Diing - Thanh vién HDQT

- Ba Vi Thi Quynh Trang - Thanh vién HDQT
3. Thanh vién Ban Kiém so4t dwong nhigm:

- Ong Tran Xuan Son - Trudng BKS

- Ong Nguyén Thanh Tuyén - Thanh vién BKS

- OngNguyén Tri Trung - Thanh vién BKS
4. Thanh vién Ban Pidu hanh dwong nhiém:

- OngNguyénKimHa - Tdng Gidm dbc

- Ba Vii Hoai Chau - Ph6 Thng Giam dbc

- Ong Trinh Minh Tu - Phé Téng Gidm dbc
IIL. Bdo cdo kiém tra tw cdch b dong:
Dai hoi ¢4 nghe éng Nguyén Manh Tién ~ Thanh vién Ban kiém tra tu cach cb dbng - bao céo
két qua kiém tra tur cach cb dong.
- Tdng s6 cb déng dugc quyén du hop: 177 cb ddng, tdng sb cb phin s& hitu: 74.797.400 cb
phén, twong Gmg 100% téng sb b phin c6 quydn bidu quyét.
-Ch déng tham du Pai hdi c6 55 ¢b d6ng tham du chinh thire va uy quyén, dai dién cho quyén
s& hitu 74.537.729 cb phin phd thang, chiém tj 18 99,6528% tdng sb cb phin c6 quyén bidu
quyét.
- 86 cb déng ving mit: 122 cb dong, dai dign cho quyén s& hitu 259.671 cb phin phé théng,
chiém ty 18 0,3472% téng sb ¢b phin c6 quyén bidu quyét.
Cin ctr Luat Doanh nghiép s6 59/2020/QH14 va Diéu 18 t§ chirc va hoat déng ctia Cong Ty, sb
cd dong tham dy chinh thire va Gy quyén di tw cach tham du ky hop DPHPCD thueong nién ndm
2026 clia Cong Ty, sb lugng ¢b déng dam bao cho cude hop PHDCD duge tién hanh mét cdch
hop 1€.

B. NQI DUNG DAI HOI

1. Dai hji thong qua Poan Chii tich, Ban Thu ky va Ban kiém phiéu:

1. Doan Chi tich

- Ong Nguy&n Manh Hung - Chd tich HDQT - Chil toa dai hdi.

- OngNguydnKimHa - Tng Gidm déc - Thanh vién.

Pai hoi bidu quyét bang hinh thite gio thé bidu quyét dé thong qua Poan Chi tich.

Y kién thdo ludn ciia ¢ dong: Khong

S6 phiéu ¢6 quyén bidu quyét ciia cde b dong dw hop: 74.537.729 phiéu.

S6 phiéu hep 18: 74.537.729 phiéu, twong tmg 100% sb phifu c6 quyén bidu quyét cia céc cb

ddng dy hop.

S6 phi¢u khong hop 18: 0 phiéu, twong tmg 0% sb phidu c6 quyén bidu quyét ciia cac cé dong
du hop.

Pai hji bidu quyét:

Tdn thanh: 74.537.729 phiéu biéu quyét, twong tmg 100% s6 cé phdn cé quyén bibu quyét tham
dir hop.

Khong tén thanh: 0 phiéu biéu quyét, twong img 0% s c6 phin cé quyén biéu quyét tham du
hop.

Khéng c6 ¥ kién: 0 phiéu bibu quyét, teong ting 0% s6 cé phdn c6 quyén biéu quyét tham di
hop.

2. Ban Thur ky

- BaTrdnThiNguyét - Truéng Ban

- BaDuong Thi Nhu - Thanh vién

Dai hoi bidu quyét bing hinh thirc gio thé bidu quyét dé thong qua Ban Thu ky.
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Y kién thao lugn cia cé dong: Khong
S6 phiéu c6 quyén bidu quyét ciia cdc ¢b ddng dy hop: 74.537.729 phiéu.
Sé phidu hop 18: 74.537.729 phiéu, twrong tmg 100% sb phiéu c6 quyén bifu quyét cla cic cd

dong du hop.

S6 phifu khéng hop 1&: 0 phiéu, twong tmg 0% sb phiu c6 quyén bidu quyét cva céc cb dong
dy hop.

Pai hdi bidu quyét:

Tan thamh: 74.537.729 phiéu biu quyét, twong tmg 100% 56 ¢6 phdn ¢6 quyén biéu quyét tham
dur hop.

Khong tdn thanh: 0 phiéu biéu quyét, tuong img 0% s6 c6 phdn c6 quyén biéu quyét tham du
hop.

Khing cé y kién: 0 phz’éu biéu quyét, twong ting 0% 86 ¢6 phan ¢6 quye‘ﬁ biéu quyé't tham du
hop.

3. Ban kiém phiéu:

Ong Ding Thanh Ttng - Trudng ban

Ba Nguyén Dinh Tt - Thanh vién

Ong Nguyén Manh Tién - Thanh vién

Dai hoi biéu quyét bing hinh thirc gio thé bidu quyét d& théng qua Ban kiém phiéu.

Y kién thio ludn ciia c¢6 déng: Khong

Sé phiéu cé quyén biéu quyét cia cic ¢b déng dw hop: 74.537.729 phiéu.

S6 phiéu hop 18: 74.537.729 phiéu, twong tmg 100% sb phiéu cé quyén biu quyét cia cic ¢b
d6ng du hop.

Sé phidu khéng hop 18 0 phidu, twong img 0% s6 phidu c6 quyén bidu quyét ciia cac cd dong
dv hop.

Dai hai bidu quyét:

Tén thimh: 74.537.729 phiéu bidu quyét, tuong img 100% s6 c6 phdn c6 quyén bibu quyéi tham
du hop.

Khong tén thamh: 0 phiéu biéu quyét, twong ing 0% s6 c6 phdn c¢d quyén biéu quyét tham di
hop.

Khéng o ¥ kién: 0 phiéu biéu quyét, twomg vmg 0% 56 c6 phdn ¢ quyén bidu quyét tham du
hop.

II. Théng qua Chwrong trinh va Quy ché lam viéc va biéu quyét ciia Pai hi ddng cd dong
1. Théng qua ndi dung bd sung Chwong trinh hgp PHDCD

Dai hoi da nghe 6ng Nguyén Manh Himg — Chi toa dai hdi — gidi thiu vé ndi dung bd sung
chuong trinh Pai héi vé viée nhan chuyén nhugng cb phidu ma khéng phai thuc hién thii tuc
chao mua cbng khai theo kién nghi ciia cb déng Cong ty trinh DHDCD théng qua.

Pai hdi bidu quyét bing hinh thirc gio thé biéu quyét ¢ théng qua ndi dung bd sung Chuong
trinh Pai hi.

Y kién thio lugn ctia cd dong: Khong

S6 phiéu cé quyé“:n biéu quyét clia cdc cb dong du hop: 74.537.729 phiéu.

86 phiéu hep 18: 74.537.729 phiy, twong tng 100% sb phidu c6 quyén biu quyét cia céc cb
dong dy hop.

S6 phiéu khong hop 1&: 0 phiéu, twong vmg 0% s6 phiéu c6 quyén bidu quyét cua céc cb dong
du hop.

Dai hoi bidu quyét:

Téin thamh: 74.537.729 phiéu bidu quyét, tuong tmg 100% s6 ¢8 phdn ¢6 quyén biéu quyél tham
dir hop.
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Khong tén thamh: 0 phiéu biéu quyét, twong vmg 0% s6 ¢4 phdn c6 quyén biéu quyét tham du
hop.

Khéng c6 ¥ kién: 0 phiéu biéu quyét, twong ing 0% 56 c6 phdn cé quyén bibu quyét tham dy
hop.

2. Thong qua Chwong trinh hop PHPCD

Dai hoi ¢4 nghe 6ng Nguyén Manh Hing — Chu toa dai hdi — trinh bay ndi dung chuong trinh
Dai hoi trinh PHDCPD théng qua.

Pai hoi bidu quyét bing hinh thirc gio thé biéu quyét dé thong qua Chuong trinh hop cua
bHDCD.

Y kién théo ludn ciia c6 déng: Khong

S6 phiéu ¢6 quydn biéu quyét cia cic cd ddng dw hop: 74.537.729 phiéu.

Sé phiéu hop 1&: 74.537.729 phibu, trong tmg 100% sé phiéu c6 quyén bidu quyét cia céc cb

dong dy hop.

S6 phidu khéng hop 18: 0 phiéu, twong tmg 0% sb phidu c6 quyén bidu quydt cia cac cb dong
dw hop.

Pai hidi bidu quyét:

Téin thanh. 74.537.729 phiéu biéu quyét, twong img 100% 56 ¢6 phén c6 quyén bibu quyét tham
du hop.

Khéng tén thanh: 0 phiéu biéu quyét, twong g 0% 56 ¢6 phdn cé quyén bidu quyét tham du
hop.

Khing c6 v kién: 0 phiéu biéu quyét, twong img 0% 56 ¢ phdn ¢ quyén biéu quyét tham dy
hop.

3. Thong qua Quy ché 1am vige va biéu quyét ciia Pai hoi
Dai hoi di nghe 6ng Nguyén Manh Hing — Chi toa dai hi — trinh bay Quy ché 1am viée va
biéu quyét cia Pai hoi trinh DPHDCP théng qua.
Dai hoi bidu quyét bing hinh thirc gio thé bidu quyét & théng qua Quy ché 1am viéc va biéu
quyét cia PHPCD.
Y kién théo ludn cia cé déng: Khdng
S6 phiéu cé quyén bifu quyédt ciia cdc cb dong duw hop: 74.537.729 phiéu.
S6 phiéu hop 18: 74.537.729 phiéu, twong tmg 100% sb phiéu c6 quyén bidu quyét cia cdc cd
d6ng du hop.
S6 phiéu khéng hop 18: 0 phiéu, twong tng 0% sé phiéu cé quyén biéu quyét ciia céc ¢ dong
du hop.
Pai hoi bidu quyét:
Téin thanh: 74.537.729 phiéu biéu quyét, tuong vng 100% s6 ¢d phdn cé quyén bibu quyét tham
du hop.
Khong tén thanh: 0 phiéu biéu quyét, twong img 0% 50 ¢d phin cé quyén bibu quyét tham di
hop.
Khéng c6 y kién: 0 phidu biéu quyét, tuong ting 0% s6 ¢ phin c6 quyén biéu quyét tham du
hop.
IIL. Cic Béo cdo, T trinh dwge trinh bay tai Pai Hoi:
1. Daihdi d3 nghe 6ng Nguyén Kim Ha - Téng Gidm dbc Céng Ty trinh bay:

- B#o cdo ciia Ban Téng Giam dbc v& két qua hoat dong kinh doanh nim 2025 v& phuong

hudng, nhiém vu ndm 2026; va
- Té& trinh v/v phé duyét Béo céo tai chinh d& dugce kidm todn nim 2025 cta Cong ty; va
- To trinh v/v théng qua thi lao HPQT, BKS ndm 2025 va dw toan thu lao HPQT, BKS

nim 2026.
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2. Dai hdi dd nghe 6ng Nguyén Manh Hing — Cht toa Pai hoi - trinh bay:



- Béo cdo cita Hoi ddng quan trj v& két quéa hoat ddng nim 2025 va k& hoach hoat ddng
nam 2026;
- T trinh v& phwong 4n phan phéi loi nhusn sau thué ndm 2025;
- T trinh v& viée stra ddi, bd sung Didu 18 t6 chitc va hoat déng ctia Cong ty;
3. Dai hoi d4 nghe ba Vil Thi Quynh Trang — Thanh vién HDQT trinh bay:
- T& trinh v& viée stra dbi, bd sung cdc Quy ché ciia Cong ty.
- T& trinh v& viée théng qua vide nhan chuyén nhwong c¢b phidu ma khéng phai thyc hién
thil tuc chao mua cdng khai.
4. Dai hpi dd nghe éng Trin Xuén Son — Trudng Ban Kiém soat - trinh bay:
- Béo céo ciia Ban Kim sodt vé két qua hoat dong nim 2025 va ké hoach hoat ddng nim
2026;
- T trinh v& viée lua chon don vi thye hién kiém todn BCTC nim 2026.
IV. Dai hdi tién hanh biu HPQT, BKS Céng ty nhiém ky 2026 — 2031:
Pai hoi d4 nghe éng Nguydn Manh Hing - Chi toa Dai hi - trinh bay Td trinh v& vige bau
thanh vién HDQT, BKS ctia Cong Ty nhiém ky 2026-2031.
Dai hoi bidu quyét bing hinh thirc gio thé biéu quyét théng qua cic ndi dung nhu sau:
1. DHDCD bidu quyét théng qua nhidm ky ctia thanh vién HPQT va BKS 1a 5 nim (2026-
2031).
Y kién théo ludn cila ¢6 dong: Khong
S6 phiéu 6 quydn bidu quyét ctia cdc ¢b ddng dw hop: 74.537.729 phiéu.
Sé phiéu hep 1&: 74.537.729 phibu, twong tmg 100% sb phiéu c6 quyén bidu quyét cla cac cd
doéng du hop.
S6 phidu khéng hep 18: 0 phidu, trong tng 0% sb phiéu c6 quyén bidu quyét ctia céc cd dong
dv hop.
Pai hoi bidu quyét:
Tdn thanh: 74.537.729 phiéu biéu quyét, tuwong tng 100% s6 ¢6 phdan ¢d quyén biéu quyét tham
du hop.
Khéng tén thanh: 0 phidu bidu quyét, twong tmg 0% 56 ¢6 phén c6 quyén biéu quyét tham du
hap.
Khong c6 y kién: 0 phiéu bidu quyét, tiwong ting 0% s6 6 phdn c6 quyén bidu quyét tham dir
hop.
2. DHDCP biéu quyét thong qua sd Iwong thanh vién HPQT nhiém ky 2026-2031 1a: 05
thanh vién,
Y kién thdo ludn ciia cé déng: Khong
S6 phiéu cé quyén biéu quyét clia cic cb dong dw hop: 74.537.729 phiéu.
S6 phifu hep 1§: 74.537.729 phiéu, tvong tmg 100% sb phiéu c6 quyén bidu quyét cia cdc cd
dong dy hop.
S6 phiéu khéng hop 1&: 0 phidu, tuong tmg 0% sb phiéu c6 quyén bidu quyét cia cac cd dong
du hop.
Dai hai biéu quyét:
Tén thémh: 74.537.729 phiéu biéu quyét, tuong 1ing 100% s6 c6 phdn cé quyén bidu quyét tham
dir hop.
Khéng tan thinh: 0 phiéu biéu quyét, eong 1ing 0% sd ¢6 phdn ¢é quyén biéu quyét tham dir
hop.
Khéng c6 y kién: 0 phiéu biéu quyét, tiwong tmg 0% s6 c6 phdn c6 quyén biéu quyét tham di
hop.
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3. PHDCP bidu quyét théng qua sb luong thanh vién BKS nhiém ky 2026-2031 1a: 03 thanh
vién.

Y kién théo ludn cia c6 dong: Khong

S6 phiéu ¢6 quydn bibu quyét ciia cdc cb dong dw hop: 74.537.729 phiéu.

S6 phiéu hop 1&: 74.537.729 phiéu, twong tmg 100% s phiéu c6 quyén bidu quyét cia céc cd

déng dy hop.

S§ phifu khéng hop 18: 0 phidu, tuong tmg 0% s8 phidu c6 quyén bidu quyét cda cac cb dong

du hop.

Pai hoi bidu quyét:
Tén thimh: 74.537.729 phiéu biéu quyét, twong vmg 100% s6 ¢ phan cé quyén bibu quyét tham
dit hop.
Khong tn thanh: 0 phidu biéu quyét, tuong ting 0% 6 ¢ phdn cé quyén biéu quyét tham du
hop.
Khéng c6 y kién: 0 phiéu biéu quydt, twong vmg 0% 56 c6 phdn cé quyén biéu quyét tham du
hop.
4. DHDCD théng qua danh sich tng cir vién bdu cir vao HPQT Céng Ty nhiém ky 2026-
2031 gdm:
- Ong Nguyén Manh Hing
- Ong Nguyén Vin Diing
- BaDuong Thi Hué
- Ba Vii Thi Quynh Trang
- Ong Nguyén Hitu Tén

Y kién thdo ludin cia cé dong: Khong
S6 phiéu ¢6 quyén biu quyét ciia cdc ¢b déng dy hop: 74.537.729 phiéu.
S& phifu hop 18: 74.537.729 phiéu, twong tmg 100% sb phiéu c6 quyén biéu quyét ciia cac cb

déng du hop.

S6 phiéu khéng hop 18: 0 phiéu, twong Gng 0% sb phiéu c6 quyén bifu quyédt ciia céc cb dong

du hop.

Dai hdi biu quyét:

Téin thimh: 74.537.729 phiéu biéu quyét, tuong timg 100% s6 ¢ phdn ¢ quyén bidu quyél tham

die hop.

Khéng tén thanh: 0 phibu bibu quyét, twong timg 0% s6 c6 phdn c6 quyén biéu quyét tham dy

hop.

Khong c6 ¥ kién: O phiéu biéu quyét, teong ting 0% s6 6 phdn co quyén biéu quyét tham du

hop.

5. DHDCP théng qua danh sach tmg cir vién biu cir vao BKS Céng Ty nhiém ky 2026-203 1
gom:

- Ong Trdn Xusn Son
- Ong Nguy&n Thanh Tuyén
- Ong Nguyén Tri Trung
Y kién thdo lugn ciia c6 déng: Khong
S6 phidu c6 quyén biéu quyét ciia cdc c§ ddng di hop: 74.537.729 phiéu.
6 phiéu hop 18: 74.537.729 phiéu, twong tmg 100% sb phiéu c6 quydn bidu quyét cia cac cb

déng dv hop.

$6 phiéu khéng hop 18: 0 phiéu, twong tmg 0% sb phidu cé quyén bidu quyét ciia cic ¢b dong
du hop.

Pai hoi biéu quyét:
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Téin thanh: 74.537.729 phiéu biéu quyét, twong vmg 100% s6 ¢6 phan c6 quyén biéu quyél tham

dir hop.

Khong tdn thimh: 0 phiéu biéu quyét, tuong 1kng 0% 56 c6 phdn ¢ quyén bibu quyét tham dy

hop.

Khéng c6 y kién: 0 phiéu bibu quyét, tuong ting 0% 56 c6 phin c6 quyén biéu quyét tham du

hop.

6. Ong Nguyén Manh Tién — Thanh vién Ban kiém phiéu trinh bay Thé 18 biu ctr thanh vién
HDQT, BKS Coéng Ty nhiém ky 2026-2031 trinh DPHDPCD théng qua.

Y kién théo ludn cia cd dong: Khong

S6 phiéu e6 quyén biéu quyét ciia cic cd dong duw hop: 74.537.729 phidu.

Sé phiéu hep 18: 74.537.729 phibu, twong g 100% sé phiéu c6 quyén bidu quyét cta cic cb

déng du hop.

Sé phiéu khéng hop 18: 0 phiéu, tuong tmg 0% sb phidu co quyén bidu quyét cia cac cd dong
du hop.

Pai hdi bidu quyét:

Tén thanh: 74.537.729 phiéu biéu quyét, tuwong tmg 100% 56 ¢6 phdn c6 quyén bibu quyét tham
dit hop.

Khong tén thamh: 0 phiéu biéu quyét, tuong ing 0% 56 c6 phdn c6 quyén biéu quyét tham du
hop.

Khéng cé y kién: 0 phidu biéu quyét, twong vmg 0% s6 cé phédn cé quyén biéu quyét tham dir
hop

7. DHDCD tién hanh bdu thanh vién HPQT, BKS Cong Ty nhiém kj 2026-2031 bing hinh
thire bdu ddn phidu va bo phiéu kin v6i két qua bAu cir nhir sau:

@ Két qua biu cik tlzanlz vién HDQT:
'STT | Thanh vién HPQT Tong $0 phleu biu _ T)’!Wle_e" (%) Két qua !

1 Nguyén Manh Hing | 74545929 100,011% = Tring cit

2 Nguyén Van Diing f* 74.537.429 ’"‘ 99,9996% | Tringcr
3 | Duong Thj Hué 74.521.929 99,9788% Tlung clr

4 [VdThiQuynhTrang | 74521929 | 99,9788% | Trimger
SW Nguyen Hitu Tén 74.530.429 ! 99,9902% B Tring ctt "

b Ket qua bau cit thanh vién BKS: _
STT Thanh vién BKS ' Téng sb phitu bau Ty @ (%) B _Két qui

1 " “Trén Xuan Son | 74549929 1 100,0164%  Tring cir
2 Nguyen Thanh 'Euy_eq !n 74.522.929 99 9801% Trung cli
P 3 Nguyen Tri Trung f 74.521.929 99 9788% | Trung cu

8. Dai hdi bidu quyét theo hinh thie gio the bidu quyét dé thong qua két qua qud bau cir HPQT,
BKS nhiém ky 2026-2031.

Y kién thdo lugn ciia ¢é dong: Khéng

S0 phiéu ¢6 quyén bidu quyét cia cic cb ddng dw hop: 74.537.729 phibu.

S6 phiéu hop 18: 74.537.729 phidy, tuong tmg 100% s6 phiéu cé quydn bidu quyét cua céc ¢b

dong dv hop.

S$6 phitu khong hop 1&: 0 phidu, tvong tmg 0% sb phiéu c6 quyén bidu quyét ciia céc cb dong

du hop.

Pai hoi bidu quyét:

Tén thanh: 74.537.729 phiéu biéu quyét, twong itng 100% s6 6 phadn c6 quyén biéu quydl than

du hop.
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Khong tan thamh.: 0 phiéu biéu quyét, tuong g 0% s6 c¢6 phdn c6 quyén bidu quyét tham dir
hop.
Khéng c6 ¥ kién: 0 phidu biéu quyét, twong vmg 0% 58 ¢ phdn c6 quyén bidu quyét tham du
hop.
Nhu vay, Pai héi dd théng qua Kkét qué bau cir HPQT, BKS Céng Ty nhiém ky 2026-2031 nhu
sau:
- HBQT nhiém ky 2026-2031 bao gcA)m cac thanh vién sau:
Ong Nguyén Manh Hing
Ong Nguyén Vin Diing
Ba Dwong Thi Hué
Ba Vii Thi Quynh Trang
Ong Nguyén Hiru Tan
- BKS nhiém k¥ 2026-2031 bao gdm cdc thanh vién sau:
+ Ong Tran Xuén Son
+ Ong Nguyén Thanh Tuyén
+ Ong Nguyén Tri Trung
9. Hoi dbng quan tri tién hanh hop biu Chu tich Héi ddng quan tri, Phé chu tich Hai ddng
quén tri va Ban kiém so4t tién hanh hop bdu Truéng Ban kiém sodt voi két qua dugc cong
bb nhur sau:
- Chu tich Hdi ddng quan tri Céng ty nhiém ky 2026-2031: Ong Nguyén Manh Hing.
- Phé Chu tich Hai déng quan tri Cong ty nhiém ky 2026-2031: Ba Dwong Thi Hugé.
- Trudng Ban kiém soat Céng ty nhiém ky 2026-2031 1a: Ong Trén Xuén Son.
V. Phin thio luiin tai Pai hdi:
Ong Nguyén Manh Hing — Cht toa Pai hdi d nghi céc ¢ déng cho y kién dong gop dbi véi
céc bdo cdo va tdr trinh cia HPQT, BKS va Ban TGP di trinh bay tai Pai hdi.
* ¥V kién ciia cé dong T ong Cong ty Du lich Ha Npi:
- P& nghi Céng ty cin ra sodt, d&m bio tinh phdp 1§, hidu qua va ding muc dich st dung cia
toan bg co s& nha dit duoc nha nuée giao quan ly; Tiép tuc diy nhanh dé hoan thanh cong tic
ci tao, stra chita tda nha 273 Kim M3, Ha N§i ... nhdm ning cao chét lwong dich vu vin
phong cho thué, ddm bao hidu qua va béo toan vén.
- Dé dam bao dat myc tiéu dat ting truéng hai con s6 trong nam 2026 va cc nim tiép theo,
Cong ty cin tiép tuc cb cac gidi phép xdy dung thém cdc md hinh san xuét kinh doanh méi,
tiép tuc stra chita, ning ca“'tp cac co s& vit chét hién cé, tin dung hét thé manh cta c4c cd déng
Céng ty ¢ ddy manh phét trién hoat dong tu doanh (kinh doanh Iif hinh va viin phong cho
thug).
- Ddi véi hoat ddng cho thué viin phong, Cong ty cin ra soét lai tit ca céc co s va hodn thién
hé théng PCCC tuan thti ddy dit quy dinh méi, ndng cép co s& dé dam bao hoat ddng khai théc
dat hiéu qua.
- DBbi vé6i cdng téc nhan sy, cin tiép tuc trién khai tinh gon bd may nhén sy, déy manh thu hit
nhan sy chét hrgng cao, gép phin x4y dung bd may tb chirc cén bd ¢6 chuyén mén, cb nang
lyc, @éng gbp vio sy phét tridn ciia Cong ty.
- Péi v6i dy 4n tai Cong ty CP Du lich va Thuong mai Sao Phuong Pong hién Dy 4n dang
tam dimg trién khai trong thoi gian dai. Hoi ddng quan tri Céng Ty d& c6 Nghj quyét thodi
toan bd vbn gop va Ngudi dai dién phén vén tai Cong ty CP Du lich va Thuong mai Sao
Phuong Péng cling d3 c6 Béo cdo chi tiét v& viée nay. Trén co s& Nghi quyét ctia Hoi ddng
quén tri Céng Ty, Béo céo ciia ngudi dai dién vén tai Céng ty C6 phan Du lich va Thuong
mai Sao Phuong Pong va tinh hinh thye t& ciia Cong Ty: Tiép tuc tridn khai thyc hién thosi
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toan bd vén gép cta Cong Ty tai Cong ty Ch phﬁn Du lich v& Thuong mai Sao Phwong Déng
trong nim 2026 ding quy dinh cta phép lujt va ¢am bio bao toan vén cia Cong Ty.
- Tai Cong ty Lién doanh Khéch san TNHH Ha Ngi ("Hanoi Hotel”): (i) Tép trung giai quyét
dit diém cac tdn tai; (ii) ra sodt, kién todn todn bd hoat dong Khéch san dé dam bao Khach
san hoat dong &n dinh, tuin thii phap ludt va theo ding céc gidy phép duge cip; (iii) ddy
nhanh hoan thanh cdc hang muc, cdng trinh céi tao, sira chira nhim nang cao chét lwong dich
vu va dam béo hoan thanh cc nhiém vy, muc tiéu, ké hoach dugc giao, tdng trirdéng 2 con 50
nim 2026 v& cAc nim tiép theo.
- Tai Céng ty TNHH Global Toserco ("Global Toserco™): Thoi gian tdi, Khach san Pullman
Hanoi can tiép tuc ddy nhanh tién d6 cai tao 3 tAng vin phong thanh 102 phong khéch san d¢é
sém di vao hoat ddng; Ra soat va tién hanh sira chita, néng cép, thay thé @& dam bao chét
lugng cla khach san, an toan trong v4n hanh, an todn trong céng tac PCCC theo dung céc quy
dinh phép Iuat; Tim bién phép khic phuc céc 4nh hudng ciia cong trudmg x4y dung nha ga tau
dién ngdm S10 déi véi cac hoat dong ciia Khéch san; Ra soat cac Hop ddng thué dia diém véi
cic dbi téc d& dam bao dung cc quy dinh phap ludt va hidu qué; Tiép tuc nghién ciu phuong
&n ddu tu kha thi dé ting hidu suét sir dung dAt, téng cudng cai tao nang chp dich vu nhiing co
s& hién cd, tao thém du dia d& kinh doanh va ting doanh thu, loi nhufn cho Khach san va
Cong ty va dam béo ting trudng 2 con sb nim 2026 va céc nim tiép theo.
- Sau dai hoi, Cong ty cn trién khai x4y dung ké hoach kinh doanh 5 nam téi dé c6 dinh
huéng va xdy dung ké hoach chién lwoc kinh doanh phit hop. Pdng thoi, Cong ty cin co céu
lai ngudn lue t&i chinh d& tép trung cho phat trién linh vire miii nhon, gép phén ting trudng
cho Cong ty.
- Hién tai gid thué nha, d4t ciia nha mrde d4 ting rit cao nén anh hudng 16n dén hoat dong
khai thac co s& vét chit cia Céng ty. Cong ty phai ¢6 gidi phap phl hop: nhiing co s& nio
kinh doanh khéng higu qué cAn xem xét tra lai nha dét cho nha nudc. Cong ty cin phét huy i
da loi thé cla Cong ty, su hd trg cha céc cb dbng 16n d& ¢6 chibn luoc kinh doanh higu qud.
- Bbi v6i viée chuyén nhugng ¢ phidu TSJ giita hai c¢6 déng 12 Céng ty TNHH Piu trr Xy
dyng va Thirong mai Cudmg Phét va Cong ty Cb phin Phét trién TN 13 do hai ¢ dong tu thoa
thuan va thuc hién, khéng dnh huéng dén quyén loi va nghia vu ctia Tdng Cong ty Du lich Ha
Noi tai Cong Ty. D& nghi Cong Ty, ¢b dong 13 Cong ty Cudng Phat va Céng ty TN khi thuc
hién vide chuyén nhugng cd phiéu néu trén (ma khong phéi thue hién cac thi tuc chao mua
cbng khai) phai tuln thi cidc quy dinh cta Cong Ty, quy dinh ctia Luit Chitng khoan va quy
dinh phép ludt hién hanh khéc cé lién quan.

* Y kién ciia ong Nguyén Kim Ha — Téng Gidm dbc Céng Ty:
- Két qua hoat ddng kinh doanh nam 2025: doanh thu chua dat ké hoach nhung lgi nhuén di
vurot ké hoach 2025 (cht yéu do loi nhuén cha Pullman mang lai), ddy 13 sy nd lire rt 16n cua
tap thé can by Céng ty va duge su hd tro ctia HPQT Cong ty.
- Khé khan hién tai clia Cong ty: céc dia didm nha ddt déu xudng cdp, chinh sach ciia Nha
nudce dd thay dbi rdt nhidu (quy dinh v& PCCC, xa thai, chi phi dién nuéc,...) va doi ngd can
bd Cong ty déu nhidu tudi nén vide ddo tao, sir dung cOng nghé méi c6 su han ché. Hoat dong
kinh doanh trong thoi gian téi clia Céng ty v6 ciing kho khan, canh tranh khc ligt.
- Ban diéu hanh va tap thé c4n b3 s& nd Iyc @ hoan thanh k& hoach duoe giao.

* Y kién céia ong Hoang Hing (dai dién theo iy quyén ciia cdc c§ déng c6 MSCD

TSJ.000084, TSJ.000173, TSJ.000174, TSJ.000036):
- Céng ty d4 dat dugc két qua rt ddng ghi nhan khi loi nhudn vwot ké hoach va cam on su nd
lye clia tap thé can bd va Ban didu hinh Céng ty trong nim qua.
- T6i d& nghi Ban diéu hanh xem xét lai chi tiéu k& hoach: doanh thu dat 92% K& hoach 2025
trong khi loi nhuén dat 355,7% Ké hoach 2025. Téi hidu doanh thu xdy dung trén hoat ddng
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tyr doanh, khéng tinh dén lgi nhudn thu tir c4c cong ty lién doanh/lién két. T&i d¢& nghi Ban
diéu hanh xem xét dé xdy dung ké hoach phtt hgp thue té hoat dong ctia Cong ty.
- Chiing t6i mong mubn trong bio cdo cia HPQT hodc Ban didu hanh c¢6 thém théng tin vé
danh gi4 khodn ddu tw tai Céng ty Sao Phuong Péng va 19 trinh thoai vén hoan thanh trong
nim 2026.
- V& ni dung chuyén nhuong cb phin ciia cb dong ma khéng phai thuc hién tha tuc chéo mua
cong khai: T6i khéng cé ¥ kién va d& nghi Céng ty luu ¥ dé thuc hién thi tuc nay theo quy
dinh phép lujt.

* ¥ kién cia 6ng Nguydn Kim Ha - Tong Gidm dbe Cong Ty:
Ghi nhén y kién déng gép ctia Cb déng: Cong ty 8 xem xét x4y dyung k& hoach kinh doanh
c4c nim sau phit hop véi thuc t hoat déng kinh doanh;
- Cong ty s& thyc hién thit tuc thoai von tai Céng ty Sao Phuong Péng tuan thu ddy du quy
dinh phép luét;
- Khi Céng ty CP Phat trién TN thuc hién chuyén nhwong c¢8 phiéu ma khong phai thyc hién
thit tuc chao mua cdng khai, Céng Ty s& tuan thi ddy d theo quy dinh phap luat.

VI. Cic ndi dung dwoc PHPCP biéu quyét théng qua:
Sau khi nghe trinh bay cdc Béo cdo, T& trinh va thao luén tai Dai hoi, PHDCP Céng Ty d7 biéu
quyét théng qua cdc ndi dung sau theo hinh thite gio thé biu quyét:
1. NOI DUNG 1: PHDCD théng qua Bio cdo ciia Ban Téng Gidm dbc vé két qua hoat dong
kinh doanh ném 2025 va phuong hudéng, nhiém vu nim 2026.
S6 phiéu c6 quyén biéu quyét ciia cic cb dong dw hop: 74.537.729 phiéu.
S6 phiéu hop 18: 74.537.729 phiéu, trong g 100% s6 phiéu c¢6 quyén bidu quyét cia céc
cb dbng duy hop.
S6 phifu khéng hep 18: 0 phiéy, twong tmg 0% s6 phidu c¢6 quyén bidu quyét cia céc cb
déng du hop.
Pai héi bidu quyét:
Tdn thanh: 74.537.729 phiéu biéu quyét, twong ting 100% s6 ¢d phdn c6 quyén biéu quyét

tham di hop. _
Khéng tdn thanh: 0 phidu bidu quyét, twong img 0% sé cé phdn ¢6 quyén biéu quyét tham
du hop.

Khéng cé y kién: 0 phiéu biéu quyét tiwong vmg 0% 56 c6 phdn cé quyén bibu quydl tham
du hop.

2. NOI DUNG 2: PHDCPD théng qua Béo céo tai chinh nim 2025 da duoc kidm toan cia
Cong Ty.
S6 phitu c6 quyén bibu quyét cita cc cb dong dw hop: 74.537.729 phiéu.
S6 phiéu hop 1&: 74.537.729 phiéu, twong mg 100% sé phidu ¢6 quyn bidu quyét cia céc

cd ddng du hop.

S6 phiéu khong hop 1&: 0 phiéu, twong tng 0% s8 phiéu cé quyén bidu quyét cia céc ¢b
déng du hop.

Dai hji bidu quyét:

Tén thanh: 74.537.729 phiéu biéu quyét, twong img 100% s6 ¢é phdn cé quyén bidu quyér
tham dy hop.

Khéng tdn thanh: 0 phiéu biéu quyét, twong ting 0% 56 ¢6 phdn ¢é quyén bidu quyét tham
du hop.

Khong c6 ¥ kién: 0 phiéu biéu quyét, neong tng 0% 6 c6 phén c6 quyén bidu quyé! tham
dy hop
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3. NOI DUNG 3: PHDCD thong qua Béo céo ctia Hoi ddng quan trj vé& két qua hoat dong

nim 2025 va k& hoach hoat dong nim 2026.

- Giao Hpi dbng quan trj chi dao Ban didu hanh Céng Ty phdi hop véi ngudi dai dién vén

tai céc cong ty ¢6 vbn gop/lién doantylien két:
+ Trén co s& Nghi quyét ciia Hoi ddng quan tri Cong Ty, Béo céo cta ngudi dai dién vén
tai Cong ty Cb phan Du lich va Thuong mai Sao Phuong Déng va tinh hinh thyc té cia
Céng Ty: Tiép tuc trién khai thue hién thoéi todn bd vén gbp ctia Cong Ty tai Cong ty Cd
phén Du ljch va Thuong mai Sao Phuong Ddng trong ndm 2026 ding quy dinh cta phap
luft va dam béao bao toan vén ciia Céng Ty.
+ Tai Céng ty Lién doanh Khéach san TNHH Ha N6i ("Hanoi Hotel”): (i) Tép trung gidi
quyét dit diém céc ton tai; (ii) ra soat, kién toan todn bd hoat dong Khach san dé dam bao
Khach san hoat dong 4n dinh, tuan tha phap luat va theo ding céc gidy phép duge cip;
(iii) hoan thamh cAc hang muc, cong trinh cai tao, stra chita nhim néng cao chat lugng dich
vu va dam bdo hoan thanh céc nhiém vu, myc tidu, ké hoach droc giao;
+ Tai Cong ty TNHH Global Toserco ("Global Toserco”): (i) ddy nhanh tién @5 c4i tao 3
tAng vin phong thanh 102 phong khach san vi céc hang muc sira chita khic sém di vao
hoat ddng; (ii) tiép tuc nghién ctru phuong 4n dAu ti kha thi dé tang hiéu sudt sir dung dét,
tdng cuong cai tao ning cép dich vy ting doanh thu, lgi nhuédn cho Global Toserco va
Cong Ty.

Sb phiéu ¢6 quyén bidu quyét cia cic ¢b dong du hop: 74.537.729 phidu.

S6 phiéu hop 16: 74.537.729 phibu, twong tmg 100% sb phidu c6 quyén bidu quyét clia cac

cb ddng dy hop.

S6 phifu khéng hop 16: 0 phiéu, tuong tng 0% sé phidu cé quyén biéu quyét cia cac ¢b

dong du hop.

Pai hoi biéu quyét:

Tén thanh: 74.537.729 phiéu bidu quyét, tieong 1mg 100% 56 c6 phdn cé quyén bidu quyél

tham dy hop.

Khong tén thanh: 0 phidu bibu quyét, twong tng 0% s6 ¢ phdn ¢6 quyén bibu quyét tham

dve hop.
Khéng c6 ¥ kién: 0 phidu biéu quyét, tuong ting 0% 56 c6 phdn c6 quyén biéu quyét tham
du hop.

4. NOI DUNG 4: DHDCD thdng qua Béo céo ciia Ban Kiém soét v& két qua hoat ddng nim
2025 va ké hoach hoat ddng nim 2026,
S6 phiéu ¢é quyén bidu quyét clia cic cb ddng dw hop: 74.537.729 phidu.
S6 phifu hop 18: 74.537.729 phiéu, twong tmg 100% s6 phiéu c6 quyén biéu quyét cia cac
cb déng du hop.
S6 phidu khong hop 1¢: 0 phidu, twong ing 0% sb phidu c6 quyén bidu quyét cua céc cb
doéng duw hop.
Dai héi biéu quyét:
Tén thanh: 74.537.729 phiéu biéu quyét, tuong vmg 100% s6 cé phén cé quyén biéu quyét

tham dy hop.
Khéng tén thamh: 0 phiéu biéu quyét, twong 1eng 0% 56 ¢ phin c¢6 quyén biéu quyél thum
du hop.

Khong cé 3 kién: 0 phidu bidu quyét, tuong img 0% s6 ¢6 phdn cé quyén biéu quyét tham
due hop.
5. NOI DUNG 5; DHDCP théng qua phwong 4n phan phéi loi nhudn sau thué nim 2025 nhu

Sait
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Pon vi tinh: VND

. STT - Khein myc "; S6 tidn
A | Phén phéilgi nhufn sau thué TNDN nam 2025 | 100. 129.644.047
1 L0'1 r;huan sau thué thu nhap doanh nghiép nim 2025 17100.129.644.047 |
II  Trich cée quy, chi tra ¢b tirc nim 2025 100.129.644.047 g
"1 | Trich quy dau tw phat trién (3,0%) 3.003.889.321 |
T2 Trlch qu¥ khen thudng phuc 1oi (3, 0%) 3.003.889. 321
3 Quf thudng BPH, HDQT, BKS 2,5%) - 1 2.503.241.10 01
Chi tra c6 tirc ' %

4 86 tidn tuong tng vi ty 18 ~12,24% trén sécd phiéulvuhanh  91.618.624.304
(74.797.400 C4 phiéu dang luu hanh)
S III L0'1 nhuan sau thué nim 2025 con lai dy kién (111 = I-IT)

0.

DHDCD uy quyén cho Hbi déng quan tri quyet dinh thoi diém trién khai chi tra cb tirc, quyet
dinh c4c véin dé& ¢6 lign quan trong qué trinh trién khai chi tra cb tic; quyét dinh phuong 4n va
diéu chinh phuong 4n chi tra cb tire (néu cAn thiét) tiy vao tinh hinh thyc t&, yéu ciu cta co
quan ¢6 thim quyén va phi hop véi quy dinh clia phap luit.
S6 phiéu c6 quyén biéu quyét ciia cdc cd dong dw hop: 74.537.729 phiéu.
S6 phiéu hep 18: 74.537.729 phiéu, twong img 100% sé phidu o6 quyan bifu quyét cia cac
c¢b déng dur hop.
S6 phiéa khéng hop 18: 0 phiéu, twong ttng 0% sb phidu c6 quyén bidu quyét cia céc cb
déng dy hop.
Dai hoi bidu quyét:
Tén thamh: 74.537.729 phiéu biéu quyét twong vng 100% sé ¢é phén co quyén bidy quyét
tham du hop.
Khong tén thanh. 0 phiéu bidu quyét, twong itng 0% s6 cd phdn c6 quyén bidu quyét tham
du hop.
Khing c6 ¥ kién: 0 phidu bidu quyét, tuong ving 0% s6 ¢6 phadn ¢6 quyén biéu quyét tham
du hop.
6. NOI DUNG 6: PHPCP thong qua thii lao HPQT, BKS nidm 2025 va du todn thu lao
HDQT, BKS nim 2026, cu thé:
6.1 Thi Iao cho thanh vién HDQT va BKS Cong ty nim 2025 (43 bao gém thué TNCN vi
01 thiing thit lao nhin dip Tét Nguyén din 2026) 1a:

+ Thng thit lao Hoi ddng quan tri nim 2025 : 741.000.000 ddng
+ Tdng thil lao Ban Kiém sodt nim 2025  : 507.000.000 dbng
Téng cong : 1.248.000.000 déng

Trong d6 chua bao gdm chi phi bao hidm, cdng doan va quf phuc loi duge hudng cia
Truéng BKS chuyén trach 13: 81.780.000 dbng (chi phi bao hiém, cdng doan) +
31.000.000 ddng (quy phuc loi).
6.2 Ké hoach chi phi tién Irong/thi lae che thanh vién HDQT BKS Coéng ty nim 2026
(dd bao gom thué TNCN va 01 thdng thit lno nhén dip Tét Nguyén din 2027) nhw sau:
- Hpi ddng quin tri (05 thanh vién):

+ Chti tich HDQT: 15.000.000 ddng/théng
+ Phé Cht tich HPQT: 12.000.000 ddng/théng
+ Thanh vién HPQT: 10.000.000 ddng/ngudi/théng

- Ban Kiém so4t (03 thanh vién):
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+ Truéng Ban Kiém soét chuyén trach: 29.000.000 ddng/théng
Va duge hudng ché do phiic loi va bao hidm x3 hai, cong doan theo quy dinh chung cta
Céng ty (Céng ty thuc hién déng bdo hiém xd hgi, cong dodm va trich tiv luong/thit lao
ctia Trucng Ban kiém sodt theo quy dinh ciia phdp lugt).
+ Thanh vién BKS: 5.000.000 déng/ngurdi/théng
Téng du toan chi phi tién luong/thlt lao cta thanh vién HPQT, BKS nim 2026:
1.248.000.000 dong (44 bao gom thué TNCN va 01 théng this lao nhdn dip Tét Nguyén
ddn 2027).
86 phiéu c6 quyén bibu quyét ciia céc ¢§ dong dir hop: 74.537.729 phiéu.
S6 phiéu hop 1&: 74.537.729 phiéu, trong g 100% sb phiéu ¢6 quyén bidu quyét cia céc
cb dong du hop.
S$6 phitu khéng hep 16: 0 phiéu, tuong tmg 0% sb phiu c6 quyén bidu quydt cla céc cb

ddng du hop.

Pai hai biéu quyét:

Tdn thanh: 74.537.729 phiéu bibu quyét, twong timg 100% s6 ¢8 phdn cé quyén bidu quyét
tham dy hop.

Khong tdn thanh. 0 phiéu biéu quyét, tuong vmg 0% 56 ¢6 phdn c6 quyén bidu quyét tham
dur hop.

Khéng c6 ¥ kién: 0 phiéu biéu quyét, tuwong ting 0% s ¢ phdn ¢ quyén biéu quydt tham
dw hop.

NOI DUNG 7: PHDCDP théng qua viée Gy quyén cho HPQT Céng ty quyét dinh viéc lua
chon don vi kiém to4n déc 14p @& thuc hién vide kidm todn BCTC nam 2026 ciia Cong ty 1a
Cong ty TNHH KPMG Viét Nam ho#c don vi kiém todn khéc duge chip thuin kiém toan
BCTC cho don vi niém yét, ding ky giao dich trong trudng hop khéng dam phan ky Hop
ddng kidm to4n BCTC nim 2026 v&i Céng ty TNHH KPMG Viét Nam. HDQT giao Téng
Gidm dbc Cong ty ky hop dng cung cp dich vu kim todn véi cong ty kidm toan duoc lya
chon.

S6 phiéu c6 quyén bidu quyét ciia cdc ¢b dong dw hop: 74.537.729 phiéu.

86 phiéu hop 18: 74.537.729 phidu, twong tmg 100% s6 phidu c6 quyén bidu quyét cia cac
cd dong dv hop.

S6 phitu khdng hop 18: 0 phiéu, trong tmg 0% sb phiéu c6 quyén biéu quyét clia céc cb
déng du hop.

Pai hoi biéu quyét:

Tén thanh: 74.537.729 phiéu biéu quyét, twong tng 100% s6 ¢6 phdn c6 quyén bidy quyér
tham dy hop.

Khéng tdn thanh: 0 phiéu biéu quyét, tuong tmg 0% s6 ¢é phdn ¢6 quyén biéu quyér tham
dw hop.

Khéng c6 y kién: 0 phidu biéu quyét, twong 1tng 0% 56 co phdn c6 quyén biéu quyét tham
du hop.

NOI DUNG 8: PHDCD théng qua dy thio Piéu 18 t6 chirc va hoat dong coa Céng Ty (Du
thdo dinh kém).

DHDCD 1y quyén cho Héi ddng quén tri Cong Ty tiép tuc stra d8i, bd sung, hodu thién va
ban hanh Diéu 1¢ t& chirc va hoat dong Cong Ty.

S6 phiéu e6 quyén biéu quyét cfia cic ¢d dong dw hop: 74.537.729 phiu.

86 phién hep 1¢: 74.537.729 phiéu, tuong img 100% sb phiéu c6 quyén bidu quyét ciia cac
ch d6éng dy hop.

S5 phifu khang hop 1¢: 0 phiéu, tuong tng 0% sb phiéu c6 quydn biéu quyét cia céc cb

dong du hop.
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10.

11.

Pai hdi bidu quyét:

Tdn thinh: 74.537.729 phiéu biéu quyét, teong vng 100% s6 c8 phdn cé quyén bibu quyét
tham dur hop.

Khong tdn thanh: 0 phidu biéu quyét, tuong img 0% s6 ¢d phdn cd quyén bidu quyéi tham
du hop.

Khong c6 ¥ kién: 0 phiéu bidu quyét, teong ting 0% 56 ¢6 phdn cé quyén bidu quyét tham
du hop.

NOI DUNG 9: DHDCD thdng qua du thao céc quy ché: Quy ché hoat déng cita Hoi déng
quan tri Céng Ty, Quy ché ndi bd v& quan trj Coéng Ty, Quy ché hoat dong cia Ban kiém
sodt Cong Ty (D thdo cdc Quy ché dinh kém).

PHDCP 1y quyén cho:

+ Hoi ddng quén tri Cong Ty tiép tuc sira ddi, bd sung, hoan thién va ban hanh Quy ché
hoat dong ctia Hoi déng quan trj Cong Ty, Quy ché ndi bo vé quén trj Cong Ty

+ Ban kiém soat Coéng Ty tiép tuc stra ddi, bd sung, hoan thién va ban hanh Quy ché hoat
ddng cia Ban kidm soét Cong Ty.

$6 phiéu ¢6 quyén bidu quyét cita cdc ¢b ddng dur hop: 74.537.729 phiéu.

$6 phiéu hop 18: 74.537.729 phiéu, tuong tng 100% s phiu cé quyén biéu quyét clia céc
cb dong du hop.

S6 phifu khong hop 18: 0 phiéu, tuong tng 0% sb phidu c6 quyén biéu quyét ctia cac ¢d
d6ng du hop.

Dai hoi biéu quyét:

Tén thanh: 74.537.729 phibu biéu quyét, twong ving 100% s6 cé phdn c6 quyén biéu quyét
tham dy hop.

Khong tdn thanh: 0 phiéu biéu quyét, teong tmg 0% s6 6 phin 6 quyén bidu quyét tham
dir hop.

Khéng c6 y kién: 0 phibu bibu quyét, teong 1ing 0% s c6 phan c6 quyén biéu quyét tham
du hop.

NOI DUNG 10: PHPCD théng qua toan bd ndi dung t& trinh sé 82/2026/TTr-HPQT
ngay 13/05/2026 vé viée Cong ty TNHH DPau ty xdy dung va thuong mai Cudng Phat nhén
chuyén nhuong cb phiéu Céng ty c¢b phin Du lich Dich vu Ha Ni tir Céng ty ¢b phin Phat
trién TN ma khong phai thyc hién thii tuc chdo mua cong khai.

(To trinh dinh kém)

S6 phiéu c6 quyén bitu quyét ciia cdc cb dong dw hop: 46.608.229 phiéu.

(Khéng bao gom 27.929.500 phiéu cia cde ¢d dong cd lién quan dén viéc chuyén nhirong
khéng tham gia bidu quyét)

S$6 phidu hop 1§: 46.608.229 phidu, trong tng 100% sé phiéu ¢6 quyén biéu quyét cua cac
ch dong du hop.

S6 phiéu khéng hop 1&: 0 phiéu, trong tmg 0% sb phidu c¢6 quyén bidu quyét cta céc cb
dong du hop.

Pai hoi bidu quyét:

Tén thamh: 35.840.529 phiéu biéu quyét, tuong img 76,897% s6 ¢é phén c6 quyén biéu
quyét tham dir hop.

Khong tdn thimh: 0 phiéu biéu quyét, tuong ing 0% s6 6 phdn cé quyén biéu quyé! thom
du hop.

Khong c6 y kién: 10.767.700 phiéu biéu quyét, tuong itng 23,103% s6 c6 phdn ¢6 quyén
biéu quyét tham dir hop

NOI DUNG 11: BPHDCDP ty quyén toan bd cho HPQT xem xét, quyét dinh, td chuc trién
khai cdc vén d& da dwgc PHDCD thong qua va xem xét, quyét dinh cdc ndi dung khac
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thude thdm quyén ciia PHPCP phit sinh phai giai quyét gifta hai ky PHDCD thudng nién
va thuc hién céc thit tuc ¢6 lién quan theo quy dinh. Céc ndi dung nghi quyét, iy quyén
theo nghi quyét Dai hoi ddng c¢b déng thudng nién 2026 ¢6 hiéu luc ké tir ngay duoc théng
qua v& khong gi6i han thoi han hiéu lye cho dén khi Pai hoi ddng cb dong c6 quyét dinh
khéc thay thé.
S6 phiéu cé quyén bidu quyét ciia cdc cd dong dy hop: 74.537.729 phiéu.
S5 phiéu hep 18: 74.537.729 phiéu, tuong tmg 100% s6 phiéu c6 quyén bidu quyét cta céc
cb ddng dy hop.
S6 phifu khong hep 18: 0 phiéu, twong tmg 0% sb phiéu c6 quyén bidu quyét ciia cc cb
déng du hop.
Pai hoi bidu quyét:
Tén thimh: 74.537.729 phiéu bibu quyét, tuong tmg 100% s6 cd phdn c6 quyén biéu quyét
tham du hop.
Khéng tdn thanh: 0 phiéu bidu quyét, twong ting 0% s6 c6 phdn c6 quyén biéu quyét tham
du hop.
Khéng c6 ¥ kién: 0 phibu biéu quyét, twong img 0% s6 c¢d phdn cd quyén biéu quyét tham
du hop.
VII. Thong qua Bién ban hop va Nghi quyét Dai héi
Trudng Ban Thu ky doc todn vin Bién ban hop, Nghi quyét Dai hoi dbng cb ddong thuong nién
niim 2026 trinh DPHPCP biéu quyét théng qua.
Hinh thic bidu quyét: Gio ths bidu quyét
S phiéu c6 quyén bifu quyét ciia cic ¢d ddng dy hop: 74.537.729 phiéu.
Sé phiéu hop 1&: 74.537.729 phiéu, twong tng 100% s& phiéu c6 quyén bidu quyét ciia cac
cb déng du hop.
S6 phiéu khong hop 1&: 0 phiéu, trong tmg 0% sé phiéu ¢6 quyén biéu quyét ciia céc cb
ddng du hop.
Dai hoi biu quyét:
Tein thimh: 74.537.729 phiu biéu quyét, tuong img 100% s6 cé phdn cé quyén biéu quyét
tham dy hop.
Khéng tdn thinh: 0 phibu bidu quyét, twong tmg 0% s6 c6 phdn ¢6 quyén biéu quyét tham
dir hop.
Khéng c6 ¥ kién: 0 phiéu biéu quyét, tuong img 0% 56 ¢6 phan c6 quyén bibu quyét tham
dw hop.
C. BE MAC PAI HOI
Cht toa Pai hdi phat bidu bé mac Pai hoi.
Pai hoi ddng cb dbéng thudng nién nim 2026 Cong ty C phan Du lich Dich vu Ha Nbi két thic
vao lic 11 git 40 phut cung ngay./.

= POAN CHU TICH PAI HQI

U TOA THANH VIEN
\&, NGUYANAMANH HUNG NGUYEN KIM HA
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Ban Thw ky Pai hgi

Thanh vién Trudéng ban
Dwong Thi Nhw Tran Thi Nguyét



CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HA NOI
Dia chi: S6 273 Kim M3, Phudng Giang V3, Thanh phd Ha N6i, Viét Nam

Hanoi Toserco Dién thoai: (024) 3726 2626 Fax: (024) 3726 2571

B

e Lo Ma s6 doanh nghiép: 0100107155 Website: https://hanoitoserco.com.vn

CHUONG TRINH

PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2026

Thoi gian: 08h00 — Thir Tw, ngay 20/05/2026
ia diém: Phong Hoi nghi Van Miéu 1, 2 - Khéch san Pullman Ha Nbi - S5 61 Giang V&, Phuong
O Cho Dira, TP. Ha Noi

THOI GIAN

NOI DUNG

08h00 — 08h30

- Doén tiép khach moi, dai bidu
- Kiém tra tu cach cb dong, ding ky cb dong du hop, phat tai lisu.

08h30 — 08h45

- Béo cho két qua kiém tra trr cich cb dong
- Chao co, tuyén bo 1y do, gidi thiéu dai biéu va khai mac DPai hoi.

08h45 — 09h00

- Théng qua Poan Cha tich, Ban Thu ky, Ban kiém phiéu cta Pai hoi
- Théng qua Chuong trinh va Quy ché 1am viéc va biéu quyét ctua Dai hoi.

09h00 — 09h10

- Béo céo clia Ban Téng Giam dbc vé két qua hoat déng kinh doanh nim 2025 va
phuong hudng, nhiém vu niam 2026;

- T trinh v& viée phé duyét Bao céo tai chinh dd duoc kiém todn ndm 2025 cta
Cong ty.

0%h10 — 0%h15

- Béo céo ctia Hoi dong quan tri v& két qua hoat dong nam 2025 va ké hoach hoat
dong nim 2026.

09h15 — 09h25

- Béo c4o cua Ban Kiém soat vé két qua hoat dong nam 2025 va ké hoach hoat
déng nam 2026.

09h25 — 09h50

- T& trinh v& phuong 4n phén phéi loi nhudn sau thué nim 2025;

- T& trinh v& viéc théng qua thil lao HPQT, BKS nim 2025 va du toan thu lao
HDQT, BKS nim 2026;

- T trinh v& viée sira ddi, b6 sung Piéu 16 tb chirc va hoat dong cua Cong ty;

- T& trinh v& viée sira ddi, bd sung céc Quy ché ctia Cong ty;

- To trinh vé viée lya chon don vi thue hién kiém toan BCTC nim 2026;

- T& trinh vé viéc thong qua viée nhén chuyén nhuong cb phiéu ma khéng phai
thue hién thii tuc chao mua cong khai;

- Céc ndi dung khac thude thdm quyén (néu co).

09h50 — 10h05

- Td trinh vé viéc Bau HPQT, BKS Céng ty nhiém ky 2026-2031;
- Tb chitc bau thanh vién HDQT, BKS:
+ Thong qua Thé 18 bau ctr;
+ Gidi thiéu danh sach dé ct, {mg cir bau thanh vién HDQT, BKS;

+ Hudng din va t6 chirc bau cir.

10h05 — 10h20

Thao ludn va biéu quyét thong qua cac bao cdo, to trinh tai Pai hoi.

10h20 — 10h30

Nghi giai lao

10h30 — 10h40

Cong b két qua biéu quyét céc bao cdo va to trinh, két qué bdu ctr va ra mit thanh
vien HDQT, BKS nhiém ky mai

10h40 — 10h55

Biéu quyét théng qua ndi dung Bién ban va Nghi quyét Pai hdi.

10h55 - 11h00

Tuyén b bé mac Dai hoi

BAN TO CHUC PAI HQI



CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HA NOI

ﬂ Dia chi: 273 Kim Ma, Gidng V6, Ha N§i, Viét Nam
//:; I \-ﬁn Hanﬂl Tﬁserﬂﬂ Dién thogi: (024) 3726 2626 Fax: (024) 3726 2571
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(N QUY CHE LAM VIEC VA BIEU QUYET
Y PH5 YEAT AT CUQC HOP DAL HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2026

CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HA NOI

Pidu 1: Nguyén tic chung

1.

Tht ca cac ¢b dong dén tham dy cude hop Pai hoi ddng cb dong (PHPCH/Dai hoi)
phai mic trang phuc chinh t&, lich su, xuét trinh ddy du cac gidy to tiy thin va cic
gifly t lién quan dén viéc x4c minh tu cach cb dong tai ban don tiép va Ban Kiém tra
tur céch cb dong.

C6 dong khi vao phong Dai hoi phai ngdi ding vi tri hodc khu virc do Ban T chirc
Pai hdi quy dinh, tudn thii sy sip xép vi tri ctia Ban T4 chitc.

Khong hut thubce 14 trong phdng dai héi.

Giao tiép hoa nhd, than thién, git trdt ty va thai dd nghiém tuc trong gid hop. Khong
n6i chuyén riéng, khéng sir dung dién thoai trong Itic dién ra Pai hoi. Tét ca cac may
dién thoai di dong phai tit hosic khong dugc dé& chudng (néu c6 nhu cdu sir dung dién
thoai di dong xin moi quy ¢ dong trao doi bén ngoai phong hop).

Céc dai biéu tham gia cudc hop phai tudn theo sur diéu khién cua Chu toa, tao diéu
kién cho cudc hop dién ra mét cach thuén lgi, nhanh chéng, hop 18.

Didu 2: Pidu kién tién hanh Pai hoi ddng cb déng

Cudc hop Dai hdi ddng c¢b dong duoc tién hanh khi c¢6 s6 c¢b dong hodc ngudi duge Gy
quyén du hop dai dién trén 51% tdng sé phiéu c6 quyén biéu quyét.

Pidu 3: Dié‘_u kién tham dw va quy dinh vé iy quyén

1.

C6 dbng 12 ¢4 nhan hodc ngudi dai dién theo ay quyén ctia cb déng 1a td chic c6 tén
trong danh séch cb déng ctia Cong ty C6 phan Du lich Dich vu Ha Néi (Cong ty) vao
ngdy chét danh sach cb dong duoc quyén tham dy DPHPCD thudng nién nim 2026.
Céc cb dong c6 quyén tham dy DPHDCD c6 thé truc tiép tham du ho#c ay quyén cho
ngudi dai dién ctia minh tham dy. Ngudi duge Gy quyén khong duoe ty quyén lai cho
ngudi khéc tham dy PHDCD. Trudng hop cé nhidu hon mét ngudi dai dién theo 1y
quyén duoc ctr thi phai xac dinh cu thé sb cb ph?m va sb phiéu bAu ctia mdi dai dién.
Vian ban uy quyén duoc 14p theo mau cua cdng ty va quy dinh ctia phap luat v& dan sy.
Trong trudng hop ¢b déng khong sir dung vin ban ty quyén theo miu ciia Cong ty,
Vin ban Gy quyén duge phai néu rd tén c4 nhén, t6 chiic dwoc Gy quyén va sb lugng
¢b phin duoc Gy quyén.

Cé nhin, t6 chirc duoc uy quyén du hop Dai hdi ddng cb dong phai xudt trinh van ban
iy quyén khi ding ky dv hop trude khi vao phong hop.

Trudce khi tham dy hop, Cé d6ng/Pai dién theo 1y quyén cta Cb dong phai tién hanh
tha tuc ddng ky tham du cude hop.



Diéu 4: Quyén va nghia vy cia cic cb déng/ngudi dai dién theo ity quyén hop 1¢ tham dw

DHDCD

TAt ca céc cb dong, dai dién cb dong tham du cude hop dugc quyén tham gia, phét
bidu ¥ kién trong ndi dung chuong trinh dd duge Dai hoi ddng cb dong thong qua,
biéu quyét tai cudc hop Pai hoi déng cb dong.

Tét ca cac cb dong du diéu kién tham dy Dai hoi c6 cac quyén va nghia vu theo quy
dinh tai phap luat hién hanh, Diéu 1é td chirc va hoat dong Cong ty va quy ché nay
(sau khi quy ché dwgc PHDCD thong qua).

M>i cb dong/dai dién cd dong phai xuét trinh ban gbc gidy t& phap ly c4 nhan (1a mit
trong céc loai gidy to sau: thé Can cudc cong dan, Cin cude, HO chiéu, gidy t& ching
thye ¢4 nhan hop phap khac), Thu moi tham du, Gidy ty quyén (néu 12 ngudi duoc ty
quyén clia ca nhéin hodc tb chirc) véi Ban Kiém tra tu cach ¢ déng dé dang ky va
nhan Theé biéu quyét, Phiéu bau cir va tai liéu hop theo quy dinh cua Cong ty.

Cé dong tham dyu Pai hoi khi mudn phat bidu y kién phai dugc sy ddng ¥ ctia Chit toa,
phat biéu ngin gon va tip trung vio ding nhitng ndi dung trong tim can trao ddi, phi
hop vdi ndi dung chuong trinh ciia Pai hdi dd dugc thong qua. Nhiing vén d& &3 duoc
ngudi trude phat biéu thi khong phat bidu lai dé tranh tring lip. C6 dong tham dy Pai
héi ciing ¢6 thé ghi cdc ndi dung vao phidu ciu héi d& chuyén cho Ban Thu ky Dai
hoi.

Cé dong dugc quyén bidu quyét tit ca cic vin dé thude thdm quyén ciia Pai hoi dong
cb dong theo quy dinh tai Piéu 1é td chirc va hoat dong Cong ty.

C dong t6i du hop Pai hoi ddng c¢b dong sau khi nghe bao céo vé céc ndi dung cén
thdng qua s& cung thao ludn va thong qua bing bidu quyét.

CH ddng dén sau khi Pai hoi khai mac, sau khi hoan tat tha tuc ding ky, duge tham du
va tham gia bidu quyét cac ndi dung can bidu quyét con lai theo chwong trinh Dai hoi
da duoc théng qua. Trong trudmg hop nay, hiéu luc ctia nhimg biéu quyét da tién hanh
khéng bi anh huong.

Pidu 5: Chii toa Pai hi

1.

Chu tich Hoi déng quan tri lam cht toa cac cudc hop do HPQT tri¢u tép; trudng hop
Chu tich vng mit hodc tam thdi mét kha ning 1am viée thi céc thanh vién Hoi dbng
quén tri con lai bau mot ngudi trong s6 ho 1am chu toa cudc hop theo nguyén tac da
s8; trudmg hop khong ¢ ngudi c6 thé 1am chi toa thi thanh vién HPQT c6 chic vu
cao nhit didu hanh d&¢ PHDCP bau chii toa cude hop trong sb nhitng ngudi du hop va
ngudi ¢6 sb phiéu bau cao nhét 1am chi toa cude hop.

Chu toa Pai hoi @& cir nhan sy cho Poan Chu tich, Ban kiém phiéu, Ban Thu ky Pai
hoi dé Pai hdi ddng ¢ dong thong qua.

Chi toa chit tri, ciing cdc thanh vién trong Doan Chu tich diéu hanh PHDPCP va giai
quyét cac van d& phat sinh (néu c¢6) trong qua trinh dién ra Dai hoi.

Chii toa cé quyén thyc hién cac bién phap can thiét va hop Iy dé diéu hanh cude hop Pai
hoi mot cach trat tw, dung theo chuong trinh d& duge thong qua va phéan anh dugc mong
mubn cta da sb ngudi dy hop.

Chu toa ¢6 quyén yéu céu tt ca ngudi du hop chiu sur kiém tra hogic c4c bién phép an
ninh hop phap, hop 1y khéc; yéu ciu co quan c6 thdm quyén duy tri trit tw cudc hop;
truc xudt nhitng ngudi khong tuan thi quyén diéu hanh ctia Chu toa, cd v gy rdi trat tu,
ngan can tién trién binh thirdng ciia cude hop hosic khong tuan thii cac yéu ciu vé kidm
tra an ninh ra khoéi cude hop DPHDPCD.



6.

Chu toa Pai hoi c¢6 cac quyén va nghia vu theo quy dinh clia phap ludt va Cong ty.

Diéu 6: Quyén va nghia vu clia Ban To chirc Dai hoi

1.

2.

Ban T4 chitc Dai hoi do Hoi ddng quan tri ciia Cong ty quyét dinh thanh 18p hogc Gy
quyén cho Cha tich Hoi déng quan tri thanh 14p.

Trudng Ban T6 chic Dai hoi phan cong cac thanh vién cia Ban kiém tra tu c4ch cb
dong dé thyuc hién thu tyc kiém tra tr cach ¢b déng dén du hop, phét c4c tai liéu, thuc
hién céc cong téc td chirc khac.
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Dieu 7: Quyén va nghia vu ciia Ban Kiém tra tw ciach c¢6 dong

1.

4.

Ban Kiém tra tu cach c¢b déng gdm 01 Truéng Ban va céc thanh vién do Ban t6 chiic
DPai héi Iwra chon.

Ban Kiém tra tu cach cb ddng c6 quyén thanh Iap bd phan gitp viéc dé hoan thanh
nhiém vu ctia Ban.

Ban Kiém tra tu cach ¢b dong c6 chuc ning kiém tra tu cach cb ddng hodc dai dién
iy quyén dén dy hop DHDCD va lam thu tuc dang ky cb dong/dai dién cd dong
tham dy hop, phat The bidu quyét, Phiéu bau cir cho ¢b déng/dai dién cb dong.

Béo cdo trudc PHPCP vé két qua kiém tra tu cich ¢b déng tham du Dai héi.

Pitu 8: Quyén va nghia vu ciia Ban Thu ky Dai hoi

1.

Ban Thu ky do Chu toa dé ctr va duoc PHDPCD théng qua chiu trach nhiém trude Chi
toa va DPHPCPD v& nhiém vu ctia minh.

Nhiém vu ctia Ban Thu ky Dat hoi:

Ghi chép trung thye, chinh xéc cic ndi dung va nhitng vin d& da dwoc céc cb ddng/dai
dién cb dong thong qua hoic con liru ¥ tai Pai héi.

Lép Bién ban Dai héi.

HS tro Chu toa cdng bd du thao cc van kién, két ludn, thong bdo giri dén céc cd dong
khi duge yéu cau.

Tiép nhén phiéu ding ky phat biéu cia cac ¢d dong/dai dién c¢b dong (néu co).

Thuc hién céc nhiém vu khéc theo sy phdn céng ciia Chu toa.

Dieu 9: Quyén va nghia vu ciia Ban kiém phicu

1.

Ban Kiém phiéu do Chu toa dé cir va dugc PHPCPD théng qua véi sb lugng 03 (ba)

thanh vién.

Ban Kiém phiéu c6 quyén thanh 1ip bd phén gitp viéc dé hoan thanh nhiém vu ciia

Ban.

Ban Kiém phiéu ¢6 nhiém vu:

- Hudng dén cach sir dung Thé biu quyét va Phiéu bau cir.

- Huéng din Thé 18 bau cir

- Ban kiém phiéu s& xac dinh s Phiéu tan thanh, s6 Phiéu khong tan thanh va sb
Phiéu khéng c6 v kién va sé Phiéu khéng hop 18; X4c dinh két qua biéu quyét va
bau cir.

- Béo cdo trudc Dai hoi vé két qua kiém phidu bidu quyét va bau ctr.

Chiu trach nhiém vé tinh trung thye, chinh x4c cac cong viéc da thue hién va két qua

kiém phiéu.

Piéu 10: Théng qua quyét dinh ciia PHPCD

1.

Hinh thitc biéu quyét:



a.

Cb dong va Dai dién cb déng thuc hién quyén biéu quyét tai Pai hdi dong ¢ dong
thudng nién ndm 2026 cia Cong ty Cb phan Du lich Dich vy Ha Ngi béng hinh thuc
sit dung Thé bidu quyét.

Thé biéu quyét dugc in sn theo miu clia Ban Té chirc Pai hdi, c6 déng ddu cia Cong
ty C phin Du lich Dich vu Ha Noi duogc phat cho C6 dong khi tham dw Dai hoi, ¢6
céc thong tin vé ma sb ¢b dong, sb c6 phin co quyén biéu quyét ctia C dong hodc Dai
dién cb dong tham du Pai hoi.

Cb dong dung The bidu quyét dé bidu quyét cac vén d xin y kién biéu quyét truc tiép
tai Dai hoi bing cach gio Thé biéu quyét.

Dai hdi biéu quyét theo timg van dé trong ndi dung chwong trinh. Véi mdi vén dé can
biéu quyét tai PHDCD, Chu toa Pai hoi s& d& nghi thuc hién biéu quyét 03 1in theo
trinh tu sau:

- Lén thir nhét : Biéu quyét tan thanh.
- Lan thtt hai : Biéu quyét khong tan thanh.
- Lan thtt ba : Biu quyét khong c6 v kién.

Déi véi viéc bidu quyét truc tiép bang hinh thirc gio Thé biéu quyét: Mbi Cb dong
hodc Pai dién ¢b ddong (01 ngudi) chi duge bidu quyét 01 1an (tdn thanh hoic khong
tan thanh hodc khong c6 ¥ kién) dbi voi timg 14n Cha toa xin ¥ kién bidu quyét vé mot
van @ cin biu quyét tai PHPCP. Trudong hop cb déng khong thuc hién bidu quyét
ndi dung nao, cb dong cé nghia vu thong bao ngay tai thoi diém biéu quyét ndi dung
d6 cho Ban kiém phiéu @& tong hop két qua.

Ty 18 bidu quyét va didu kién @ théng qua cac quyét dinh ciia Pai hoi ddng cb dong
tai cudc hop duoc thuc hién theo quy dinh tai Piéu 18 td chirc va hoat dong Cong ty va
phap luét co lién quan.

Pidu 11: Phat biéu y kién tai Dai hoi

1.

Cb ddng/dai dién cb dong tham dw Pai hdi mudn phat bidu v kién thao luan phai duoc
sw ddng y cua Ch toa.

Cb dong/dai dién cb dong phat biéu ngin gon, tip trung vao dung nhimg ndi dung
trong tAm can trao ddi, phit hop véi ndi dung chwong trinh Pai hoi da thong qua. Thoi
gian phat bidu ciia m8i c¢b dong t6i da 1a 5 pht.

Chii toa sdp xép cho cd dong phat biéu theo thir tw ding ky, ddng thoi giai dép cac
thic mic cta cb dong.

Piéu 12: Bién ban va Nghi quyét Dai hdi

1.

Ndi dung cudc hop Pai hoi ddng ¢b déng dugc Ban thu ky dai hdi ghi chép ddy du
vao Bién ban cudc hop va thong qua trude khi bé mac Dai hdi.

Bién ban cudc hop 14 co s dé soan thao Nghi quyét ctia Dai hoi ddng cb dong.

Bién ban hop PHDCP va cac Nghi quyét PHPCP duoc thong qua va céc tai liéu b
lién quan dugc luu giit tai tru sé chinh ciia Cong ty.

Chu toa va thu ky cudc hop hodc ngudi khéc ky tén trong bién ban hop phai lién doi
chiu trach nhiém v& tinh trung thwe, chinh xé4c cta ndi dung bién ban.

Trudng hop Chi toa, Thu ky/Ban Thur ky tir chdi ky bién ban hop thi bién ban nay c6
hiéu lyc néu duoc tit ca thanh vién khéac cta Hoi déng quan tri tham du hop ky va co
day du ndi dung theo quy dinh cta phép luat. Bién ban hop ghi rd viéc Cha toa, Thu
ky/Ban Thu ky tir chbi ky bién ban hop.
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Pidu 13: Hiéu lire thi hanh

Quy ché 1am viéc va bidu quyét ndy duoc cong b cong khai trudc Dai hoi ddng cb
dong, ¢6 hiéu lyc thi hanh ngay sau khi dugc Pai héi ddng cb dong bidu quyét thong
qua va 4p dung tai Pai hdi ddng cb dong thudmg nién nim 2026 cta Cong ty Cb phan
Du lich Dich vu Ha Noi.
TM. DAL HQI PONG CO PONG
CHU TQA PAI HOI
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TAI PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2026
CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HA NOI

1. Muc tiéu

- Déam bao tuan tha phép ludt, Didu 18 t& chirc va hoat dong Cong ty C6 phan Du lich Dich
vu Ha Néi (“Cong ty”) va céac thong 1¢ tai Viét Nam.

- Dam bao nguyén tic cong khai, dan chti va quyén lgi hgp phép cua tht ca cb dong, tat ca
cac cb dong déu cod quyén bau ctr.

- Dédm bao tinh tap trung, n dinh t8 chirc ciia Phién hop Pai hoi ddng cb dong.

- Pam bao nguyén téc bd phiéu kin theo quy dinh ciia phép luit va dam bdo Iya chon dugc
nhitng ngudi phit hop, ¢é di diéu kién va kha ning tré thanh thanh vién Hoi déng quéan
tri, Ban Kiém so4t Cong ty C6 phan Du lich Dich vu Ha Néi nhiém ky 2026 - 2031.

2. Nguyén tic biu ci thanh vién Hoi dong quan tri (‘HPQT”)/ Ban kiém soit (“BKS”)
nhiém ky 2026-2031

- Viéc bau thanh vién HPQT/BKS nhiém ky 2026 - 2031 duoc thure hién theo phuong thirc
biu ddn phiéu theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 148 Luat Doanh Nghiép sb 59/2020/QH14
hodc mét hinh thire khac do Dai hoi dong ¢6 dong quyét dinh.

- MB3i c¢b dong tham dy Pai hdi duoc phat Phiéu Bau c6 gia tri phiéu bau twong tmg bing
téng s6 cb phin s& hitu hoic/va dugc ty quyén dai dién x (nhan) véi sd thanh vién Hoi
ddng quan tri, Ban kiém soat dugc bau theo quyét dinh ctia Dai hoi dong cb dong.

- Trén phiéu bau twong tmg da ghi 15 tén cac ting clr vién bau Hdi ddng quan tri va Ban kiém
soat. C6 dong duge quyén don hét sb phiéu bau cir ctia minh cho mét hodic mdt sb tng ctr
vién Hoi ddng quan tri/ Ban kiém soat hodc chi bau theo mot sé lwong phiéu bau nhit
dinh do cb déng ty quyét dinh nhung téi da khong qua sd thanh vién Hdi ddng quan tri,
Ban kiém so4t duge bau theo quyét dinh ciia Pai hdi dong c¢b dong. Téng sé phiéu bau
cho cac timg cilr vién ciia mot ¢b dong khong vugt qua Gia tri phidu bau.

- Phiéu bau sau khi hoan thanh phai dugc bé vao thing phiéu. Truong hop ghi sai hodc
thay ddi y kién trudc khi bo phidu, ¢b dong co thé lién hé v6i Ban Kiém phiéu dé nop lai
phiéu bau héng va déi lai phiéu bau khac. Khéng gach, ty trong phiéu bau.

- Phiéu bau hop 18 14 phiéu biu di cac didu kién néu trén, ¢6 déng déu treo ctia Cong ty Co
ph?m Du lich Dich vu Ha Noi; ¢é téng ) phiéu bau cho céc tmg clr vién Hoi dong quan
tri/ Ban kiém soat nhé hon hodc bing gié tri phiéu bau.



Céc phiéu bau khéng hop 18:

+ Phiéu khong phai 13 phiéu do Ban Kiém phiéu phét, hoic khong c6 déu treo ctia Cong
ty C4 phan Du lich Dich vu Ha N6i;

+ Phiéu gach, x6a tén clia nhitng ngudi tng clr hodic ¢6 tdy x0a, sira chita ndi dung
phiéu bau;

+ Phidu dé sb ngudi duoc bau nhiéu hon s& thanh vién Hoi ddng quan tri/ Ban Kiém soét
duoc biu theo quy dinh;

+ Phidu ghi thém tén ngudi ngoai danh sach tmg clr vién da dugc Pai hoi dong cb dong
thong qua.

+ Phiéu c6 téng sé phiéu bau cho céc tmg cir viéen HDQT, BKS 16n hon gia tri phiéu
bau.

+ Phiéu biu khong con nguyén ven.

+ Phibu khéng biu cho bit ky Gmg vién nio trong danh sach dé ctr, Gng cir thanh vién
HDPQT/BKS.

Nguyén tic xac dinh ngwdi tring i thanh vién HDQT/BKS nhiém ky 2026-2031:

Ngubdi tring cir thanh vién HDQT/BKS nhiém ky 2026 — 2031 dugc xéc dinh theo s6

phiéu bau tinh tir cao xubng thip, bit dau tir tmg cir vién ¢ sb phiéu blu cao nhét cho

dén khi du s thanh vién do Pai hoi déng cb déng quyét dinh. Trudmg hop c6 tir hai img

ctr vién trd 1én dat ciing s phiéu bdu nhu nhau cho thanh vién cubi ciing cia HDQT/BKS

thi sé& tién hanh béu lai trong s cAc tmg cir vién c¢6 sb phiéu bau ngang nhau.

Céng bd két qua tring ci:

Cin cit vao Bién ban kiém phiéu, két qua bAu thanh vién HPQT/BKS nhiém ky 2026-

2031 duge Ban Kiém phiéu c6ng bd ngay tai Pai hoi.

Két qua ndy s& dugc ghi nhén tai Bién ban, Nghi quyét ctia Pai hoi ddng cb dong thudng

nién ndm 2026.

Hiéu lyc thi hanh:

Thé 1¢ bau cir nay da duge cong b cong khai trude Pai hoi ddng cb ddng va duge thong

qua, 4p dung tai Pai hoi déng c6 dong thudng nién nam 2026 ctia Cong ty cb phdn Du

lich Dich vu Ha N&i ngay 20/05/2026.

BAN TO CHUC PAI HOI PONG CO PONG



CONG TY €O PHAN

DU LJCH DICH V] HA NQI

S8: 70 /2026/TTr-HDQT

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Tw do — Hanh phic

TO TRINH

Ha Noi, ngay 24 théng 0% nim 2026

(Vv: Phé duyée Bdo cdo tii chinh dd dwgc kiém todn néim 2025 cia Céng ty)

Kinh trinh:  PALHQI PONG CO BONG
CONG TY €O PHAN DU LICH DICH VU HA NOQI

- Cdin cik Ludt Doanh nghiép s6 59/2020/QH14 ngdy 17 thdng 6 niim 2020 dieoc stra déi b6 sung néim
2022 va Lugt s6 76/2025/QH15 sira d6i, b8 sung mot s6 diéu cia Ludgt Doanh nghiép s8
59/2020/QH14;

- Cdin ctt Didu 1¢ 16 chitc va hoat dgng ciia Céng 1y ¢6 phdn Du lich Dich vu Ha Ngi (“Céng ty*);

- Céin cik Bdo cdo tai chinh ndm 2025 cila Céng ty dd duoc kiém todn .

Trén co s&Béo cdo tai chinh niim 2025 ciia Cong ty d3 duge kidm todn boi Cong ty TNHH KPMG,
Hoi ddng quan tri Cong ty bdo cdo Dai hdi ddng ¢ dong va xin Pai hoi ddng ¢b déng Coéng ty phé
duyét va thong qua béo céo tai chinh ndm 2025 ctia Céng ty CP Du lich dich vy Ha Ngi d4 dugc kiém
todn bdi Cong ty TNHH KPMG vdi cée chi ti€u chinh sau:

PVT: ddng
STT NOI DUNG Nim 2025 NAM 2024
I | BANG CAN pO1 KE TOAN
1 | Taisanngén han 580.530.961.710 | 556.255.789.738
2 | Taisén dai han 332.016.953.607 335.529.320.459
Tbng tai sin 912.547.915.317 891.785.110.197 |
3 | No phai tra 32.780.444.176 32.895.192,011
4 | Vén chu so hitu 879.767.471.141 858.889.918.186 |
Téng ngudn vén 912.547.915.317 $91.785.110.197
1 KET QUA KINH DOANH
5 | Doanh thu thudn v& cung cdp dich vu 139.394.858.195 | 144,189.716.652 |
6 | Loi nhuin ké todn trude thué 110.233.516.937 90.320.877.872 [
7__| Chi phi thué TNDN hién hanh 10.103.872.890 8.617.691.179 |
| 8 | Loi nhusn sau thué TNDN 100.129.644.047 81.703.186.693 _‘\

Kinh d& nghi Quy cb dong theo dbi chi tiét thém toan viin Béo cdo tai chinh nim 2025 d4 duoc kidm todn boi
Cong ty TNHH KPMG thong qua dub‘ng link http://hanoitoserco.com.vn/quan-he-co-dong/

Noi nhiin:

- Nhie trén;

- HDQT, BKS:

- Lweu: VP HPQT.

Kinh trinh Dgi hpi dong cd dong xem xét va tltﬁng qua /

—
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CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DU LICH DICH VU HA NOI Pie lip - Ty do - Hanh phiic

86: 72 12026/TT+-HBQT Ha Ngi, ngay 24 thdng O%ndm 2026

TO TRINH ‘
Viv: Thing qua thit lao HDQT, BKS nitm 2025 vé dy todn thit lno HPQT, BKS nim 2026

Kinh trinh:  PAI HQI PONG €O PONG
CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HA NOI

- Cdn cik Ludt Doanh nghiép sé 59/2020/QHI14 ngay 17 thang 6 ndm 2020 duoc sika doi b
sung ndm 2022 va Ludt s6 76/2025/QH1S sira d6i, b6 sung mgt 36 diéu ctia Ludt Doanh nghiép
56 59/2020/QH14;

- Cin cif Diéu 18 16 chike va hoat dpng ciia Cong ty cd phdn Du lich Dich vy Ha Noi (“Céng
ty”);

- Cén cit két qua san xudt kinh doanh (“SXKD”) niim 2025 va Ké hoach SXKD nim 2026 ciia g
Cong ty; fe)

- Can ct ké hoach chi tré thit lao HPQT va BKS nim 2025 dd duoc Pai hpi dong ¢ dong [-'[ .
thuong nién Cong ty ndm 2025 thong qua ngay 22/5/2025.

H{i dbng quan trj Céng ty kinh trinh Pai hoi ddng cb déng thong qua tdng mirc thit lao cho
thanh vién Hoi ddng quén trj (“HPQT”), Ban Kiém soét (“BKS”) Céng ty nim 2025 va k& hoach thy
lao cho HPQT, BKS Céng ty nim 2026, cu thé nhu sau:

1. Thit lao cho thanh vién HPQT va BKS Céng ty niim 2025 (@7 bao gom thué TNCN vi 01
thing thit lao nhin dip Tét Nguyén din 2026) 1a:

+ Tdng thi lao Hoi ddng quan tri nim 2025 : 741.000.000 ddng
+ Thng thi lao Ban Kim sodt nim 2025 - 507.000.000 déng
Tdng cpng : 1.248.000.000 dong

Trong d6 chua bao gdm chi phi bao hiém, cong dodn va quy phic loi duoc hudng ciia Trudng
BKS chuyén tréch 12: 81.780.000 déng (chi phi bao hiém, cong doan) + 31.000.000 ddng (quy phiic
loi).
2. K& hoach chi phi tién hrong/thi lao cho thanh vién HDQT, BKS Céng ty nim 2026 (di
bao gbm thué TNCN va 01 thing tha lao nhén dip Tét Nguyén ddn 2027) nhu sau:

2.1 Hi ddng quén trj (05 thanh vién):

+ Chit tich HPQT: 15.000.000 ddng/thang

+ Phé Chit tich HPQT: 12.000.000 ddng/thang

+ Thanh vién HPQT: 10.000.000 ddng/ngudi/thang
2.2 Ban Kiém sodt (03 thanh vién):

+ Trudng Ban Kiém so4t chuyén tréch: 29.000.000 ddng/thang



V2 duge hudng ché @9 phuc lgi va bao hiém x3 hi, cong doan theo quy dinh chung clia Cong
ty (Céng ty thyrc hign déng béo hiém xd hpi, cong dodn va trich tir heong/thit lao cia Triedng Ban
kiém sodt theo quy dinh ctia phdp lugt).

+ Thanh vién BKS: 5.000.000 ddng/ngudi/thing

Téng dy toan chi phi tién lvong/thll lao ctia thanh vién HDQT, BKS nim 2026: 1.248.000.000

ddng (4 bao gém thué TNCN va 01 thdng thi: lao nhén dip Tét Nguyén dén 2027).

Kinh trinh Dai hoi ddng ¢ dong xem xét, thong qua./.

™. J:H;H:HQNG QUAN TRI
Noi nhin: ?\/ o\ oY é*l‘ﬁleH
- Nhu kinh giki; Lﬂ CONG TY \C
B aphen
= LA i ,'
*\ HA NOL/ ’
L &d\\
Nt*wm MNH HUNG



CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
DU LICH DICH VU HA NOI Pic lap - Ty do - Hanh phic

S6: 73 /2026/TTr-HPQT Ha Nogi, ngay 24 thang (4 néim 2026

i TO TRINH
(V/v: Bdu Hpi déng qudn tri, Ban kiém sodt Céng ty nhiém kp 2026-2031)

Kinh trinh:  PAI HQOI PONG €O PONG
CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HA NOI

Cén cir Ludt Doanh nghiép s6 5 59/2020/QH14 ngay 17 théng 06 ndm 2020 vé cde vin bin sita
ddi b6 sung, huedng dén thi hanh;
- Can cik Lugt Chimg khodn s6 54/2019/QH14 ngdy 26 thdng 11 nim 2019 va cdc vin bar siva
doi bd sung, hzmng dén thi hinh;
- Cén ctk Didu I¢ 16 chike vo hoat déng cua Céng ty cb phc?n Du lich Dich vu Ha Npi (“Céng
t)’”);
Nhigém ky ctia Hoi ddng quan tri (“HPQT?), Ban kiém so4t (“BKS™) Céng ty nim 2021 -
2026 d3 két thic. Ciin cir quy dinh cia Lugt Doanh nghiép, Didu 18 t& chirc va hoat dong clia Cong ty,
HDQT &4 giri Théng béo tmg ctt, d& cir thanh vién HPQT, BKS nhiém ki méi 2026 - 2031 tdi céc cb
dong cia Cong ty theo quy dinh.
HDPQT kinh trinh Pai hdi ddng cb dbng thudng nién ndm 2026 ctia Cong ty thdng qua cdc ndi
dung nhy sau:

Théng qua nhiém k¥ cta thanh vién HDQT va BKS 14 5 ndm (2026 - 2031).

Théng qua viéc biu thanh vién HPQT nhiém ky 2026 - 2031: 05 thanh vién.

Thong qua viéc biu thanh vién BKS nhiém ky 2026 - 2031: 03 thanh vién,

Cin ctr vao hd so (g cir, d& cir thanh vién HPQT, BKS, kinh d& nghj Pai hoi tién hanh biu thanh
vién HDQT va BKS Cong ty nhiém ky 2026 - 2031.

Kinh trinh Pai hoi ddng ¢4 déng xem xét va théng qua /.

E N

Noi nhdin: Y\
- Nhu kinh giti; /o 7 CoNG TY\GHU TICH
- HDQT, BKS: ( g A
- Lurw: VP HPQT. .
\&

N MANH HUNG



CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

DU LICH DICH VU HA NQI Pjc 13p — Ty do — Hanh phiic
S&: 4 12026/TTr-HDQT Hex Ngi, ngay 24 théng Odndm 2026
TO TRINH

(Vv siva ddi, b6 sung Dibu I8 1§ chike va hogt dpng ciie Cong Ty)

Kinh trinh: DAL HOI PONG CO BONG
CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HA NQI

Cén cik Lugt Chimg khodn 5472019/ Hg4 ngay 26 thang 11 nim 2019 va Lugt s6
56/2024/QH]1 3 sira doi, bo sung mot so diéu cia Ludt Chitng khoan;

Can et Ludt Doanh nghigp s8 59/2020/QH14 ngay 17 thang 6 nim 2020 duge siia doi
b6 sung nam 2022 va Ludt s8 76/2025/QHIS sika di, bd sung mét s6 diéu cua Ludt
Doanh nghiép sé 59/2020/QH14;

Cén cir Nghi dinh 56 1 55/2020/ND-CP ngay 31 thdng 12 nim 2020 cva Chinh pht quy
dinh chi tiét thi hanh mgt s6 diéu cia Ludt Chitng khodn;

Cen otk Nghi dinh 245/2025/ND-CP ngay 11 thang 9 ndm 2025 sia dét Nghi dinh
155/2020/ND-CP huwéng ddan Lugt Chitng khodn;

Cém cir Diéu 1§ 16 chirc v hoat dgng Cong ty C3 phdn Du lich Dich vy Ha Ngi (“Cong
")

Céin cif tinh hinh thye 16 ciia Cong Ty.

Pé phan 4nh va céip nhdp nhitng quy dinh mdi cia phdp ludt cling nhu dé phit hop vdi

tinh hinh thyc t§ ctia Cong Ty, Hoi ddng quan trj da xiy dyung Didu 1¢ t§ chirc va hoat dong
Céng Ty, kinh trinh Dai hoi ddng cb dong thudng nién n¥m 2026 (“PHPCPH”) cia Cong Ty
thong qua cic ndi dung sau:

Noi nhin:

DHDCD théng qua dy thao Didu 18 t8 chte va hoat déng ctia Céng Ty (Dy thdo dinh
kém).

DHDCD iy quyén cho Hoi ddng quan trj Cong Ty tiép tuc sira ddi, bd sung, hoan thién
va ban hanh Diéu 18 tb chirc va hoat dong Cong Ty.

Kinh trinh Pai hdi ddng cb dong xem xét va théng qua

- Pai hdi ddng cb dong;
- HPQT,BKS;
- L VT.




CONG TY €O PHAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

DU LICH DICH VU HA NOI Doe lap — Tw do — Hanh phiic
sé: 3§ /2026/TTr-HPQT Ha Ngi, ngay 24 thang OYnéim 2026
TO TRINH

(Vv sika d6i, b sung cde Quy ché cita Cong ty)

Kinh trinh: DPAI HQI PONG CO PONG
CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HA NQI

- Cin cit Ludt Chimg khodn 54/2019/QH14 ngdy 26 théng 11 ndm 2019 va Lugt s6
56/2024/QH15 sira doi, b8 sung mot 58 didu cia Ludt Chimg khodn;

- Cdn ctr Ludt Doanh nghiep 56 59/2020/QH14 ngay 17 thing 6 nam 2020 dzro'c stra déi b6
sung ndm 2022 va Ludt $0 76/2025/QHIS sira doi, b6 sung mot s6 diéu cha Lugt Doanh

nghigp s6 59/2020/QH14;

- Cén cu Nghj dinh 56 1 55/2020/NB—CP ngay 31 thang 12 néiim 2020 ctia Chinh phti quy dinh
chi tiét thi himh mit 58 diéu cita Ludt Ching khodn;

- Ciin ctt Nghi dinh 245/2025/NB—CP ngady 11 thang 9 nam 2025 sira déi Nghi dinh
155/2020/ND-CP hudng dén Lugt Chitng khodn;

- Cén cit Pidu Ié 6 chire va hoat dong Cong ty C6 phdn Du lich Dich vy Ha Ngi (“Céng
Iy”);
- Cdncir tinh hinh thuc t¢ cia Cong ty.

Pé phan 4nh va cap nhap nhitng quy dinh méi cuia phép luat cling nhu dé phis hop véi tinh
hinh thye t& cta Cong Ty, Hoi ddng quan tri, Ban kiém soat da x8y dung cdc quy ché sau: Quy
ché hoat dong ctia Hoi ddng quan trj Cong Ty, Quy ché ndi bo v& quan tri Cong Ty, Quy ché hoat
ddng ciia Ban kidm soat Cong Ty.

Kinh trinh Dai hoi ddng cd dong thudng nién nim 2026 (“PHDCD™) ctia Cong Ty thong
qua céc noi dung sau:

- DHPCD théng qua dy thio cdc quy ché: Quy ché hoat dong ctia Hoi ddng quan tri Cong

Ty, Quy ché ndi bd v& quan tr Céng Ty, Quy ché hoat dong ciia Ban kiém sodt Cong Ty

(Dy théo cde Quy ché dinh kém).

- DHDCD iy quyén cho:

+ Hoi ddng quén tri Céng Ty tiép tuc sira ddi, bd sung, hoan thién va ban hanh Quy ché hoat

d6ng ctia Hbi ddng quan trj Céng Ty, Quy ché ndi bo v& quén tri Cong Ty

+ Ban kiém soét Cong Ty tiép tuc sira dbi, bd sung, hoan thién va ban hanh Quy ché hoat

ddng ctia Ban kidm so4t Cong Ty.

Kinh trinh Pai hdi ddng cb dong xem xét va thong qua .
1?%/1 HOT BO‘L\G QUAN TRI
Noi nhin: CH UAT{CH
- Dai hdi ddng ¢b dong; (1< \ -
- HDQT,BKS; J --; D "
- Luu VT. { 4
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CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DU LICH DICH VU HA NQI Pjc lip — Tw do — Hanh phiic
S&: £7/2026/TTr-HPQT Ha Ngi, ngay 43 thangdS ndim 2026

~ TOTRINH
(Viv: théng qua viéc nhan chuyén nhuwong cd phiéu mé khong phdi thiee hién this tuc
chao mua céng khai)

Kénh trinh: DATHQI PONG CO PONG
CONG TY €O PHAN DU LICH DICH VU HA NOI

- Cdn ctt Ludt Doanh nghip s6 59/2020/QH1 4 ngay 17 thang 6 nam 2020 va cdc
viin ban stva doi b sung, hudng ddn thi hanh;

- Cancir Ludt Chzmg khodn s6 54/2019/QH1 4 ngay 26 thang 11 ndm 2019 va cdc
viin ban sira doi b6 sung, hudng dan thi hanh;

- Cdin cik Diu 1¢ 16 chikc v hoat dong Céng ty ¢6 phdn Du lich Dich vu Ha Ngi
(“Cong "),

- Céin et cong viin kign nghi 56 0605/BC-CPC ngay 06/05/2026 ciia Céng ty TNHH
Badu tie xdy dung va thuwong mai Cuong Phdt ("Cuong Phér");

- Cén cik tinh hinh thue 1€ hogt dong cia Cong ty;

H¢i ddng quin trj (HDQT) Cong ty kinh trinh Pai hoi ddng cb dong (DPHPCD)
xem xét va thong qua ndi dung Céng ty TNHH DAu tw x4y dyng va thuong mai Cudng
Phét nhan chuyén nhugng ¢8 phidu Céng ty ¢ phin Du lich Dich vu Ha Noi (M3 chimg
khodn: TST) dé néng ty 18 s& hitu tai Cong ty din dén s& hitu dat va vuot cde mitc theo
quy dinh tai didm a, b khoan 1 Pidu 35 Luit Chimg khodn ma khéng phai thyc hién
chio mua cdng khai. N6i dung cu thé nhur sau:

1.  Déi twgng chuyén nhwong ¢ phiéu TSJ:

C4 phiéu s& hiru P X
trirée khi chuyén C; P h;eu ﬁl‘r, it
Stt | Hovatén | S6DPKDN nhugng chiyen nwgng
Sélugng | Tyle | Sbluwong | Tylé
1 | Congty cb phin
Phét trién TN 0101326311 | 20.000.000 | 26,74% | 20,000.000 | 26,74%
Téng chng 20.000.000 | 26,74% | 20.000.000 | 26,74% |
2.  DGi twgng nhén chuyén nhwong c phiéu TSJ khong phai thwe hi¢n chio mua
cong khai:
Ho va C4 phiéu s& hiru Cé phiéu dw kién | C8 phiéu dy kién s¢
Stt t%n S6 PKDN trwéc khi nhin nhén chuyén hitu sau khi nhan
chuyén nhwgng nhwong chuyén nhwong




(tinh dén ngiy
04/5/2026)
Sélugng | Tyle | Séluong | Tyle | Sblugng | Tylé
Cong
ty
TNHH
Piu tu
xdy
dung | 0103200586 | 9.896.700 | 13,23% | 20.000.000 | 26,74% | 29.896.700 | 39,97%
va
thurong
mai
Cuong
| Phat
Téng cing 9.896.700 | 13,23% | 20.000.000 | 26,74% | 29.896.700 | 39,97%
3. Hoi ddng quan trj kinh trinh DPHDCP xem xét théng qua cac ndi dung sau:

Cd dong s& hitu ¢d phifu TST duge néu tai Myc 1 thyc hién chuyén nhuong cb
phidu TST cho Céng ty TNHH Péu tu x4y dyng va thuong mai Cudng Phat,
Céng ty TNHH Piu tu xiy dyng v3 thuong mai Cudng Phét duge quyén nhan
chuyén nhirgng ¢ phidu TSJ ctia ¢b déng tai Muc 1 néu trén din t6i dat ty 18 dy
kién 39,97% s6 c8 phifu c6 quyén bifu quyét dang luu hanh cda TST (vugt céc
mirc theo quy dinh tai diém a, b khoan 1 Didu 35 Luét Clwimg khoan) ma khéng
phai thye hién céc thi tye chdo mua cng khai theo quy dinh ctia phép luét.
Phuong thire chuyén nhugng: Chuyén nhwong thong qua hinh thirc khép 1énh
vi/hojic thoa thusn trén hé théng UPCOM ciia S& giao dich Chimg khodn Ha Noi
ho#ic qua hé thong cta Téng céng ty Luu ky va Bl trir chirng khodn Viét Nam tiy
theo gi4 chuyén nhuong, bién d6 dao déng cho phép tai thoi gian thyc hién giao
dich vi théa thuén gifta cdc bén.

Gi4 chuyén nhugng: Theo nguyén tic thoa thudn gifta cic bén giao dich.

Thoi gian thye hién chuyén nhuong: Sau khi duge PHDCP thudmg nién nim 2026
théng qua va theo tién @6 dam phén giita cdc bén.

Uy quyén cho HPQT toan quyén quyét dinh moi vin d& 1ién quan dén viée chuyén
nhuong néu trén d& dim bao thue hién chc ndi dung trong to trinth da duge PHDCD
thudmg nién 2026 théng qua.

Kinh trinh Pai hoi ddng cb d6ng xem xét va thong qua./.¢f/ ’

Noi nhin: 1 DONG QUAN TR]
s o St mc &
- Luw: VT. [l
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CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
DU LICH DICH VU HA NOI Poc 1ap - Ty do - Hanh phiic

S644 2026/ TTr-HDQT Hét Ngi, ngay 42 théng 8 wdm 2026
‘ TO TRINH )
Vé phurong dn phdn phéi lpi nhudn sau thué nim 2025

Kinh trinh:  DPATHOQI PONG CO PONG
CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HA NOI

~ Cdn et Lugt Doanh nghiép 56 59/2020/QH14 ngdy 17 thing 6 ndm 2020 duoc sia aoi bé
sung nam 2022 va Ludt s6 76/2025/QH1S5 sia dsi, bo sung mét s6 diéu cia Ludt Doanh
nghiép s6 59/2020/QH1 4;
- Cén cir Didu 18 16 chire va hoat dong ciia Cong ty ¢d phd‘n Dut lich Dich vu Ha Ngi (“Cong Ty”');
- Cdn cit Bdo cdo t&i chinh ndm 2025 dd dwge kiém todn cia Cong 1.

Hbi ddng quan tri kinh trinh Dai héi ddng cb déng phuong 4n phan phbi loi nhudn nim 2025

nhu sau:
DPon vi tinh: VNP

| STT Khoinmuc B S6 tien
| A | Phén phdi lgi nhugn sau thué TNDN nim 2025 | 100.129.644.047
I | Loinhudn sau thué thu nhdp doanh nghigp nim 2025 100.129.644.047 |
I | Trich cdc quy, chi tra ¢ tirc nim 2025 | 100.129.644.047
1 | Trich quy du tu phat trién (3,0%) 3.003.889.321 |
2| Trich quy khen thudng phiic 1¢i (3,0%) 3.003.889.321
3 | Quf thuc_?ng BDPH, HPQT, BKS (2,5%) - 2.503.241.101
Chi tra c6 tire
4 | S6 tién tuong u’ng voi ty 18 ~12,24% trén sb cb phiéu Iuu hanh 91.618.624.304
(74.797.400 C4 phidu dang luu hanh)
| II | Lgi nhufn sau thué nim 2025 con lai dy kién (I1I = I-11) 0]

Pai hdi ddng cb dbng ty quyén cho Hoi dbng quan tri quyét dinh thei didm tridn khai chi tra cb
tire, quyét dinh cac vin & cé lién quan trong qué trinh trién khai chi tra b tir; quyét dinh
phuong 4n va didu chinh phuong én chi tra ¢b tirc (néu cn thiét) tiy vao tinh hinh thyc té, yéu
cdu ctia co quan c6 thidm quyén va phu hop v6i quy dinh ciia phap [uat.

T& trinh ndy c6 gid tri thay thé T¢ trinh sb 71/2026/TTr-HDQT ngay 24/04/2026.

Kinh trinh Dat hoi ddng cb dong xem xét va thong qua.y

Trén trong cam on. “

Noi nhén: /‘m HOLPONG QUAN TR

- Nhue kinh giti /’.'K" C‘*l‘lfﬂ ICH
- HDQT, BKS: (& o
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CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
DU LICH DICH VU HA NOI })i'jc l@p ~Twdo- Hanh p&’lc

Sb: 63/BC-TGD Ha Néi, ngay 01 thang 4 nam 2026

__BAO CAO CUA BAN TONG GIAM POC
VE KET QUA HOAT PONG KINH DOANH NAM 2025
VA PHUONG HUONG, NHIEM VU NAM 2026

(Trinh DPHDCD thiwrong nién nam 2026)

Kinh thwa Pai héi déng cé dong!
Thay mit Ban Téng Gidm ddc, t6i xin bao cdo két qua hoat dong kinh doanh
ndm 2025 va phuong hudng, nhiém vy ndm 2026 ctia Cong ty nhu sau:

I.KET QUA HOAT PONG KINH DOANH NAM 2025 4::-""" =

1. Téng quan vé méi truwdong kinh doanh nim 2025: |

Nam 2025, nén kinh té thé gi6i _phai dbi mit voi nhiéu yéu t6 bat dinh va rii ra) +\
tiém 4n, khé ludong. Cac cing thdng vé an ninh, dia chinh tri, xu hudéng bao ho thuong\"'-‘i;_-:__\
mai gia tdng va sy gidn doan trong chu01 cung ung toan ciu da gay anh hudng dén
tang trudng dau tu, thuong mai va dong vén quéc té.

Trong nudc, Chinh phu da trién khai nhiéu chinh sach kich cau, hd tro doanh
nghiép, song van ton tai nhimg khé khan nhit dinh déi véi nganh du lich va dich vy
nhu: tinh mua vy cao, stc mua cua mt bo phén khach ngi dia chua én dinh va yéu
ciu ngady cang cao vé chét lugng dich vu, su thay déi xu huéng tiéu ding cia du khach
va chi phi vén hanh ting cao. Bén canh d6, nam 2025 thién tai, bdo lut cling da gay
thiét hai ning né cho nén kinh té nuéc ta néi chung va nganh du lich noéi riéng.

Trude bdi canh d6, dudi s chi dao sat sao cua HDbQT, Ban Tong Gidm Cong ty
cung toan thé can bo, nhan vién da chu dong diéu hanh linh hoat, kidm soat tét chi phi
va co cdu lai hoat dong nhdm nang cao hiéu qua kinh doanh.

2. Két qua thwe hién céc chi titu SXKD nim 2025:

Nho su thich tng kip thoi va dinh huéng quan trj pht hop, Cong ty da dat duoc
nhitng két qua tich cuc trong ndm 2025.

- Doanh thu thudn: dat 139,39 ty dong, tuong duong 92,04% ké hoach nam
2025 mic du glam nhe so v6i ndm trudce, nhung céc chi tiéu loi nhuan lai ting truong
4n tugng, cu thé:

- Lgi nhugn truwde thué: dat 110,23 ty dong, bing 355,07% ké hoach nam 2025
va tang 22,05% so véi thuc hién nim 2024,

- Lgi nhugn sau thué: dat 100,13 ty ddng, ting 22,56% so v&i nam 2024,
- NPp ngan sdch: dat 23,76 ty ddng, bang 99,4% so v&i nam 2024.



Nhitng két qua dat duoc trong nam 2025 1a thanh qua cta tinh than doan két, nd
lre va trach nhiém cao cta Ban Tong Gidm dbc clng toan thé cn bd, nhan vién Cong
ty. Chiing t6i da kién dinh theo dudi muc tiéu ning cao hiéu qua hoat dong, tang
cuong quan tri rUi ro, dong thoi khong ngimng céi thién chét lugng dich vy nhim tao
gid trj bén viing cho cb dong va céc bén lién quan.

3. Cac giai phap da thwe hién dé ning cao hiéu qua SXKD:
3.1. Hogt dpng kinh doanh cho thué vin phong:

Day la mang kinh doanh chi lyc mang lai lgi nhuan cho Céng ty. Hién nay,
céc toa nha va cic dia diém kinh doanh cia Cong ty deu da duoc dua vao khai théc
va su dung trong thoi gian dai, co sé vat chit dan xudng cép. Trude thuc trang do,
Ban diéu hanh da tap trung trién khai thyc hién cic g1a1 phdp bao tri, stta chita, ning
cép co s& vat chit, k¥ thuat tai c4c toa nha va dia diém cho thué nhu: thay thé va su
dung loai dén tiét kiém dién, cai tao hé théng tho4t nudc, thong hoi cac khu vé s1nh
son sira lai dé dam bao thim my tai cac toa nha va thuc hién nhitng hang muc can
thiét khac qua d6 gép phan duy tri 8n dinh hoat dong kinh doanh, dap ting tét cac
nhu cau cua khach hang.

Tdng thé nam 2025, ti 1¢ 14p day dién tich cho thué tai Toa nha 273 Kim Ma
dat khodng 97%, Toa nha Van Phtic dat khodng 90% cong suét; Loi nhudn sau thué
cua mang kinh doanh cho thué van phong dat 26,73 ti dong (bing 141% so véi ké
hoach ndim 2025), dong gop quan trong vao viéc hoan thanh cdc chi tiéu san xuit
kinh doanh chung cua toan Cong ty.

3.2. Hoat dong ciia Trung tam li¥ hanh:

Nam 2025, hoat dong kinh doanh du lich tiép tuc di mit véi nhidu khé khan do
stc ép canh tranh gay gat gita cac doanh nghiép 1t hanh va cc nén tdng cung cap
dich vy online. Bén canh d6, ty 1¢ khach hang Iya chon hinh thirc du lich ty tic ngay
cang tang, budc cac doanh nghiép li hanh, trong dé c6 Cong ty phai diéu chinh md
hinh san phdm theo huorng linh hoat, c4 nhan héa va két hop nhiu dich vu bd tro.

Méng du lich qudc t& vin gip kho khin do chinh sach visa chua ¢6 tinh canh
tranh cao so v6i cdc nude trong khu vuc, mot sb thi truong khéach nude ngoai suy
giam do anh hudng suy thoai kinh té. Trudc thyc trang do, du lich Hanoi Toserco tiép
tuc tép trung vao mang du lich ndi dia, da dang héa sin pham, tiép can mé rdng thi
truong, lién két hop tac véi cac dbi tac nhim duy tri khach hang truyén thng va thu
hut, ky két thém dwoc cac hop dong v&i mot sé khach hang méi.

Do gap nhiéu khé khin nén doanh thu tir hoat ddng du lich nim 2025 dat 42,99
ti dong (bang 77% so v&i ké hoach), 1oi nhuan dat 248 triéu déng (bing 46,73% so véi
ké hoach).

3.3. Hogt dpng ciia Trung tdm djich vu, dgi Iy vé mdy bay:

Véi loi thé doi ngili can by, nhan vién gidu kinh nghiém, duoc tao tao bai ban,
trong sudt nhitng ndm qua Trung tdm dich vy, dai Iy vé may bay Hanoi Toserco ludn



duoc lua chon 13 nha cung cip dich vu tin cdy cta nhiéu khach hang t6 chirc va cé
nhan, dong gép quan trong vao vi€c xdy dung va ning cao gia tri thuong hiéu cua
Hanoi Toserco.

Nim 2025, su canh tranh gay gét gitta cic hiing hang khong va bién dong gia vé
dd dat ra thach thirc cho cac dai ly trong viéc duy tri lgi nhuédn va thi phﬁn. Do do,
méang béan vé cila Cong ty gip khong it khé khadn. Doanh thu ndm 2025 tir hoat dong
ban vé mday bay dat 40,22 ti déng (béng 96,17% so véi ké hoach), 1gi nhuén dat 374
triéu dong (bang 95% so v&i ké hoach).

3.4. Cong tic qudn Iy tai chinh va kiém sodt chi phi:

- Cong ty d4 4p dung hé thng phan mém ké toan dé quan tri hiéu qud thong tin
tai chmh Thuc hién quan Iy dong tién chit chd, dam bao cin ddi gitta thu va chi dé
duy tri 6n dinh tai chinh.

- Thuc hién t8i vu héa chi phi, tiét kiém chi ph1 hanh chinh, st dung trang thiét
bi tiét kiém dién, dam phan véi céc nha cung cip dé giam gia thanh dich vu.

- Dinh ky danh gia tai chinh hang quy dé kip thoi diéu chinh chién luoc kinh
doanh phu hop; Cong tac 18p béo céo tai chinh ludn dém bao tinh minh bach, kip thoi

va cdng bd thong tin theo dung luat dinh.

3.5. Viéc thuc hign cdc ché dp, chinh sdch doi véi nguwoi lao dpng:

Cong ty ludn thuc hién day du cac ché d9, chinh sach cho nguoi lao dong theo
quy dinh, tao mdi truong 1am viée tbt va dugc trang bi diy du phuong tién lam viée
can thiét; dugc hudéng lwong, thudng twong ximg v&i thanh qua lao dong.

Bén canh d6, hang nim Céng ty déu tb chirc kham sitc khoé dinh ky, t6 chic e
tham quan nghi mat tai tao suc lao dong, tdng qua nhan céc dip ki niém, thim hoi, trg
cép kho khin, 5m dau; Cong tac vé sinh an toan lao dong, an toan PCCN ludn dugc

cha trong, dam bao t6t theo cac quy dinh,.... qua d6 da gop phén tao sy tin tuéng, yén
tAm gin b6 cta ngudi lao dong ddi véi Cong ty.

IL. PHUONG HUONG, NHIEM VU NAM 2026

1. Dy bao tinh hinh:

Niam 2026, tinh hinh an ninh, chinh tri, kinh té toan ciu du bdo tiép tuc tiém an
nhiéu yéu td bat 6n, khé luong, doi hoi chiing ta phai chii dong thich tmg véi nhing
dién bién bit thuong ¢ thé xay ra, dong thoi tranh thi nm bt thoi co tir chinh séch
mé ctra cia Chinh phii, tip trung moi ngudn luc, nd luc, quyét tam phén d4u hoan
thanh tét ké hoach kinh doanh nim 2026 di dugc Hoi ddng quéan tri Cong ty phé
duyét, cu thé nhu sau:

2. Ké hoach kinh doanh nim 2026:

- Doanh thu thudn vé ban hang va cung cdp dich vu: 144,71 ti ddng

- Loi nhuén gdp vé ban hang va cung cép dich vu: 31,3 ty dﬁ‘)ng

- Loi nhuén trude thué: 39,4 ti déng



3. Giai phap thye hién cac muc ti€u:

- Déi véi hoat dong kinh doanh cho thué vin phong:

Ban Téng Giam dbc tiép tuc trién khai céc gial phdp néng cao hiéu qua khai
thac tda nha, cai thién chat lugng co s& vat chét, nang cép hé théng k¥ thuét, an ninh
va phong chdy chita chay nhim tao méi trudng lam viéc an toan, chuyén nghiép cho
khach thué. Cong ty thuc hién chinh sich linh hoat trong dam phén, gia han hop déng,
chu trong chidm séc khach hang hi¢n hitu va mé rong tép khach hang méi. Cong tac
quan Iy van hanh dugc chudn hoa, téi wru chi phi, duy tri ty 1é 14p ddy én dinh va dam
bao ngudn thu bén viing.

- Doi véi hoat dong kinh doanh Du lich lit hanh va Dai ly vé mdy bay:

Cong ty tai co ciu san phidm va phuong thirc kinh doanh theo huéng linh hoat,
pht hop véi nhu cau thi trudng. Mang Lit hanh tap trung phat trién tour noi dia chét
luong cao, chuong trinh theo yéu cdu doanh nghiép va diy manh tiép thi truc tuyén.
Méng Dai Iy vé méy bay tiép tuc khai théc khach hang truyén théng, m& rong hop téc
doanh nghiép, diy manh nghién ctru vmg dung phdn mém quan 1y dat vé nhim nang
cao hidu qua va chét lwong phuc vy, gép phan cai thién két qua kinh doanh chung.

- Cong tdc qudn Iy tai chinh va kiém sodt chi phi:

Cong ty thuc hién nghiém tic ché do ké toan, dam bao hach toan minh bach,
kip thdi; ndng cap hé thong quén tri phuc vu theo déi doanh thu, chi phi va dong tién.
Téang cudng viéc ki€m sodt chi phi, ra sodt cic khoan chi chua hgp 1y, dong thdi phan
tich hiéu qua tirmg mang hoat dong dé di€u chinh ké hoach phu hop, hudng téi phat
trién 6n dinh va bén viing.

III. KET LUAN

Nhitng két qua dat dwgc trong nim 2025 13 tién d& quan trong dé Cong ty tiép
tuc cung co vi theé va phat trién bén viing trong nhitng nam ti€p theo. Toi tin tudng
rang, dudi sw chi dao st sao ciia Hoi ddong Quan tri, sy dong 1ong, quyét tm cua tap
thé Ban diéu hanh cung can bd nhén vién Cong ty va sy tng h{ cia Quy co dong,
Hanoi Toserco s& dat dugc nhitng muc tiéu dé ra trong nam 2026.

Kinh chic toan thé Quy vi ludn ddi dao sirc khoé, hanh phuc va thanh coéng!

Xin tran trong cam on!
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CONGTYCOPHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DU LICH DICH VU HA NQI Pic 1ip — Ty do — Hanh phiic

Ha Ngi, ngay 16“ thang H-nam 2026

BAO CAO CUA HOI PONG QUAN TRI
KET QUA HOAT PONG NAM 2025 VA KE HOACH HOAT PONG NAM 2026

Kinh givi: Quy C3 dong Cong ty C6 phin Du lich Dich vy Ha Nji

Can cit:

- Ludt Doanh nghiép nam 2020,

- Didu 1¢ Té chirc v hoat dpng ciia Cong ty C6 phan Du lich Dich vu Ha Ni (“Céng ty”).
- Bdo cdo tai chinh da kiém todn ndm 2025 ciia Cong ty;

- Nghi quyét HDQT 56 46/2026/NQ-HDQT ngay 27/3/2026 v/v Ké hoach 16 chikc cugc hop
Dai hoi dong co dong thuong nién nam 2026.

Hoéi ddng quéan tri (“HPQT”) Cong ty béo céo Pai hoi ddng ¢ dong (“DHPCP”) vé
quan tri va két qua hoat dong ctia HDQT nim 2025, k& hoach hoat déng nim 2026 nhu
sau.

A.KET QUA HOAT PONG CUA HQOI PONG QUAN TRI NAM 2025:
I. Thanh vién HPQT dwong nhiém:
HPQT Coéng ty gdm c6 05 thanh vién:

1. Ong Nguyén Manh Hiing - Chu tich HPQT (tir ngay 15/04/2026)
2. Ba Duong Thi Hué - Phé6 Chu tich HDQT

3. BaLé Thanh Ha - Thanh vién HDQT

4. Ba Vii Thi Quynh Trang - Thanh vién HDQT

5. Ong Nguyén Vin Diing - Thanh vién HDQT

II. Két qua hoat dong ciia HPQT niim 2025:

HDQT hoat dong theo dung quy dinh cta Luit Doanh nghiép va Piéu 1é Céng ty.
HDQT tién hanh hop dinh ky va bét thudng hoic tién hanh 14y ¥ kién thanh vién HDQT
bing vin ban d thao luin va thong qua cdc van dé quan trong thudc thim quyén. HDQT
da chi dao sat sao, kip thoi cac hoat ddng ctia Ban Téng Giam dbc Cong ty nhim dem lai
hiéu qua cao trong san xuét kinh doanh.

Trong nam 2025, HPQT Cong ty da théng qua cac Nghi quyét, Quyét dinh nhur sau:

- Théng qua viéc thay déi K& toan trudong Cong ty;

- Thong qua viéc bd nhiém lai chirc vu Phé Téng Gidm ddc Céng ty ddi véi ba Vi
Hoai Chau ké tir ngay 16/01/2025;



- Thong qua K& hoach kinh doanh nim 2025 ciia Cong ty;

- Thong qua thong qua k& hoach va t5 chirc trién khai cuéc hop PHPCD thudng nién
ndm 2025 cua Cong ty;

- Thong qua viéc lya chon don vi kiém todn Béo c4o tai chinh nim 2025 ctia Céng ty;

- Thong qua Thay dbi nguoi dai dién theo uy quyén ctia Cong ty va tham gia Hoi dong
thanh vién tai Cong ty TNHH Global Toserco;

- Théng qua viéc didu chinh mirc lvong ctia Ban diéu hanh Céng ty.

Bén canh d6, HPQT d4 phéi hop chit ch& véi Ban Kiém soat (“BKS”), tao diéu kién
@& BKS thuc hién 8t cong tac kiém soét tai Cong ty, hd tro tich cuc Ban Téng Giam déc
trong cong tac quan 1y diéu hanh, ciing nd lyc hoan thanh cc muc tiéu chung ctia Cong ty.

1. Mpt sé chi tiéu két qua kinh doanh trong ndm 2025:

- Doanh thu thuin: dat 139,39 ty ddng, twong duong 92,04% ké hoach ndm 2025; mic
du gi?m nhe so v@i ndm trudc, nhung céc chi ti€u lgi nhuén lai tang trudng an tugng,
cuthe: ‘

- Loi nhun truée thué: dat 110,23 ty dong, bing 355,07% ké hoach nim 2025 v ting
22,05% so vai thue hién nam 2024.

- Loi nhuén sau thué: dat 100,13 ty ddng, ting 22,56% so v&i nim 2024.

2. Két qua gidm sdt dbi voi Ban Téng gidm doc va cdn bp quan Iy nim 2025:

Nam 2025, HPQT chi dao va giam st Ban Téng Gidm dbc trong cong tic quan 1y,
diéu hanh, thyc hién cdc muc tiéu, nhiém vu theo cic Nghij quyét, Quyét dinh cia HPQT,
DHDCDP, dam bao hoat dong san xuét kinh doanh cia Céng ty khong bj gian doan, dong
thori tudn thi dung cac quy dinh cua phép luat, Diéu 16 va cic quy ché ndi b ciia Cong ty.

Ban Tdng Gidm dbc thyuc hién chirc ndng, nhiém vy diéu hanh hoat d6ng cia Céng
ty theo dung quy dinh ctia phép luat, Piéu 1é Cong ty va cic Nghi quyét, Quyét dinh cia
HDQT, PHDCD.

3. Céng tdc nhén sy:

HDQT Céng ty da ban hanh Nghi quyét thong qua bd nhiém lai chirc vu Phé Téng
Gidm d6c Cong ty d6i véi ba Vit Hoai Chdu va thay d6i Ké toan truéng Céng ty dam béo
co cAu nhén sy ciia Cong ty.

4. Cong tdic chi dao tai chinh:

HDPQT Cbéng ty da chi dao Ban Téng Gidm ddc thuc hién ding quy dinh hién hanh
ctia Cong ty va quy dinh phap luit trong viéc sir dung vén c¢6 hiéu qua, quan ly tai san,
quan 1y hang héa, quan 1y céng ng, giam chi phi nhdm dem lai loi nhusn, khong dé phat
sinh tdn tai vé quan Iy tai chinh va cong tac ké toan.

Thyc hién Nghi quyét Dai hoi ddng cd dong thudng nién nim 2025, Ban Téng
Giam dbc d4 trién khai cac tht tuc lién quan @ chi tra cb tirc nim 2024 cho cic ¢b dong
ctia Cong ty, ky két va trién khai hop ddng dich vu kiém todn Béo cdo tai chinh nim 2025
vdi Cong ty kiém toan dugc HDQT lyua chon.



5. Qudn ly va khai thdc tai san:
HDQT d4 chi dao Ban Téng Gidm dbc va céc bd phan lién quan thyc hién nhiéu
giai phap cho thué @& mang lai loi ich t6i da va doanh thu cho hoat dong kinh doanh bat
dong san clia Cong ty.

Cong ty di thuc hién cic g1a1 phép bao tri, stra chua nang cp co sé vat chét, k¥
thuét tai cdc Toa nha (Toa nha s6 02 Nui Trtic, Toa nha sb 273 Kim M3, Ha Noi) va céc

dia diém cho thué.
6. Thi lao, chi phi hoat dpng va cdc lgi ich khdc ciia HDQT ndm 2025:

Thue hién Nghi quyét Dai hdi ddng cb dong thuorng nién nim 2025, Cong ty da
thuc hién chi trd tha lao HDQT nim 2025 (d3 bao gdm thué TNCN va thu lao nhén dip Tét
Nguyén d4n 2026) sb tién: 741.000.000 VND. Mirc thir lao HPQT ndm 2025 dugc Dai hoi
dbng cb d6ng thudng nién ndm 2025 thong qua cu thé nhu sau:

- Chu tich HDQT: 15.000.000 dong/théng;
- Phé Chu tich HDQT: 12.000.000 ddng/théng;
- Thanh vién HDQT (03 thanh vién): 10.000.000 déng/ngudi/thang.
7. Céng tdc quan hé cé dong va thyc hién nhigm vy ciia Cong ty dai chiing:

Cong ty tudn thu dly du, kip thoi viée cong bé théng tin theo quy dinh dbi vorl cdng

ty dai ching nhu: Béo céo tai chmh quy/ban nién/niim; Thoéng béo 14p danh sach cb dong

dé 8 chirc cudc hop Pai hoi ddng cb dong; Béo céo tinh hinh quan trj 06 thang dAu nim va
ca nim 2025 ctia Cong ty... va cdc thong tin khic theo quy dinh cua Uy ban chimg khoan

nha nudc va S giao dich chimg khoan Ha Noi.

Cung cép céc théng tin vé Cong ty cho cb dong theo yéu cdu; diéu chinh thong tin
theo yéu ciu clia cd dong nhanh chéng, kip thoi; tudn thu cac quy dinh hién hanh ctia Nha
nu6e va Didu 18 Cong ty.

Thyc hién cdc cong tac td chitc cudc hop Dai hoi ddng cb dong thudng nién nim
2025 theo quy dinh Cong ty va quy dinh phap luat.

8. Bdo cdo vé cdc giao dich giita Cong ty véi ngwoi cé lién quan ciia Cong ty:

Danh sich ngudi 6 lién quan va lgi ich c6 lién quan d8 dugc Cong ty thong bao
day du, dinh ky trong Béo céo quan trj Cong ty theo quy dinh clia phép luit.

Cong ty thuc hién bdo céo theo quy dinh phap luat vé cc giao dich phét s1nh glua
cbng ty, cong ty con, cdng ty do Cong ty ndm quyén kiém soat trén 50% tré 1én vén diéu 18
v6i thanh vién HDQT va nhimg nguz: < lién quan cua thanh vién d6; giao dich gitta Cong
ty v6i cong ty trong d6 thanh vién HPQT la thanh vién sing 18p hodc la ngudi quan ly
doanh nghiép trong thdi gian 03 nim gin nhét trudc thoi diém giao dich.

9. Bdo cdo vé hoat dpng ciia cdc tiéu ban thupc HPQT: Cong ty khong thanh 13p tiéu
ban thuéc HDQT.
B. KE HOACH HOAT PONG CUA HQI PONG QUAN TR NAM 2026:

1. K& hoach hogt dpng kinh doanh:



HDQT chi dao va phéi hop chit ché véi Ban Téng Giam ddc trong viée trién khai thyc
hién ké hoach kinh doanh nm 2026 di dugc phé duyét véi cac chi tiéu chinh nhu sau:

- Doanh thu thudn v& ban hang va cung cip dich vu: 144,71 ty dong.

- Loi nhuan gdp vé ban hang va cung cép dich vu: 31,30 ty dong.

- Loi nhufn trude thué: 39,40 ty dong.

HDQT kinh trinh PHPCP iy quyén cho HPQT xem xét, quyét dinh didu chinh ké
hoach kinh doanh va ngan sach nim 2026 ciia Cong ty cho phi hop tinh hinh thyc té (néu
can thiét).

2. Cdc ké hogch va hoat dpng trién khai trong nim 2026:

Mot sb cong tac da trién khai va ké hoach hoat dong cia HDQT trong ndm 2026 nhu
sau:

- HDQT d3 1ap ké hoach kinh doanh nim 2026, 14p va ra soét cic Bdo cdo, T trinh
& tiép trinh Pai hoi ddng cb déng thudng nién nim 2026 thong qua theo quy dinh Cong ty
va quy dinh phap luit.

- HDQT d4 hoan thién cdc cbng tac nhan sy: BS nhiém lai ng Trinh Minh Ta giit
chirc vu Phé Téng Gidm d6c Cong ty v6i thi han 05 ndm ké tir ngay 16/03/2026; thay doi
K& toan trudmg ciia Cong ty.

- Dé phat trién cac hoat dong ciia Cong ty, HDQT tiép tuc giam sét cling nhu chi dao
kip thoi, nhanh chéng viée thyc hién nhiém vy cia Ban Téng Gidm dbc va doi ngii quan ly
ctia Cong ty trong tt ca c4c linh vyc hoat dong ctia Cong ty.

- Tiép tuc tap trung gidm sét, chi dao Ban Téng Gidm dbc Céng ty phén d4u hoan
thanh cac chi tiéu» trong ké hoach kinh doanh nim 2026 dé ra; cb g’fmg dam bao Viéc_ lam,
thu nhép va cac ché ¢ chinh sich cho ngudi lao dong, quyén loi ciia ¢ d6ng, nghia vu déi
v6i Nha nudc va tudn tha theo Diéu 18, quy ché Cong ty va quy dinh phép ludt hi¢n hanh.
Chi dao, giai quyét cdc vuéng méc trong hoat dong kinh doanh ciia Cong ty nhim thyc
hién dung ké hoach, myc tiéu @ ra. Ra soét viéc trién khai c4c dyu 4n cta Céng ty trong
niam 2026.

- Tiép tuc ra soat tinh hinh thyuc hién dé d_éy nhanh tién d6 va tao dong luc phat trién
cho cc Du 4n tai cac Cong ty thanh vién c6 vbn gép ctia Cong ty.

- Duy tri va phat trién cling c4c dbi tac, nha cung cép hién tai bing céch dap tmg chit
luong dich vu ngdy cang cao vé chinh séch, quy mo, nhén sy; trién khai cong tic nhan su
c6 hiéu qua phil hop yéu cu phat trién ctia Cong ty.

- Ting cudmg trién khai c4c phuong 4n str dung mit bing hop ly, hiéu qua nham t6i
da héa lgi nhuan kinh doanh ciia Cong ty. Piy manh ddu tw méi va cai tao, ning cép lai hé
thdng kinh doanh dich vu.

- Tiang cudng cong tac quan ly theo quy dinh Codng ty va quy dinh phap luét, thuc
hién tét cong tac quan ly tai chinh, chi tiéu ndi bd, bio dim tuan thi cdc quy dinh, chudn
muc phép luit. Giam sat chit ch& cong ng, tich cyc don doc chi dao thu hdi no @8 tranh rui
ro mAt vbn va chiém dung vén xay ra.



- Phén d4u gitt vitng su én dinh cta Cong ty, doan két clia tat ca céc cb dong va
ngudi lao dong, ting cudng su ung hd clia cdc co quan ban nganh ting budc cai thién co
s& vat chat, diéu kién lam viéc; ning cao phuc lgi, chim lo doi séng vat chét, tinh than cho

CBNV.
C. KET LUAN:

HDQT Cong ty xin chan thanh cam on sy ung h cua céc Qu}" vi cb dong, dic biét 1a
cac Quy cb déng 16n, sy nd luc cb ging clia Ban Tbng Giam dbc, cac cdn by quan ly va
toan thé c4n bd nhan vién Cong ty ciing nhu sy gitip d& cua cic co quan ban nganh dé

Cong ty dat duge nhimng két qua trén.

HDQT kinh trinh Pai hi ddng ¢ dong thong qua toan van bao céo.

Noi nhdn:

- Nhw Kinh giri;

- Luu VT,
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“CONGTYCOPHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

DU LICH DICH VU HA NQI Pjc lap — Ty do — Hanh phic
$6:0. /BC-BKS

Ha ngi, ngay 2 thing 0 %nam 2026

BAO CAO CUA BAN KIEM SOAT
KET QUA HOAT PONG NAM 2025 VA KE HOACH HOAT PONG NAM 2026
TAI DPAI HQI PONG CO PONG THUONG NIEN 2026

Can cir Ludt Doanh nghiép so 59/2020/QH1 4 ngay 17 thang 6 ndm 2020 duwoc sica doi bé sung
ndm 2022 va Lugt s0 76/2025/QH15: Ludt sira doi, b6 sung mot sé diéu ciia Ludt Doanh nghiép

50 59/2020/QH14; o

Céin cir Piéu I¢ Céng ty C6 phan Du lich Dich vu Ha Néi (“Céng ty”);

Can cir Quy ché hoat déng cia Ban Kiém sodt Cong ty Cé phcfn Du ljch Dich vu Ha Néi;

Can cit Bdo cdo Tai chinh ndm 2025 ciia Céng ty Cé phdn Du lich Dich vu Ha Noi dd dwoc
Kiém todn boi Cong ty TNHH KPMG Viét Nam.

Kinh thua Quy vi c6 dong,

Ban Kiém soat (“BKS™) Cong ty C4 phan Du lich Dich vu Ha Noi xin béo c4o tinh hinh va két

qua hoat d@ong cia BKS trong niim 2025 va ké hoach hoat dong nam 2026 véi cac ndi dung sau:

L.

1.

Hoat djng ciia BKS trong nim 2025:

Hoat dyng ciia BKS niam 2025.

Trong ndm 2025, BKS da thuc hién cong viéc kiém tra gidm sdt ciia minh:

Giam sat, kiém tra viéc quan ly va thuc hién ké hoach kinh doanh cua Coéng ty, cua
Hoi ddng quan tri (“HPQT”) va Ban Tng Giam dbc, kiém tra tinh hop phap, horp
1y cua cac ndi dung kinh doanh nam 2025 theo cic nghi quyét cua Dai hoi dbng cb
déng thuong nién.

Kiém tra va glam st viéc ban hanh cic nghi quyét, quyét dinh cua HDQT va Ban
Tong Giam dbc.

Thim dinh B4o c4o tinh hinh thuc hién ké hoach san xuét kinh doanh, thim dinh
Bao céo tai chmh Béo céo quan tri, kiém tra tinh hop ly, hop phép, tinh trung thuc
va mitc 9 cén trong trong t& chirc cong tic K& toan, thdng ké va lap Béo céo tai
chinh nim 2024, cdc quy va nam 2025. C6 y kién kip thoi ¢é dam bao béo cdo dugc
1ap theo dtng quy trinh, phdn 4nh trung thuc tinh hinh tai chinh cuaa Cong ty. Lép
Béo cdo hoat dong ctia BKS nim 2025 dé trinh trué6c PHPCP thudng nién 2026.
Gidm sat viéc thuc thi cong bd thong tin dinh ky, thong tin bét thudong theo cac
quy dinh ctia phap luit, Luit chung khoén, xem xet tinh minh bach cua qua trinh
cong bd thong tin d& dam bao quyén loi cia cic cb dong Cong ty.

BKS chu dong 1ap ké hoach kiém so4t va tridn khai thuc hién ké hoach theo quy
dinh cua phép luit va Diéu 1é Cong ty. Giam sat v1ec thye hién cac quy ché, quy
dinh ndi b6 cua Cong ty da ban hanh. Kiém tra tren s6 lidu ké toan cua céc don vi
két xudt ra tir phin mém ké toan cling nhu’ cac so liéu lién quan dén v1ec hoat dong
kinh doanh. Trong quad trinh klern tra néu thiy cin di sau vao kiém tra sé liéu ciing
nhu tai liéu ndo BKS s& yéu ciu Cong ty ciing nhu cac phong ban don vi tryc thudc
cung cip dé cong viéc kiém tra kiém soat dugc dam bao t6t nhét.

Chu dong phbi hop véi HDQT, Ban Téng Giam dbc va cac Phong/Ban chuyén mon
trong cong vigc. Trong qua trinh thuc hién cong tac kiém tra, kiém soat, BKS luén



nhan dugc su quan tam, tao diéu kién thuan lgi tr HDQT, Ban :F(;)ng Giam dbc va

cac can bd quan 1y trong Cong ty &8 BKS hoan thanh nhiém vu.

2. Cac cudc hop BKS niam 2025.

II.
1.

Trong nam 2025, BKS tién hanh té chtic cdc cudc hop dinh ky véi ndi dung:
S6
TT
1 | Cudc hop 1 | 02/04/2025 | Tham dinh BCTC 2024 d4 dugce kiém toan; Panh
gi4 tinh hinh KD 02 thang diu nam 2025; Cac
thanh vién tham gia y kién vao B4o cdo danh gia
hoat dong cua BKS trinh truéc DPHDPCD thudng
nién 2025; Ké hoach, cong viéc cia BKS trong
giai doan tiép theo va mot sb ndi dung khac.
2 [ Cudc hop 2 | 12/08/2025 | Panh gia BCTC va tinh hinh kinh doanh Cong ty
06 thang diu nam 2025; K& hoach hoat dong,
kiém tra cia BKS trong thoi gian tiép theo; va
mdt s6 noi dung khac lién quan dén céac dia diém
Coéng ty hién dang thué ctia Nha Nudec.
3 [ Cudc hop 3 | 24/12/2025 | Danh gia tinh hinh kinh doanh ctia Céng ty 09
thang ddu nam 2025 va 11 thang 2025; X4y dung
phuong huéng hoat dong ctiia BKS trong nim
2026; Phan c6ng nhiém vu cua céc thanh vién
BKS nim 2026; K& hoach hoat dong, kiém tra
giam sat ca BKS trong nam 2026 va mot sd ndi
dung khéc.
Dinh ky 06 thdang va ndm BKS l4p Bédo cdo danh gia tinh hinh kinh doanh cia Céng
ty giri HDQT, Pai Hoi ddng ¢ dong thuong nién.

Néi dung | Ngay hop Noi dung chi tiét

Két qua hoat dong, kiém tra va giam sat cia BKS:
V& tinh hinh tai chinh caa Cong ty tai ngay 31/12/2025:

Qua qua trinh gidm sit cdc hoat dong san xuit kinh doanh cta Céng ty va qua viée
thidm tra cic Bao cdo tai chinh quy, ban nién va nim 2025 cia Coéng ty, BKS c6 cac
danh gia nhu sau:

Cong ty trong nim 2025 d4 tudn thi ddy da yéu cdu vé c4c Chuldn muc Ké todn va
Ché @6 Ké toan Doanh nghiép Viét Nam hién hanh trong viéc td chirc cOng tac tai
chinh ké toan, thyc hién hach toan ké toan va lap Béo céo tai chinh déy du hang
quy, dam bdo tinh chinh xéc, trung thuc, hgp phap.

Y kién ctia Kiém toan vién v& Bdo cdo tai chinh cua Cong ty: Bdo cdo tai chinh di
phan 4nh trung thyc va hgp 1y, trén cac khia canh trong yéu, tinh hinh tai chinh
ctia Coéng ty Cb phin Du lich Dich vu Ha Ndi tai ngay 31 thang 12 nam 2025, két
qua hoat ddng kinh doanh va luu chuyén tién té cua Cong ty cho ndm két thic cung
ngady, phit hop véi cdc Chudn muc Ké toan Viét Nam, Ché ¢4 K& toan Doanh nghiép
Viét Nam va cac quy dinh phap 1y c6 lién quan dén viéc 14p va trinh bay bio cdo
tai chinh.

BKS x4c nhan sd liéu tai chinh dwa ra trong Béo cdo tai chinh cia Cong ty ndm
2025 &4 dugc Cong ty TNHH KPMG Viét Nam kiém toan thé hié¢n tinh trung thuc
tinh hinh ké ton tai chinh hién tai cia Céng ty.



Mt sé chi tiéu tai chinh cha yéu

DPon vi tinh: Triéu dé‘ng

STT Chi tidu tai chinh 31/12/2025 31/12/2024
I |Toéng tai san 912.548 891.785
1 | Tai san ngan han 580.531 556.256
2 | Tai san dai han 332.017 335.529
II | Tong ngudn vén 912.548 891.785
1 |No phai tra 32.781 32.895

No ngin han 25.494 26.393
No dai han 7.287 6.502
2 | Vén chu s& hiru 879.767 858.890
STT H¢ s6 tai chinh PVT | 31/12/2025 | 31/12/2024
I Co chu tai sian
Tai san ngan han/ Tong tai san % 63,62 62,38
2 | Tai san dai han/Téng tai san % 36,38 37,62
II | Co ciu ngudn von
1 No phai tra/ Téng ngudn vdn % 3,59 3,69
2 | Vén chu sé hiru/ Téng ngudn vén % 96,41 96,31
IIT | Kha niing thanh todn
1 | Kha niing thanh toan hién thoi Lan 22,77 21,08
(TS ngin han/N¢ ngén han)
2 | Kha ning thanh toan nhanh Lan 22,75 21,04
{(Tién+ c4c khoan twong duong
tién+ cdc khoan phai thu ngén han+
céc khoan diu tu ngén han)/Ng ngén
han}
IV | Khé ning sinh loi
1 | Lgi nhuan sau thué Tr.d 100.130 81.703
2 |ROE (Ty suat LNST/VCSH binh| % 11,52 9,57
quén)
3 |ROA(Ty suat LNST/Téng TS binh | % 11,10 9,21
quén)
V | Lii co ban trén c¢d phiéu Pdng 1.339 1.092

Tinh hinh c6ng ng¢ phai tri
DPon vj tinh: triéu déng

Chi tiéu 31/12/2025 31/12/2024
1.Ng¢ ngiin han 25.494 26.393
- Phai tra nguoi ban 843 344
- Ngudi mua tra tién truée 37 38
- Thué va céc khoan phai tra Nha nude 5.704 4.165




| - Phai tra ngudi lao ddng 2.869 3.004
- Chi phi phai tra 735 660
- Doanh thu chua thyc hién 6.077 5.196
- C4c khoan phai tra ngin han khac 7.097 11.047
- Qu¥ khen thudng phuc lgi 2.132 1.939
2.Ng¢ dai han 7.286 6.502
- Phai tra dai han khac 7.286 6.502
Tong cong 32.780 32.895

(Ngudn: Bdo cdo tai chinh Céng ty dd duoc kiém todn ndm 2025)

Tinh hinh c¢ong n¢ phai thu

Pon vi tinh: triéu dong

- Chi tiéu 31/12/2025 31/12/2024

1.Céc khoan phai thu ngiin han 31.082 30.612
- Phai thu tir khach hang 9.555 9.647
- Tra truée cho ngudi ban 20 417
- Céc khoan phai thu khéac 21.601 20.596
- Dur phong céc khoan phai thu ngéin han kho doi (94) (48)
2.Cic khoén phai thu dai han 1.500 1.500

Tong cong 32.582 32.112

(Nguén: Bdo cdo tai chinh Céong ty dd dwoc kiém todn ndm 2025)

Qua mdt so6 chi tiéu tai chinh Céng ty c6 thé thiy:
- V& Cong nog ciia Céng ty tai thoi diém 31/12/2025:

+ Cong ng phai tra cia Cong ty tai thoi diém 31/12/2025 1a: 32.780 tridu ddng.
Céc khoan n¢ ngén han 13 25.494 triéu ddng, chi yéu 1a c4c khoan chi phi phai tra vé
Mua vé M4y bay; dich vu du lich; dich vu bao vé; dich vu lam sach; stta chita; nguoi
mua tra tién truée; thué va cac khoan phai ndp nha nuée; trich trude luong thang 13;
tién thuéng, in trua; Thu lao HPQT, BKS; tra ¢d twc; Nhéan ky qu¥, ky cugc ngin
han... C4c khodn ng dai han 13 7.286 triéu ddng 1a c4c khoan nhén dit coc, ky quy, ky
cugc dai han tir cac khach hang thué vin phong Cong ty.

+ Céng ng phai thu ctia Céng ty tai thoi diém 31/12/2025 1a: 32.582 triéu ddng.
Tép trung chi yéu 12 c¢éng no phai thu ngin han: 31.082 triéu ddng; trong d6 céng no
phai thu ngén han tlr khach hang: 9.555 triéu ddng.

Don vi tinh: triéu dé‘ng

STT Cong ng phai thu ngén han tir khach hang S tién

1 | Trung tim lit hanh 1.984
2 | Trung tim dich vu, Pai ly vé mdy bay 5.235
- Cong ty TNHH Yamaha Viét Nam 1.232

- Cong ty Honda Viét Nam 1.243

- Céc khach hang khac 2.759

3 | Van phong Céng ty 2.336
- NH TMCP Quéc Té Viét Nam (VIB) 1.616

- Céac khach hang khac 720

Tong 9.555

Ngoai ra cac khoan phai thu ngén han khac 12 21.601 triéu ddng bao gdbm céc khoan



“phai thu nhu: Phai thu vé& 13i tién glri 15.333 triéu ddng; Ky cuoc, ky quf ngdn han

5.485 triéu dong, Tam ung cho nhén vién ... Cdc khoan phai thu dai han 1.500 triéu
ddng cung bao gdm 1a céc khoan ky cuogc, ky quy

V& ng x4u va ng kh6 doi: Tinh d¢én thei didm 31/12/2025 cong ty c6 403 triéu ddng
ng qué han (trong d6 gia tri ¢6 thé thu hdi 1a 309 triéu ddng).

- V& mt s chi tidu tai chinh:

Véi sé lidu nhu bang tinh trén tai thoi didm 31/12/2025, céc chi sb tai chinh cua
Cong ty co ban the hién t1nh hiéu qua va lanh manh trong hoat déng cta doanh nghlep
Céc chi tiéu co cdu ngudn vbn, tai san, kha nang thanh todn va hiéu qua hoat dong déu
thé hién Céng ty c6 tinh hinh tai chinh tdt, vén ddu tu caa cb dong dugc bdo toan va
phét trién. Cuy thé nhu sau:

+ Tbng tai séan, tdng ngudn vén cua Cong ty tai thoi diém 31/12/2025 1a 912 548
triéu ddng, ting 2,33% so véi tai thoi diém 31/12/2024; trong d6: Tai san ngén han
chiém 63,62% va tai san dai han chiém 36,38%;

+ Vén chi s& hiru cia Cong ty tai thoi diém 31/12/2025 12 879.767 triéu ddng, ting
2,43% so v6i thoi diém 31/12/2024;

+ No phai tra cia Cong ty tai thoi diém 31/12/2025 1 32.781 tridu ddng, giam so
véi tai thoi diém 31/12/2024 12 0,35%;

+ Céc chi tiéu v& kha ning thanh toan hién th&i va kha ning thanh to4n nhanh déu
16n c6 thé thdy tinh hinh tai chinh ctia Cong ty t8t, dam bao kha ning thanh khoan cho
cong ng.

+ Ngoa1 ra cdc chi tiéu Loi nhudn sau thué/Ty suit lgi nhuan (ROA), Loi nhuén
sau thué/Vén chu s& hiru (ROE) nim 2025 d&u 16n hon so v6i ndm 2024,

2. Dinh gis két qua hoat dong kinh doanh ciia Cong ty nim 2025:

Trong nim 2025, Ban Kiém soat khong nhan thdy diu hiéu bét thuong ndo trong hoat dong
kinh doanh ctia Céng ty. T4t ca hoat dong cua Cong ty déu tuén thu dang Luét Doanh nghiép, Piéu
1¢ Cong ty va céc quy dinh cuia phap luat.

Két qua san xuét kinh doanh va s liéu k& todn da dwoc kidm tra chit ché, dam bao tinh chinh
xé4c va hop phép trong viéc ghi chép sb licu.

- Theo nhu ké hoach SXKD cua Cong ty nam 2025 dd dugc Dai Hoi ddng cbd dong
ngay 22/05/2025 théng qua:

Thue Ké %TH/KH
Chi tiéu hién hoach 2025
2025 2025

1. Doanh thu cung cip dich vu Triéu dong | 139.395 | 151.447 92,04%
2. Loi nhugn gép vé BH va CCDV | Triéu ddng | 38.127 | 26.592 | 143,38%
3. Doanh thu hoat dng tai chinh | Triéu dong 88.440 | 23.141 | 382,18%
4. Loi nhuén truéc thué TNDN Triéu dong | 110.234 | 30.980 | 355.82%
5. L¢i nhuén sau thué TNDN Triéu dong | 100.130 - -
6. Ty suit LNST/VDL % 1.339 - -
7. Vén Piéu 18 Triéu dong | 748.000 | 748.000 100%

Niam 2025, bdi canh kinh té trong nuéc va qudc té tlep tuc c¢6 nhiéu yéu té tac dong
dan xen. Kinh té thé gi¢i phuc hdi nhung chua thuc su én dinh, ap lyc lam phat va bién
dong ty gia van anh huéng dén strc mua va xu hudéng chi tidu cta mét sd thi trudng
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khach qudc té. Trong nuéc, moi trudng kinh doanh din cai thién song van ton tai nhing
khé khin nhit dinh déi voi nganh dich vu va du lich, nhu tinh mua vu cao, sttc mua
ctia mdt b phan khach noi dia chua dn dinh va yéu cdu ngay cang cao vé chét lugng
dich vu. Truéc bdi canh d6, Ban 1anh dao Cong ty cung toan thé can bd, nhén vién di
chu dong diéu hanh linh hoat, kiém soat tbt chi phi va co cu lai hoat dong nhim ning
cao hiéu qua kinh doanh. Nh¢ sy thich Gng kip thoi va dinh hudng quan tri phu hop,
Cong ty tiép tuc ghi nhan két qua tich cuc trong nam 2025. Doanh thu cung cip dich
vu dat 139.395 triéu déng; méc du giam nhe so véi ndm trude, cac chi ti€u lgi nhuén
lai ting trudng in tugng. Loi nhuan trudce thué dat 110.234 triéu déng, tdng 22,05% so
véi nim 2024; lgi nhuan sau thué dat 100.130 triéu ddng, ting 22,55%. K&t qua nay
cho théy hiéu qua hoat ddng va kha ning sinh 10i ciia Cong ty dugc cai thién rd rét,
tao nén tang ving chic cho su phét trién én dinh trong nhitng nim tiép theo.
Vé phin Loi nhuén ciac Cong ty con, Cong ty lién doanh, lién két nhu sau:
Theo nhuw Bdo cdo tai chinh nim 2025 ciia cac Cong ty nay:
DPon vj tinh: Triéu do“ng

L¢i nhuin sau
STT Pon vi thué TNDN nim
2025
1 Cong ty LD KS TNHH Ha N§i Hotel 103.372
2 Cong ty TNHH Global Toserco 65.021
3 Cong ty CP Hanoi Tourist Taxi 52
4 Cong ty CP Du lich va Thuong mai Sao phuong déng Dang trong qua
' | trinh diu tu xay
dung

3. Dinh gia két qua gidm sat d6i voi HPQT va Ban Téng Gidm dbc:
a. Hdi dong quan tri:

Trong nim 2025, BKS khong phét hién trudmg hop bit thuong nao trong hoat dong cua cac
thanh vién HDQT. HDQT d4 thyuc hién ddy du trach nhiém quén ly cia minh, tuin thi dung Lujt
Doanh nghiép, Didu 1¢ Cong ty, nghi quyét Pai hoi ddng cb ddng va cac quy dinh khac cua phap
luat.

Cac nghi quyét HDQT trong nim 2025 da dugc ban hanh tudn thi thdm quyén cia HDQT va
ndi dung clia cac nghi quyét nay tuan thu cic nghi quyét caa Dai hoi ddng cb dong, Luit Doanh
nghiép, Piéu 18 Cong ty va cac quy dinh khac cia phép luat.

HDQT thyc hién gidm sit hoat dong ctia Ban Téng Gidm dbc trong trién khai thyc hién nghi
quyét ctia Pai hoi ddng cb dong, nghi quyét ctia HPQT va céc hoat dong SXKD ctia Cong ty. Phbi
hop véi Ban Téng Giam dbc chi dao, diéu hanh hoat dong ctia Cong ty gop phén dat dugc cac két
qua nhit dinh trong SXKD niim 2025.

b. Ban Tong Gidm déc:

Trong nim 2025, Ban Téng Giam ddc d4 trién khai thyc hién ddy du cac Quyét dinh, nghi quyét
cia HDQT; thyc hién nghiém tic cic quyén han va nhiém vu khic theo ding Didu 16 Cong ty va
quy dinh phap luét.

Nam 2025, Ban Tng giam dbc va toan thé can bd, nhan vién Cong ty da tdn dung
t6t nhitng thuan lgi va khic phuc céc khé khin, phin déu cb géng hoan thanh ké hoach
duoc giao nhit 12 k& hoach vé 1gi nhuén.

c. Dianh gii sy phdi hop hoat déng giira BKS, HPQT va Ban Tdng Gidm d6c nim 2025:

BKS luén cha dong phdi hop véi HPQT, Ban Téng Giam dbc va cac phong ban chuyén mén



trong viéc thuc hién cong tac kiém tra, giam sat va dua ra cac kién nghi, déng gop kip thoi nhim

dam béo hai hoa lgi ich hgp phap ctia Cong ty va cb dong.

Trong qué trinh kiém tra giam sat, BKS ludn nhan dwugc sy quan tim, tao diéu kién thuan loi tir

HDQT, Ban Téng Giam dbc va cac can bd quan 1y tai cac phong ban, don vi trong Céng ty dé Ban
Kiém so4t hoan thanh nhiém vu ctia minh.

4. V& thii lao BKS niim 2025:
STT Thanh vién BKS Chire vu Ghi chua
| Ong Tran Xuin Son Truéng BKS
2 Ong Nguy&n Thanh Tuyén Thanh vién BKS
3 | Ong Nguyén Tri Trung Thanh vién BKS

BKS gém 03 thanh vién, Truéng BKS hoat dong chuyén trach va 02 thanh vién con

lai 13 kiém nhiém.

Muc thu lao nim 2025 cua BKS da dugc Dai hoi ddng cb dong thong qua (da bao

gdm thué TNCN va 01 thdng thu lao nhan dip tét Nguyén dan 2026), cu thé nhu sau:

IIL.

Truéng BKS chuyén trach 29.000.000 ddng/thang.

Va dugce hudng ché @6 phic lgi va bao hidm x4 hoi theo quy dinh chung cia Céng
ty (Céng ty thuc hién déng bdo hiém xa héi va trich tie lwong/thi lao cia Trudng
Ban Kiém sodt theo quy dinh ciia phdp ludt).

Thanh vién BKS: 5.000.000 dong/ngudi/thdng.

Phwong hwéng hoat dgng nim 2026 va kién nghi:

Phwong hwéng hoat dgng:

L4p ké hoach va kiém tra gi4m sét tinh hinh trién khai cong téc kinh doanh tai Céng ty vi cac
don vi truc thudc;

Tiép tuc thyc hién nhiém vu kiém tra gidm sét céc hoat dong quan 1y, didu hanh kinh doanh
theo chirc néing nhiém vu quy dinh cia Luat Doanh nghiép va Piéu 1é ciia Cong ty;

Kiém tra, gidm sat viéc thuc hién nghi quyét Pai hoi déng cb dong thudng nién nam 2026, cac
nghi quyét ctia Hoi ddng quén tri;

Xem xét, thim dinh B4o cdo tai chinh, bdo céo tinh hinh kinh doanh hang quy, 06 thang, nim
ctia Cong ty. Panh gid hoat dong ctia Hoi ddng quan tri, Ban didu hanh trinh Pai héi ddng cb
dong thuong nién;

Té chirc kidm tra bét thuomg khi thdy cin thiét hodc theo yéu cdu ctia Hoi ddng quan tri hoic
theo yéu cdu ciia c¢b dong theo quy dinh;

Giam sét viéc chp hanh céic Quy ché, quy trinh quan 1y ndi b6 ctia Cong ty va céc don vi truc
thudc. Pong thoi ra soat dé gop ¥ chinh stra ciing nhu bd sung céc quy ché, quy trinh con thiéu
ciia Cong ty sao cho phu hop cdc quy dinh hién hanh ctia Nha Nuée va thuc hién hoat dong
thue té ciia Cong ty;

Téng cudng sy phéi hop chit ché véi Hoi ddng quan tri, Ban diéu hanh, cdc phong ban don vi
nhim thuc hién céc cong vide kiém tra, gidm sét dé ¢6 cac kién nghi va déng gop kip thdi dam
bao lgi ich hop phép t6i da ciia Cong ty va cb dong;

Trinh PHDCP Bio cdo thdm tra céc Bao cdo tai chinh ctia Cong ty, ddng thoi trinh bay ¥ kién
ddc 14p ctia minh v& két qua thim tra cac vén dé lign quan t6i hoat dong kinh doanh, hoat d6ng
ctia HDQT va Ban Tng Giam dbc.



2. Kién nghi:

BKS kién nghi HDQT va Ban Téng Giam déc nhu sau:

Tiép tuc duy tri tinh 8n dinh va gia ting hi€u qua cac nhom nganh kinh doanh hién ¢6. M& rong

va phat trién nganh nghé mdi ¢6 tiém ning thic ddy hoat dong San xuét kinh doanh phu hop

v6i thoi ky hién tai;

Hoach dinh va c6 chinh sach @ b sung, ning cao chit lvong ngudn nhén lyc nhim dap tng

nhu cdu ngdy cang cao ciia Hoat ddng san xuét kinh doanh;

Tiép tuc thuc hién cong tac kiém soat chi phi, chi phi gia vén dé hoan thanh t6t céc chi ticu ké

hoach sén xuét kinh doanh trong nam 2026 va cac nam tiép theo;

Tiép tuc ra sodt, sira dbi, bd sung hoan thién c4c quy ché, quy dinh va quy trinh chinh séch noi

bd nhim tuén thi cdc quy dinh méi ctia Phép luat va phu hop véi thye tidn. Cha trong nang cao

hiéu qua cong tac quan tri rii ro theo cac quy dinh ciia co quan quan ly nha nude.

- Ngoai ra bién dong dia chinh tri: Chién tranh Nga-Ukraine va xung dot tai Trung Dong (Iran)
tac dong tiéu cuc dén nganh Iir hanh va vé may bay thong qua viée ting chi phi nhién liéu, gid
vé mdy bay leo thang va hiiy/hoéin chuyén hang loat. Nhu cdu du lich quéc t& giam manh, cac
tuyén bay bj gian doan budc thay dbi duong bay, gay sut giam doanh thu. Céng ty ciing cin
dua ra cdc giai phap linh hoat sao cho phi hop véi didu kién tinh hinh thye té ting thoi diém
dam béo khong gian doan kinh doanh va hoan thanh dugc ké hoach kinh doanh Céng ty dé ra
nam 2026.

Trén d4y 1a ndi dung két qua trong qua trinh kiém tra, giam sét hoat dong Cong ty ndm 2025
va phuong huéng hoat dong nim 2026 ciia Ban Kiém soat. Ban Kiém so4t xin kinh trinh Pai
héi ddng cb dong.
Xin tran trong cam on!
Kinh chtic strc khoe Quy dai biéu; Quy c¢b dong.
Chtic dai hoi thanh cong t6t dep.

Mot T/M BAN KIEM SOAT
- DHPCP; 5 oARUONG BAN

- HPQT; ~BX

- Ban diéu hanh; e DR

- BKS;

- Van thu.

o

"~ Tran Xuan Son
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“CONG HOA XA HQI CHUNGHIA VIET NAM
DU LICH DICH VU HA NOI Djc 1p — Ty do — Hanh phiic
S8: F4-/2026/TTr-HDQT Ha Ngi, ngay 2 thang 4 niim 2026

TO TRINH
(Vv sika d6i, b3 sung Diéu I¢ 18 chire va hogt dong ciia Cong Ty)

Kinh trinh: PAI HQI PONG CO PONG
CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HA NOI

Cdn cit Ludt Chimg khodn 54/2019/QHI14 ngay 26 théng 11 ndm 2019 va Ludt sé
56/2024/QH15 stea doi, b6 sung mdt so dieu cia Ludt Chirng khodn,

Cédn cir Lugt Doanh nghzep 50 59/2020/QH] 4 ngay 17 thang 6 ndm 2020 duoc sita doi
b6 sung nam 2022 va Lugr s6 76/2025/QH15 sira ddi, b6 sung mot s6 diéu cia Ludt

Doanh nghiép sé 59/2020/QH14;

Cdn cir Nghi dinh 56 1 55/2020/ND-CP ngay 31 thang 12 ndm 2020 cia Chinh phu quy
dinh chi tiét thi hanh mét s6 diéu cia Lugt Chitng khodn;

Cdn cir Nghi dinh 245/20~25ﬂVD-CP ngay 11 thang 9 ndm 2025 sia doi Nghi dinh
155/2020/ND-CP hudng dan Ludt Chitng khodn;

Cdn cir Didu I¢ t6 chire va hoat dgng Cong ty C6 phdn Du lich Dich vu Ha Ngi (“Céng
Iy");
Céin cik tinh hinh thiec té ciia Cong Ty.

D& phan 4nh va cdp nhap nhimg quy dinh méi cia phép lut ciing nhu dé phu hop véi

tinh hinh thyc té ciia Cong Ty, Hoi ddng quan tri d4 xay dung Diéu 18 t6 chitc va hoat dong
Cong Ty, kinh trinh Dai hoi ddng ¢ d6ng thudmg nién ndm 2026 (“PHDPCD”) cua Cong Ty
thong qua céc ndi dung sau:

Noi nhin:

PHBPCP théng qua du thao Didu 1& t6 chirc va hoat dong ciia Cong Ty (Du thdo dinh
kem).

PHPCD ty quyén cho Hoi ddng quan trj Céng Ty tiép tuc sira dbi, bb sung, hoan thién
va ban hanh Didu 1¢ tb chirc va hoat dong Cong Ty.

Kinh trinh Pai hdi ddng cb déng xem xét va théng qua

TM HOI PONG QUAN TRI
CHU TICH

- Pai hoi dbng cb dong;
- HPQT,BKS; .
- Luu VT. L\

“““NGUYEN MANH HUNG
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CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HA NOI

< Dai hi dong c6 dong lan dau thong qua ngay 26/12/2015

% Sira d6i 1an thir nhat: Theo Nghi quyét Pai hi dong c6 dong thudng nién
nam 2017 ngay 26/6/2017
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PHAN MO DAU

Diéu 18 T chirc va hoat dong cua Cong Ty stra d6i 1an thir hai duoc thong qua theo Nghi quyét
ctua DPai hdi dong co dong.

CHUONG |. PIEU KHOAN CHUNG
Piéu 1. Giai thich thuit ngir
1. Trong Diéu 1é nay, nhitng thuat ngit dudi day duoc hiéu nhu sau:

a) Von dleu 1¢ 1a tong ménh gia cb phan cac loai da ban hodc da dugc dang ky mua khi thanh lap
cong ty cb phan va theo quy dinh tai Diéu 7 Diéu 1¢ nay;

b) Von cé quyen bleu quyet 1a ¢6 phén, theo do nguoi s¢ hiru 6 quyén biéu quyét vé& nhitng van
dé thudc tham quyén quyét dinh ctia Pai hoi dong cb dong;

¢) Ludt Doanh nghiép 1a Luat Doanh nghiép s6 59/2020/QH14 dugc Quéc hoi nude Cong hoa Xa
hoi Chil nghia Viét Nam thong qua ngay 17 thang 6 nim 2020 va Luat sé 76/2025/QH15 sira doi,
bd sung mot s6 diéu cua Luat Doanh nghiép s6 59/2020/QH14 va cac vin ban duoc sira doi, bo
sung tai ting thoi diém;

d) Lugt Ching khodin 1a Luat Chimg khoén s 54/2019/QH14 dugc Quéc hdi nuée Cong hoa Xa
hoi Chu nghia Viét Nam thong qua ngay 26 thang 11 nam 2019 va cac van ban duoc sira do1, bo
sung tai ting thoi diem,;

d) Viét Nam 1a nuée Cong hoa Xa hdi Chu nghia Viét Nam,;

€) Ngay thanh ldp 1a ngay Cong ty duoc cap Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép (Gidy chung
nhan diang ky kinh doanh va cac gidy to c6 gié tri twong dwong) lan dau;

0) Ngwoi diéu hanh doanh nghiép la Topg giam ddc, Pho tong giam dbc, Ké toan trudng va nguoi
quan ly khac theo quyét dinh ctia Hoi dong quan tri tai ting thoi diém;

h) Nguoi quan Iy doanh nghiép 14 nguoi quan 1y cong ty, bao gdm Chi tich Hoi dong quan tri,
thanh vién Hoi dong quén tri, Tong giam ddc va ca nhan giit chire danh quéan 1y khac theo quyét
dinh ctia Hoi dong quan tri tai timg thoi diém;

i) Nguoi co lién quan 1a ca nhan, t6 chirc duoc quy dinh tai Khoan 46 Diéu 4 Luat Chig khoan;
K) Co déng 1a ca nhan, to chirc s¢ hitu it nhat mot c¢6 phan ciia cong ty c¢o phan;

) C6 déng sang ldp 1a c6 dong so hitu it nhat mot ¢o phan pho thong va ky tén trong danh sach c6
dong sang lap cong ty c¢6 phan;

m) Cé déng Iém 1a c6 dong duge quy dinh tai khoan 18 Didu 4 Luat Ching khoan;

n) Thoi han hoat dong la thoi gian hoat dong cua Cong ty duoc quy dinh tai Diéu 2 Piéu 18 nay va
thoi gian gia han (néu c6) duoc Pai hoi ddng cd dong cuia Cong ty thong qua;

0) So giao dich chitng khodn 1a S¢ giao dich chung khoan Viét Nam va cac cong ty con.

2. Trong Diéu 1& nay, cac tham chiéu t6i mot hodc mot sb quy dinh hodc van ban khéc bao g@)m ca
nhirng stra do1, b6 sung hodc van ban thay thé.

3. Céc tiéu dé (Muc, bicu ctua Diéu I¢ nay) dugc su dung nham thuén tién cho viéc hiéu ndi dung
va khong anh hudng to1 ndi dung ctua bicu 1€ nay.

Diéu 2. Tén, hinh thirc, tru sé, chi nhanh, vin phong dai dién, dia diém kinh doanh va thoi
han hoat dgng ctia Cong ty

1. Tén Cong ty, tru s&
- Tén Cong ty viét bang tiéng Viét: CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HA NOI


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Doanh-nghiep/Luat-Doanh-nghiep-so-59-2020-QH14-427301.aspx

- Tén Cong ty viét bang tiéng Anh: HA NOI TOURIST SERVICE JOINT STOCK COMPANY
- Tén Céng ty viét tait: HANOI TOSERCO

- Pia chi try sé chinh: S6 273, phé Kim M3, phuong Giang Vo, thanh phé Ha Noi, Viét Nam

- Pién thoai: (024) 3726 2626

- Fax: (024) 3726 2728

- E-mail: hanoitoserco@tosercohanoi.com

- Website: www.tosercohanoi.com; www.hanoitoserco.vn; www.hanoitoserco.com.vn

- Biéu tuong:
Q& Hanoi Toserco

CANG TY CO PHAN DU LICH DICH V) HA HGI

Mau sic: Xanh nudce bién sAm, do sAm, mau tréng.

Logo: Vong tron duge chia cat boi chit TSC, 3 chit nay duoc nam gon trong vong tron.

Chit Hanoi Toserco dugc viét theo font chit VN Helvetins.

2. Cong ty 1a cong ty cd phan c6 tu cach phap nhan phi hop v6i phéap luat hién hanh cta Viét Nam.

3. Cong ty co thé thanh 1ap chi nhanh va vin phong dai dién & trong nudc va nudc ngoai theo quy
dinh cua phap luat Yiét Nam va thong 1€ Quoc te de thyc hién cac muyc ti€u hoat dong cua Cong
ty phu hop véi quyét dinh ctia Hoi dong quan tri va trong pham vi luat phap cho phép.

Piéu 3. Ngudi dai dién theo phap luat ciia Cong ty

1. Cong ty c6 02 nguoi dai dién theo phap luat 14 Chu tich Hoi dong quan tri va Tong Giam ddc
Cong ty.

2. Cong Ty luodn co it nhéat mot nguoi dai dién theo phép luat cu tra tai Viét Nam. Truong hop
vang mit trén 30 (ba muoi) ngay ¢ Viét Nam thi phai uy quyén bang van ban cho nguoi khac dé
thuc hién cac quyén va nhiém vu cua nguoi dai dién theo phap luat ciia Cong ty. Nguoi dai dién
phap luat co cac quyén va nghia vu theo quy dinh ciia phap luat va Diéu 1¢ Cong ty.

3. Quyén va nghia vu ctia nguoi dai dién theo phap ludt ctia Cong ty nhu sau:

a. Chu tich Hoi dong quan tri chiu trach nhiém giai quyét cac cong viée thude thim quyen hoac
theo quyét dinh cua Ho1 dong quan tri Cong ty va ky xac 1ap cac tai lidu thudc thim quyén hodc
theo nghi quyét cia Hoi dong quan trj Cong ty.

b. Tong Giam doc chiu trach nhiém trudc phéap luat doi vaoi cac cong vige sau:

- Diéu hanh, quyét dinh déi voi hoat dong kinh doanh, thuong mai — dich vy va céc van dé c6
lién quan dén hoat dong kinh doanh hang ngay cua Cong Ty theo quy dinh ctia phéap luat va
Cong ty.

- Phé duyét, quyét dinh céc ndi dung va ky xéc lap cac giao dich, tai licu ddi voi:

+ Cac hoat dong kinh doanh hang ngay thudc tham ql}yén ctia Tong Giam ddc, theo phan
cong/uy quyén cua Hoi dong quan tri/Chu tich Ho1 dong quan tri.

+ Cac ndi dung khac theo quyét dinh ctia Hoi dong quan tri.

Diéu 4. Muc tiéu hoat dong ciia Cong ty

1. Nganh, nghé kinh doanh cua Cong ty: Cac nganh, nghé kinh cua Cong ty duoc cap nhat, sta
d6i, bd sung theo quyét dinh cia PHDCD va quy dinh phap ludt tai timg thoi diém. Céac nganh,

6


http://www.tosercohanoi.com/
http://www.hanoitoserco.vn/
http://www.hanoitoserco.com.vn/

		2026-05-21T10:50:54+0700




