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CHUONG TRINH

)/ PAI HQOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2022

: 08h30 — Thir Tw, ngay 27/04/2022

ja diem  : Hoi truong Tang 7 - Hanoi Toserco Building
S6 273 Kim M4, phuong Giang V&, quin Ba Pinh, TP. Ha Noi

THOI GIAN NOI DUNG
- Dén tiép khach moi, dai biéu
8h30 — 9h00 ; ; ; -
- Kiém tra tu cach co dong, dang ky c¢6 dong du hop, phat tai liéu.
- Bio céo két qua kiém tra tu cach cb dong
9h00 — 9h15

Chao co, tuyén bd ly do, gidi thiéu dai biéu va khai mac Dai hoi.

9h15 —09h30

Théng qua Poan Chu tich, Ban Thu ky, Ban kiém phiéu biéu quyét cia Pai
hoi
Thong qua Chuong trinh va Quy ché 1am viéc cta Pai hoi

09h30 — 09h40

Béo cdo két qua hoat dong san xuét kinh doanh ciia Cong ty nam 2021 va ké
hoach san xuét kinh doanh nim 2022
To trinh thong qua Béo céo tai chinh nam 2021 da duoc kiém toan

09h40 — 09h50

Béo céo két qua hoat dong cia Hoi dong quéan tri nam 2021, ké hoach hoat
dong nam 2022

09h50 — 10h00

Béo céo két qua hoat dong ciia Ban Kiém soat nim 2021, ké hoach hoat dong
nam 2022.

10h00 — 10h15

T& trinh phan phéi loi nhuén sau thué nim 2021;

T& trinh thdng qua thu lao HPQT, BKS nam 2021 va du toan thu lao HDQT,
BKS nam 2022;

Té trinh lwa chon don vi kiém toan BCTC nam 2022;

Céc ndi dung khéc thude tham quyén (néu co)

10h15 — 10h30

Nghi giai lao

10h30 — 10h45

Thao ludn va biéu quyét thong qua cac noi dung Pai hoi.

10h45 — 10h55

Biéu quyét thong qua ndi dung Bién ban va Nghi quyét Pai hoi.

10h55 — 11h00

Tuyén bo bé mac Pai hoi

BAN TO CHUC PAI HOI



CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HA NQI

H bia chi: 273 Kim Ma, Giang V&, Ba Dinh, Ha N6i, Viét Nam
G‘ I;'annl Toserﬁﬂ Dién thoai: (024) 3726 2626 Fax: (024) 3726 2571
SRR Ma s6 doanh nghiép: 0100107155 Website: https://hanoitoserco.com.vn

7

THONG BAO
(V/v: thuc hién cong tdac phong, chong dich bénh Covid-19
tai DPHDCD thuong nién nam 2022)
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Kinh giri: Quy vi Cé dong/Nguoi dai dién c¢b dong

Thyuc hién khuyén céo ctia Chinh phu va Thanh phé Ha Noi vé viéc
phong, chdng dich bénh Covid-19 trong t6 chirc hoi hop, trude dién bién phirc
tap cua dich bénh hién nay, Ban T6 chic PHDCD thuong nién ndm 2022 Céng
ty xin thong bao t6i Quy vi cd déng/ Nguoi dai dién ¢b déng nhu sau:

- Quy vi khi dén tham du Pai hoi cin dam bao stc khoe, khong c6 céc
biéu hién sét, ho, khé thé hodc c¢é cac triéu ching thudc dién nghi ngd nhiém
Covid-19, khong thudc cac trudng hop bi yéu ciu cach ly theo quy dinh ciia cac
co quan churc nang.

- Chép hanh nghiém chinh viéc kiém tra than nhiét, sat khudn tay va céc
quy dinh vé phong, chéong dich cua Ban Té chuc Dai hdi.

- Thuc hién viéc deo khau trang khi dén dang ky dur hop va trong subt
qua trinh hop Pai hoi dong cb dong.

A4k Trieong hop co chi thi hodc quy dinh moi cua Chinh Phu va Thanh
phé Ha Ngi vé viéc phong chong dich Covid-19, Ban Té chire Pai héi c6 thé dp
dung cdc bién phdp can thiét d@é dam bdo an toan cho cdc Cé dong/Nguoi dai
dién co dong khi tham du Pai hol.

Tran trong thong bao!

BAN TO CHUC PAI HOI



CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

DU LICH DICH VU HA NOI Péc lip — Tur do — Hanh phiic
S6: 25/BC-TGD Ha Ngi, ngéy 15 thang 03 nm 2022

BAO CAO CUA BAN TONG GIAM POC
VE KET QUA SXKD NAM 2021 VA KE HOACH SXKD NAM 2022

(Trinh DHDCPD thuong nién Cong ty ndm 2022)

PHAN I: BAO CAO KET QUA HOAT PONG SXKD NAM 2021
1. Tinh hinh chung

Nim 2021 dich bénh Covid-19 tiép tuc anh huéng tiéu cuc dén nén kinh té Viét
Nam. Pic biét dot bung phat ciia lan séng dich lan thir 4 da lan rong khép céc tinh
thanh, trong d6 Ha Nbi lién tuc phai thyuc hién gifin cich trong thoi gian dai khién nhiéu
hoat dong kinh té bi dinh tré, dit giy, nhit 13 mang kinh doanh du lich, dich vu, khach
san, nhi hang, van tai, hang khéng, ... bi anh hudng rit ning né.

Truge thach thire dét ra, vdi nhimg dinh hudng ding dén cung su quyét lidt
trong chi dao, diéu hanh cta Ban lanh dao va su doan két, quyét tim cao ctia tip thé
CBNV toan Céng ty, Hanoi Toserco d3 nd luc thue hién tét nhiém vu kép “vira phong
chéng dich hiéu qua, vira 6n dinh hoat ddng SXKD”, khic phuc moi khé khan, phan
d4u hoan thanh t5t cac chi tiéu SXKD di dugc PHDCD thudng nién nim 2021 théng

qua.
2. Két qua thue hién céc chi tiéu SXKD chinh nim 2021
(Pon vi tinh: iriéu do;ng_}
Niim 2021 Tilé
Stt Chi tidu TH/KH
£ - e v
Ke hoach Thyre hién (%)
1 | Doanh thu ban hang & 89.926 63.105 70.17
cung cap dich vu
2 | Doanh thu tir hoat dong 23.125 24.862 107,51
tai chinh e
3 | Loi nhugn true thue 31252 33.447 107,03
4 | Loinhufn sau thué 24.796 28.677 115,65

(Cdc chi tiéu khdc: da dwoc dé cdp trong Béo cdo tai chinh kiém todn nam 2021 guri
161 Quy vi ¢6 dong).




Pé dat duogc két qua néu trén trong bbi canh Céng ty gap rat nhidu khé khin do
anh hudng kéo dai cua dich bénh, Ban Téng Gidm dbc da luén bam sat tinh hinh thuc
té, cha dong, linh hoat trong chi dao, didu hanh, ting cuong trién khai cic giai phap
SXKD kha thi dé thich g véi tinh hinh méi, cu thé:

- Céng tic qudn Ij, diéu hanh:

Thudng xuyén chi dao cac don vi kinh doanh truc tiép va cac phong ban chuvén
mén phéi hop cong viée chit ché, chu dong ndm bt difn bién tinh hinh thuc té dé xay

dung céc phuong én, gidi phép kinh doanh kha thi nhim tng bién v6i nhimg bién dong

ctia thi trudmg; kip thoi diéu chinh, thio g& nhitng viréng mic phat sinh trong cong tac
t6 chire, quan 1y, diéu hanh.

Do hoat dong kinh doanh du lich, hoat dong kinh doanh ban vé may bay bi anh
huong nghiém trong tir dich bénh, Cong ty tap trung khai thdc mang kinh doanh cho
thué bat dong san. Truée nhimg dién bién cia dich bénh cing véi viée gidn cich kéo
dai, Hanoi Toserco da chu ddng, linh hoat thyc hién cac chinh sach hd trg khach hang
dé céc bén cling vuot qua khé khan, huéng dén hop tac lau dai, mit khac vin dam bao
hiéu qua kinh doanh cua Céng ty. Téng thé nim 2021, ti I¢ lip diy dién tich cho thué
ctia mang kinh doanh vin phong dat trén 90% c6ng sudt, gép phan quan trong vio viée
hoan thanh cac chi tiéu SXKD cua toan Cong ty.

- Cong tdc quan ly tai chinh:

+ Thuc hién tét ché d6 ké toan, tai chinh theo chuén muc hién hanh; Ap dung hé
théng phin mém ké todn dé quan tri hiéu qua thong tin tai chinh:

+ Cong téc 1ap bao cdo tai chinh luén duge chi trong, dam bao tinh minh bach.
kip thoi va céng bd thong tin theo diing quy dinh ciia phap luat;

+ Trién khai thuc hién c¢6 hi€u qua cic giai phap trong van hanh dong tién dé
luén dam bao ngudn vén cho hoat déng SXKD va dau tu phat trién;

+ Trong bdi canh dich Covid-19 kéo dai giy ra nhiéu kho khin, Céng ty da tich
cue kiém soat chi phi, kiém soat gia von chit ché, qua d6 gop phan nang cao hidu qua
hoat dong SXKD.

- Cong tdac nhian s va vigc thuwe hién cdc ché do, chinh sach dbi voi ngiuoi
lao dong:

Xac dinh con ngudi 12 yéu t§ quan trong va then chdt trong sy phat trién chung
ctia Céng ty, trude bdi canh nhidu bién dong cia dich bénh, Céng ty da thuc hién
phuong 4n sap xép lai t6 chitc bd may, co cdu nhin sy cia cic phong ban, tao su
chuyén bién tich cuc va ting hidu qua cong viée chung ctia Cong ty.

Trai qua hai ndm bién ddng, mic du hoat déng kinh doanh du lich, kinh doanh
vé méy bay bi dinh tré, song Céng ty vin c¢b ging duy tri déng bao hiém diy da cho
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100% ngudi lao déng va thuong xuyén cé cac chinh sach hé trg mot phan thu nhap cho
CBNV tai céc don vi kinh doanh truc tiép bi anh hudng ning né béi dai dich, thuc hién
diy dii cac ché do, chinh sich, qua d6 d4 tao sy tin tudng va yén tim gin b ctia nguoi
lao dong vaGi Cong ty.

PHAN 2: KE HOACH SAN XUAT KINH DOANH NAM 2022

1. Pic diém tinh hinh

Nam 2022, muc tiéu tdng quét ciia Chinh phi 12 thich g an toan, linh hoat va
kiém soét c6 hiéu qua dich Covid-19 ciing v&i tip trung thao g& kho khan cho SXKD,
hé trg ¢6 hiéu quéa cho ngudi din va doanh nghiép, d6 1a nhiing didu kién thuén loi dé
phuc hdi va phat trién SXKD. Tuy nhién, véi nhimg kho khan va bién dong 16n gly ra
bai dai dich Covid trong sudt nam 2020, 2021 v budc sang nim 2022 lai tiép tuc xudt
hién bién ching méi (Omicron) v6i mirc d6 1ay lan rit nhanh, déng thoi luén tiém 4n
sur xuat hién céc bién ching méi chra thé ludng trudc.

Dy bao tinh hinh dich Covid ndm 2022 con tiép tuc dién bién phirc tap, céc
doanh nghiép hoat dfng trong linh vuc kinh doanh du lich, dich vu va hang khéng tiép
tuc phai @51 mit v6i rét nhidu khé khin, thich thtrc. Trong bdi canh d6, Ban Téng
Gidm dbc xac dinh s& tdp trung moi nguf“)n luc cung vai tap thé CBNV toan Céng ty
quyét tim nd lwc cao nhit, ¢b géng phfin d4u hoan thanh céc chi tidu ké hoach kinh
doanh nim 2022 da dugc HDQT phé duyét nhur sau:

M4t s6 chi tiéu ké hoach SXKD chinh niim 2022

(Pon vi tinh: triéu dé}fg)

Stt Chi tiéu K¢ hoach niim 2022
| | Doanh thu ban hang va cung cap dich vu 87.305
2 | Doanh thu hoat dong tai chinh 20.315
3 | Loi nhuén trudc thué 28.602
4 | Loi nhuén sau thué 92.733

2. Giai phap thyc hién

- Cha trong tdp trung cho cong tac SXKD theo hudng bam sit tinh hinh thyuc e
dé thich ting an toan, linh hoat va kiém so4t c6 hi€u qua dich Covid-19.

- Tap trung khai thdc méang kinh doanh bt dong san. T:ep tuc cai tao, ning cip
hé thong co s& vat chat k¥ thujt cia céc Tda nha va cac dia diem cho thué; Chi trong
ning cao chat lwong phuc vu, xir Iy nhanh, kip thdi, dap Gng t6t cac yéu ciu cia khach
thué; Thyc hién tét cong tac phong chong dich va dam béo an ninh, an toan cho cic ddi
tac, khach hang va CBNV tai cic dia diém hoat dong Cong ty.



- Déi v6i mang kinh doanh du lich va ban vé may bay: thiét lap cac quy dinh.
quy trinh phuc vu tour, ban vé va cung cip dich vu theo hudng vira phét trién kinh
doanh, vira dam bao an toan phong chong dich bénh cho khach hang; Thuc hign cac
giai phap duy tri thi truong khach hang truyén théng, dong thoi nghién clru phat trién
céc san phdm méi dé ning cao ning lyc canh tranh, thu hit khach hang tiém ning.

- Tiep tuc trién khai hiéu qua cac giai phdp vén hanh dong tién dé lu6n dam bao
ngudn vén cho hoat dong SXKD va dau tur phat trlcn, Quén Iy chi phi hop Iy, gidm sat
chit ché thu hdi cong ng, thuc hanh tiét kiém, tiét gidm chi phi dé ning cao hiéu qua
kinh doanh.

- Piy manh tmg dung cong nghé théng tin, ting cudng quang b4, gidi thigu sin
pham cho thué vién phong, du lich, ban vé may bay thong qua céc kénh online nham
phat trién thuong hiéu Hanoi Toserco, thu hit thém khach hang.

- Tiép tuc nang cao chat luong nguon nhan luc, tao moi mrong lam viéce tot; Ap
dung chinh sach luong, thudng trén co sd giao ké hoach va danh gia viée thyc hién ké
hoach nham khuyén I\thh ngudi lao ddng phat huy tdi da hiéu suit cong viée.

- Quan tri va cong bd thong tin tuén thu ding cac quy dinh cia phép luat, dam
bao hai hoa lgi ich cua Cong ty, co dong va ngudi lao dong.

- Tiép tuc quan tdm chim lo doi song, thue hién 1t cac ché do chinh sach, ché
d6 phiic loi d6i véi ngudi lao dong va thue hién tdt cac nghia vu ciia Cong ty dbi véi
Nha nudc, voi cong dong.

Trén déy 12 béo cdo ciia Ban Téng Giam dbc vé két qua SXKD nam 2021 va ke
hoach SXKD nam 2022 trinh PHPCP thudng nién Cong ty.

Xéc dinh ndm 2022 13 néim tiép tuc phai ddi mat vdi nhiéu khé khin, song Ban
Tong Giam déc cung tap thé CBNV toan Céng ty quyet tdm gilt viing tinh than doan
két, nd luc cao nhat d& vuot qua moi khé khin, phan’ dAu hoan thanh tét cic chi tiéu.
nhiém vu dugc giao.

Xin tran trong cam on!

Noi nhan:

- DHPCD (dé ble);

- HPQT, BKS (dé b/c);
- Luuw: VT

Nouyven Kim Ha
=




CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DU LICH DICH VU HA NOI Poc lap — Ty do — Hanh phiic

$6:02 /BCDG-BKS

Ha ngi, ngay OF thdng 4 ndam 2022

BAO CAO CUA BAN KIEM SOAT
TAI PAI HOI PONG €O PONG THUONG NIEN 2022

- Céan cir Ludt Doanh nghiép ngay 17 thang 6 ndm 2020;

_CinciDiéule Cong ty C6 phin Du lich Dich-vu Ha Néi;
- Cin cir Quy ché hoat déng clia Ban Kiém soéat Céng ty C phan Du lich Dich vu Ha

Noi;

- Cin cir Bdo céo Tai chinh ndm 2021 ciia Cong ty C6 phan Du lich Dich vu Ha Nbi da
dwoc Kiém toan béi Cong ty TNHH KPMG.

Kinh thua Quy vi cé dong,

Ban Kiém so4t Cong ty C6 phn Du lich Dich vu Ha Ndi xin béo céo tinh hinh va két
qua hoat ddong ctia Ban Kiém soét trong nam 2021 va ké hoach hoat dong nam 2022 véi
cac ndi dung sau:

I. Hoat djng ciia Ban Kiém soat trong nim 2021:
Vé sb luong va co cdu cia Ban Kiém soat: Ban Kiém soat Cong ty Cé phin Du
lich Dich vu Ha Noi:

STT Thanh vién BKS Chirc vu Ghi chu
1 | Ong Trin Xuan Son Trudng
BKS
2 | Ba Nguyén Thi Hién Thanh vién
BKS

Thanh vién | Thanh vién BKS dén ngay
BKS 27/4/2021

Thanh vién | Thanh vién BKS tir ngay
BKS 28/4/2021

3 | Ba Pao Thi Hién

4 | Ong Nguyén Thanh Tuyén

Ban Kiém soat ching t6i gdm 03 thanh vién, Trudng Ban kiém soét hoat
dong chuyén trach va 02 thanh vién con lai 1a ki€m nhiém, ngoai cac cudc hop
truc tiép ctia Ban Kiém soat, Ban Kiém soat thudng xuyén trao ddi thong tin vé
cdng viéc qua Email, dién thoai... ddm bao cac thanh vién Ban Kiém soat nim
bit, kiém sodt, x&r 1y céng viéc mot cach tdt nhit ¢6 thé vé tinh hinh hoat dong
san xuét kinh doanh ciia Céong ty va dua ra céc y kién dong gop danh gia chinh
xac va nhanh nhét.

Trong ndm 2021, Ban Kiém soat da thuc hién cong viéc kidm tra gidm sat
cua minh:

-  Tham du déy du céc cudc hop cia Hoi déng quan tri, cdc cudc hop giao ban
cua Ban Tf)ng Giam dbc dé nim bit tinh hinh hoat dong kinh doanh, tinh



hinh diu tr va tham gia y kién, dua ra céc kién nghi véi Hoi ddng quan tri,
Ban Téng Giam dbc Coéng ty trong pham vi trach nhiém va quyén han cia
minh.

Giam sat, kiém tra viéc quan ly va thuc hién ké hoach kinh doanh cia Coéng

ty, cia Hoi ddng quan tri va Ban diéu hanh, kiém tra tinh hop phap, hop 1y
cia c4c ndi dung kinh doanh nim 2021 theo cac nghi quyét ciia Pai hoi dong

cd déng thudng nién.

Kiém tra va giam sat viéc ban hanh céc nghi quyét, quyét dinh ctia Hoi dong
quan trj va Ban diéu hanh. |

Kiém tra tinh hop l_';f, hO’p phap,tmh trung thue va mirc do cin trong trong

té chirc cong tac ké toan, théng ké va lap Bdo cdo tai chinh hang quy va
nam.

Tham dinh Bao céo tinh hinh thuc hién k& hoach san xuét kinh doanh, thim
dinh Bédo cdo tai chinh, B4o céo quan tri, kiém tra tinh hop 1y, hop phap.
tinh trung thyc va mirc d6 cén trong trong td chirc cong tac Ké toan, thong
ké va lap Bdo c4o tai chinh nam 2020, cac quy va nam 2021. C6 y kién kip
thdi dé dam bao bao cdo duoc lap theo dung quy trinh, phan 4nh trung thuc
tinh hinh tai chinh cia Céng ty. Lip Bdo c4o hoat dong ctia Ban Kiém so4t
nim 2021 & trinh truéc PHDCP thudng nién 2022.

Giam st viéc thuc thi cong bé thong tin dinh ky, thong tin bit thudng theo
cac quy dinh cua phép luit, Luat chirng khodn, xem xét tinh minh bach cua
qua trinh céng b thong tin dé dam bao quyén loi cta cac ¢b dong Cong ty.
Ban Kiém so4t chu dong 1ap ké hoach kiém so4t va trién khai thyuc hién ké
hoach theo quy dinh ctia phdp luat va Piéu 1& Cong ty. Giam sat viéc thuc
hién cac quy ché, quy dinh néi bd ciia Céng ty da ban hanh. Trong nim 2021
do dich bénh Covid bung phat trén dién rong nén dé phu hop véi diéu kién
thuc té ban kiém soat khoéng kiém tra truc tiép tai cac don vi nhu cac nam
trudc ddy ma thay ddi hinh thire d6 1a kiém tra trén sé liéu ké toan caa cac
don vi két xuét ra tir phin mém ké toan ciing nhu cac sé lidu lién quan dén
viéc hoat dong kinh doanh. Trong qua trinh kiém tra néu thdy cén di sdu vao
kiém tra sb liéu ciing nhu tai liéu nao Ban Kiém soat sé yéu cdu Cong ty
ciing nhu cdc phong ban don vi tryc thudc cung cdp dé cong viée kiém tra
kiém sodt dwgc dam bao tét nhit.

Chi dong phdi hop véi Hoi ddng quan tri, Ban Tdng Giam dbc va cac
Phong/Ban chuyén mén trong cong viéc. Trong qué trinh thuc hién cong tic
kiém tra, kiém soat, Ban Kiém soat luén nhén duoc sy quan tim, tao didu
kién thuén lgi tir HDQT, Ban Téng Giam ddc va cac can bd quan 1y trong
Céng ty dé Ban Kiém soat hoan thanh nhiém vu.

Ban Kiém so4t da thuc hién cic cudc hop va lam viéc v6i cac ndi dung:

Trong nim 2021, Ban Kiém so4t tién hanh td chirc céc cudc hop dinh ky véi

ndi dung:
,



Noi dung

Ngay hop

Ni dung chi tiét

Cudc hop 1

02/04/2021

Tham dinh Béo cdo tai chinh 2020 di duoc
Kiém todn; Panh gia Tinh hinh kinh doanh

02 thang dau ndm 2021; Tham gia ¥ kién

vao ban bao cdo hoat dong ciia Ban Kiém |

so4at nam 2020 dé trinh truéc DPHDPCH
thudng nién 2021; Tham gia y kién sira déi
Quyché hoat dgng ciia Ban Kiém soat; Ké

thoi gian téi va mot s6 ndi dung khéc...

hoach cdng viéc cia Ban Kiém sodt trong |

Cudc hop 2

28/04/2021

Bau Truong Ban Kiém soat Cong ty co
phdn Du lich Dich vu Ha Noi nhiém ky
2021-2026.

Cu@c hop 3

10/06/2021

Pua ra Phuong hudng hoat dong cia Ban
Kiém soat nam 2021; Phén c6ng nhiém vu
cho cac thanh vién Ban Kiém so4t nhiém
ky 2021-2026; Ké hoach kiém tra gidm sat
cia Ban Kiém soat trong thoi gian téi tai
Vian phong Coéng ty va céc don vi truc
thudec.

Cudc hop 4

24/08/2021

Tham dinh bao céo tai chinh 06 thang dau |

nim 2021 cta Cong ty di dugc kiém toan;
Panh gia tinh hinh kinh doanh cia Céng
ty 07 thang didu nam 2021; Tham gia ¥y
kién vao ban bdo cdo danh gia hoat dong
cia Ban Kiém soat 06 thang ddu nim
2021; Ké hoach kiém tra giam sat ctia Ban
Kiém soét trong thoi gian tiép theo.

Cudc hop 5

24/12/2021

Danh gid tinh hinh kinh doanh 09 thang va
11 thing ndm 2021; Phuong hudéng hoat
dong ctia Ban Kiém soat nam 2022; Phan
cong nhiém vu cta cdc thanh vién Ban
Kiém soat nam 2022; Ké hoach kiém tra
gidm sat cia Ban Kiém soét trong niam
2022,

Dinh ky 6 thdng va nam Ban Kiém soat 1ap Béo cdo danh gia tinh hinh kinh
doanh cua Céng ty giri Hoi dong quan tri, Pai Hoi ddng ¢d dong thuong

nién.



I1.

1.

Két qua cia hoat dong kiém tra va giam sat cda Ban Kiém soat:
V& tinh hinh tai chinh nim 2021 cida Céng ty:

Qua qué trinh gidm sat cac hoat ddng san xuit kinh doanh ciia Coéng ty va qua
viéc thim tra cdc Béo cdo tai chinh quy, ban nién va ndm 2021 cia Céng ty Co
phén Du lich Dich vy Ha Néi, Ban Kiém so4t ¢6 cic danh gia nhu sau:

Céng ty trong nim 2021 da tuén thi ddy da yéu cdu vé cac Chudn muyc Ké
toan va Ché d6 Ké toan Doanh nghiép Viét Nam hién hanh trong viéc to
chirc cong tac tai chinh ké todn, thuc hién hach toan ké toén va lap Béo cao
tai chinh diy du hang quy, dam bao tinh chinh xéc, trung thuc, hop phép.

Y kién ctia Kiém toan vién vé Bdo cdo tai chinh cia Cong ty: Bdo cdo tai

chinh di phan 4nh trung thuc va hgp ly, trén cac khia canh trong yéu, tinh
hinh tai chinh ctia Cong ty C6 phin Du lich Dich vu Ha N6i tai ngay
31/12/2021, két qua hoat déng kinh doanh va lvu chuyén tién té cia Cong
ty trong ndm két thiic cing ngay, phit hop véi cdc Chudn muc K& toan Viét
Nam, Ché d6 Ké toan Doanh nghiép Viét Nam va cac quy dinh phéap Iy ¢é
lién quan dén viéc lap va trinh bay Béo cdo tai chinh.
Ban Kiém so4t xac nhén sé liéu tai chinh dua ra trong Béo cdo tai chinh cta
Coéng ty nam 2021 da dugc Coéng ty TNHH KPMG kiém toan thé hién tinh
trung thyc tinh hinh ké toan tai chinh hién tai cia Cong ty.
Nhitng sb liéu chinh vé& tinh hinh tai chinh cia Coéng ty tai thoi diém
31/12/2021:

Mgt sb chi tiéu tai chinh chi yéu

DPon vi tinh: Triéu dé‘ng

STT Chi tiéu tai chinh 31/12/2021 31/12/2020
I | Tong tai san 825.664 883.725
1 | Tai san ngén han 487.103 459.666
2 | Tai san dai han 338.561 424.059
II |Tong ngudn vén 825.664 883.725
1 | No phai tra 25.325 25.305
2 | Vén chi s& hiru 800.339 858.420
STT Hé s6 tai chinh PVT | 31/12/2021 | 31/12/2020
I | Co ciu tai san _
1 | Tai san ngin han/ Tong tai san % 59,00 52,01
2 | Tai san dai han/Tong tai san % 41,00 47,99
I |Co ciu ngudn vén
I | No phai trd/ Téng ngudn vdn % 3,07 2,86
2 | Vén chi s& hiru/ Téng ngudn vén % 96,93 97,14
IIT | Kha ning thanh todn
| | Kha ning thanh toan hién thoi Lan 26,59 25,78
(TS ngin han/N¢ ngin han)
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2 | Kha ning thanh toan nhanh Lan 26,56 25,75
{(Tién+ cac khoan tvong duong tién+
cac khoan phai thu ngin han+ céc
khoan dau tu ngin han)/N¢ ngén han}
IV | Kha ning sinh 1oi
| | Loi nhuin sau thué Tr.d 28.677 94.345 |
2 | ROE (Ty suit LNST/Vén chi sé hitu) | % 3,58 10,99
3 |ROA (Ty sudt LNST/Téng tai san) % 347 10,68
V | Lii co ban trén c6 phiéu DPong 383 1.261

Tinh hinh céng n¢ phai tra

Don vi tinh: triéu d(ﬁng

Chi tiéu 31/12/2021 31/12/2020 |
1.N¢ ngiin han 18.320 17.830
- Phai trd ngudi ban 467 452
- Ngudi mua tra tién trude 217 175
- Thué va cac khoan phai tra Nha nuéde 1.132 1.066
- Phai trd ngudi lao dong 716 740
- Chi phi phai tra 1.646 1.691
- Doanh thu chwa thuc hién 3.377 3.529
- Céc khodan phai tra ngin han khac 8.271 8.853 |
- Quy khen thuéng phtic loi 2.494 1.323 |
2.Ng dai han 7.005 7.475 |
- Phéi tra dai han khéc 7.005 7.475 |
Tong cong 25.325 25.305 |

(Nguén: Bdo cdo tai chinh Céng ty dd dugc kiém todn nam 2021)

Tinh hinh c¢ong n¢ phai thu

Don vi tinh: triéu dong

Chi tiéu 31/12/2021 31/12/2020
1.Cdc khodn phai thu ngin han 19.228 32,707
- Phéi thu tir khach hang 4.056 3.880 |
- Tra trudc cho ngudi ban 83 291 |
- C4c khoan phai thu khac 15.137 28.556 |
- Du phong céc khodn phai thu ngan han kho doi (48) -
2.Cic khoan phai thu dai han 240 699

Tong cong 19.468 33.426 |

(Nguén: Béo cdo tai chinh Céng ty da dugce kiém todn nam 2021)

Qua m@t sé chi tidu tai chinh Cong ty c6 thé thiy:

- V& Cong ng ciia Céng ty tai thoi diém 31/12/2021:
+ Cong ng phai tra cia Coéng ty tai thoi diém 31/12/2021 1a: 25.325 triéu

dong. Céc khoan n¢ ngin han 1a 18.320 triéu ddng, chi yéu la cac khoan chi
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phi phai tra vé Mua vé My bay; xiy dung stra chira; may ddng phuc; tién dién;
ngudi mua tra tién trude; thué va cac khoan phai ndp nha nuédc; trich trude
luong théng 13; tién thuéng, an trua; Tha lao HPQT, BKS; Doanh thu chua
thuc hién; tra cé tic; tién 14i tra céc nha ddu tu cd phin héa; Nhan ky quy, ky
cuoc ngén han... Cac khoan n¢ dai han 13 7.005 triéu déng Ia cac khoan nhéan
dat coc, ky quy, ky cuoc dai han tir cdc khach hang thué vian phong Céng ty.

+ Cong ng phai thu cia Cong ty tai thoi diém 31/12/2021 1a: 19.468 tricu
ddng. Tap trung chi yéu la cong no phai thu ngin han: 19.228 triéu ddng; trong
do cong ng phai thu ngan han tir khach hang: 4.056 mc;_u___dong tap trung chinh
Y hai don vi kinh doanh la: Trung tim dlch vy, dai iy ve mady bay va Vin phong
Cong ty. (Céng no phadi thu nay vin tdp trung tai mét sé khdch hang Ién thuong

xuyén mua hang héa, dich vu ciia Céng ty)

Don vi tinh: triéu dong

STT Noi dung S6 tién
1 |Coéng no tai Trung tim lir hanh 49
- Cac khach hang khac 49
2 | Trung tim dich vy, Dai ly vé may bay 2.598
- Coéng ty YAMAHA 250
- Céng ty Honda Viét Nam 443
- Céc khach hang khac 1.905
3 | Vin phong Cong ty 1.409
- Céc khach hang khac 1.409
Téng 4.056 |

Ngoai ra cdc khoan phai thu ngén han khac 1a 15.137 triéu ddng bao gom
cac khoan phdi thu nhu: Phai thu vé 14i tién gui 9.083 triéu déng; Dit coc, ky
cuge, ky quy ngin han 5.350 triéu ddng; Tam rng cho nhén vién ... Cac khoan
phai thu dai han 240 triéu dong ciing bao gdm 14 céc khoan ky cuoc, k¥ quy.

- Vé mbét sb chi tiéu tai chinh:

Vi sb ligu nhu bang tinh trén tai thoi didm 31/12/2021, c4c chi sé tai chinh
ctia Céng ty co ban thé hién tinh hi€u qua va lanh manh trong hoat déng cua
doanh nghiép. Céc chi tiéu co céu nguén vbn, tai san, kha niang thanh todn va
hig¢u qua hoat dong déu thé hién Céng ty c6 tinh hinh tai chinh tét, vén ddu tu
clia ¢d dong dugce bao toan va phat trién. Cu thé nhu sau:

+ Téng tai san, tdng ngudn vén cia Cong ty tai thoi diém 31/12/2021 1a
825.664 triéu dong, gxam nhe 6,57% so véi tai thai diém 31/12/2020; trong do:
Tai san ngin han chiém 59% va tai san dai han chiém 41%;

+ Vén cht sé hiru cia Cong ty tai thoi diém 31/12/2021 1a 800.339 tricu
déng, giam 6,77% so véi thoi diém 31/12/2020:

+ No¢ phai tra cia Céng ty tai thoi diém 31/12/2021 13 25.325 triéu dong,
ting khong dang ké S0 v6i tai thoi diém 31/12/2020 12 0 ,08%:;

+ Cac chi tiéu vé kha niing thanh todn hi¢n théi va kha ndng thanh toan
nhanh déu 16n c6 thé thdy tinh hinh tai chinh cia Cong ty tbt, dam bao kha ning



thanh khoan cho céng no.

+ Ngoai ra cac chi tiéu Loi nhuin sau thué/Ty suét loi nhuin (ROA), Loi
nhuén sau thué/Vén cha sé hitu (ROE) nim 2021 déu giam so véi nim 2020
cling nhu cdc ndm truwdce vi do tinh hinh dich bénh Covid nén cédc ndm nay tai
cdc Cong ty Lién doanh, lién két hoat déng khoéng hiéu qua, khong c¢6 loi nhuén
chia v& Céng ty dan dén cac ty 1€ ROA, ROE bi giam di nhiéu so véi cac nim
trudc day.

2. Vé tinh hinh hoat dong kinh doanh ciia Céng ty:

Trong nam 2021, Ban Kiém soat khong nhén thiy ddu hiéu bit thudng nao trong hoat
dong kinh doanh ctia Céng ty. T4t ¢4 hoat ddng ctia Cong ty déu tuin thi ding Ludt Doanh
nghiép, Piéu 1é Cong ty va céc quy dinh cia phap lujt.

Két qua san xuét kinh doanh va sb liéu ké toén da duoc kiém tra chit ch&, dam bao tinh
chinh x4c va hop phép trong viéc ghi chép sé liéu.

- Theo nhu ké hoach SXKD ciia Céng ty nam 2021 di dugc Pai Hoi ddng cb
dong ngay 28/04/2021 théng qua:

Ké Thue Y%
Chi tiéu PVT | hoach | hién 2021 | TH/KH
2021 2021
1.Tong doanh thu Tr.d | 113.050 86.678 | 76,67%
- Doanh thu cung cép dich vu Tr.d 89.926 63.105 70,17%
- Cdc khoan giam trir doanh thu Tr.d - 1.305 -
- Doanh thu hoat dong tai chinh Tr.d 23.124 24.862 | 107,52%
- Thu nhép khéc Tr.d - 16 -
2. Téng chi phi Tr.d 81.798 53.231| 65,08%
- Chi phi gia vén Tr.d 64.464 36.698 | 56,93%
- Chi phi ban hang Tr.d 6.527 4412 67,60%
- Chi phi quan 1y doanh nghiép Tr.d 10.307 10.395 | 100,85%
- Chi phi tai chinh va chi phi khac | Tr.d 500 1.726 | 345,20%
3. Tﬁng loi nhuén truée thué Tr.d 31.252 33.447 | 107,02%
4. Thué TNDN Tr.d 6.456 4.770 |  73,88%
5. Téng loi nhuén sau thué Tr.d 24.796 28.677 | 115,65%
6. Ty suat LNST/VDL % 3,31 3,83 2
7.Von Pidu 1¢ Tr.d | 748.000| 748.000 100%

Dvya theo ban so sanh trén thdy ring, nam 2021 tuy la m6t nam ma dich bénh
Covid trén thé gi¢i ciing nhu tai nwéc ta vin dang tiép tuc bung phat gdy anh
huéng 16n dén nén kinh té. Cac doanh nghiép hoat dong san xuit kinh doanh
mot cach khé khan, cidm chirng nhét 12 c4c doanh nghiép kinh doanh vé linh vuc
du lich, khéach san... vin dang gip nhiéu khé khan chua biét bao gio méi duoc
phuc hdi. Céng ty C6 phin Du lich Dich vu Ha Néi c¢6 03 mang kinh doanh
chinh 1a: Du lich 1t hanh, b4n vé may bay va Cho thué Bit dong san thi trong
d6 02 mang kinh doanh 1a Du lich Ii¥ hanh va ban vé mdy bay trong nim 2021
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van tiép tuc bi anh huéng, dinh tré, hoat dong khong hiéu qua khdng c6 gi khéi
sac hon so v&i nam 2020. Chi con méng kinh doanh cho thué Bét dong sén con
hoat dong dugc nhung ciing bi anh hudng tuong dbi. Nhung duéi su lanh dao
clia Hoi ddng quan tri, Ban Téng Gidm dbc Céng ty ciing nhu sy nd lyc cia can
b6 cong nhén vién cdc phong ban don vi dd hoan thanh dugc phén 16n céc chi
tiéu ké hoach dugc giao.

+ Téng doanh thu nidm 2021 13 86.678 triéu déng va hoan thanh dugc
76,67% ké hoach (trong dé Doanh thu cung cdp dich vu la 63.105 triéu
dong hoan thanh 70,17% ke hoach; Doanh thu hoat déng tai chinh la

 23.124 triéu é’ong dat 107, 52% so véi ké hoach...) B

+ Loi nhuan trudce thué thuc hién 1a 33.447 triéu dono dat 107 02% S0 véi
ké hoach;

+ Loi nhuan sau thué thuc hién 12 28.677 triéu ddng dat 115,65% so v6i ké
hoach.

+ Vé phan Loi nhuén cdc Cong ty con, Cong ty lién doanh, lién két nhu sau:

Theo nhw Bdo cdo tai chinh nim 2021 cia cdc Céng ty nay:
Don vi tinh: Triéu c?c?ng

Loi nhufin sau
STT Pon vi thué TNDN
nim 2021
I |Coéngty LD KS TNHH Ha No6i Hotel (16.891)
2 | Congty TNHH Global Toserco (15.091)
3 |Congty CP Hanoi Tourist Taxi Chua c6 s6 liéu
4 | Coéngty CP Du lich va Thuong mai Sao phuong Chua c6 s6 liéu
dong

C6 thé néi rang cac nam trude day két qué lgi nhudn cia Céng ty C6 phan Du lich Dich vu
Ha Noi dat duge mot phén 1a do tu doanh con mot phén 16n con lai 12 do lgi nhuén duogc
chia tir cac bén Lién doanh Khach san dem lai. Trudc tinh hinh dich bénh Covid kéo dai
qua céc nam dan dén viéc kinh doanh tai céc khich san nay bi gidm sit nén Cong ty khong
c6 loi nhudn dugc chia vé. Theo nhu 6 ligu vé loi nhudn sau thué thu nhap cia céc Khach
san Lién doanh Lién két chiing ta thdy duogc & bang trén nam 2022 tiép theo vin s& 1a mot
nam kho khan va doi héi mét su nd Iuc rét 16n dé vurot qua.

3. Vé Cong tic quan tri va diéu hanh:

a. Hoi ddng quan tri:

Trong ndm 2021, Ban Kiém soat khéng phat hién trudng hop bat thudng nao trong
hoat ddng ctia céc thanh vién Hoi déng quén trj. Hoi déng quén trj da thyc hién diy du
trach nhiém quan ly ctia minh, tuéin tha ding Luét Doanh nghiép, Diéu 1é Cong ty, nghi
quyét Pai hoi dong cb dong va céc quy dinh khac ctia phéap luat.

Cac nghi quyét Hoi dong quan tri trong ndm 2021 da duoc ban hanh tuin thi thim
quyén ctia Hoi ddng quén tri va noi dung clia cdc nghi quyét nay tuéin thi cic nghi quyét
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ctua Pai hoi dﬁ“)ng ) dong, Luédt Doanh nghiép, Piéu 1& Céng ty va cic quy dinh khac cua
phép luat.

Hoi ddng quan tri thuc hién gidm sat hoat dong ciia Ban Téng Giam dbc trong tricn
khai thuc hién nghi quyét cia Pai hoi déng ch dong, nghi quyét cua HPQT va céac hoat
d6ng SXKD ciia Cong ty. Phbi hop véi Ban Téng Giam ddc chi dao, diéu hanh hoat dong
ctia Cong ty gép phan dat dugc cac két qua nhit dinh trong SXKD nim 2021.

b. Ban Téng Gidm dbc:

Trong nim 2021, Ban Téng Gidm dbc d4 trién khai thuc hién diy du cac Quyét dinh,
nghi quyét cia Hoi ddng quan tri; thuc hién nghiém tic cac quyén han va nhiém vu khéc
theo ding Diéu ¢ Cong ty va phép luat quy dinh. =) AT

Nzm 2021, m6t nim diy bién dong khoé khan véi dich bénh Covid van tiép tuc hoanh
hanh trong nuéc va trén thé gidi, Ban Téng Giam dbc Cong ty da rit nd lyc diéu hanh hoat
dong san xudt kinh doanh ctia Céng ty, dura ra céc gidi phdp trong kinh doanh ciing nhu
cic giai phap vé nhan sy tai céc don vi, linh vuc kinh doanh: hoat dong kinh doanh Bit
dong san cho thué, Lir hanh, ban vé May bay dé tién t6i giai quyét cac khé khén trong kinh
doanh ciing nhu hoan thanh céc cdc ké hoach kinh doanh ¢a nam 2021.

c. Panh gia s phéi hop hoat dong giira Ban Kiém soat, Hoi dong quan tri va Ban
Tdng Giam dbc nim 2021:

Ban Kiém soat da chii dong phédi hop voi Hoi déng quan tri, Ban Téng Gidm ddc va
céc phong ban, don vi chirc ning dé thuc hién cong viée kiém tra, giam sit; Dua ra cac ¥
kién, kién nghi kip thoi dé dam bao quyén va lgi ich hop phap ciia Cong ty va cb dong.

Trong qua trinh thuc hién nhiém vy, Ban Kiém soat ludn nhén duogc sy quan tim, tao
diéu kién thusn loi tir H6i ddng quan tri, Ban Téng Giam ddc va céc can b quén Iy tai cac
phong ban, don vi trong Cong ty dé Ban Kiém soat hoan thanh nhiém vu ctia minh.

4. V& miec lwong va thu lao cia Ban Kiém soat nim 2021:

Niam 2021 Coéng ty da thuc hién viéc chi tra luong va thu lao cia Ban Kiém soat theo
ding mic dd dugc PHDCD thudng nién ndm 2021 théng qua.

I1L. Phwong hwéng hoat dong nim 2022 va kién nghi:

1. Phwong hwdéng hoat dong:

- Lap ké hoach va kiém tra giam sat tinh hinh trién khai cong tac kinh doanh tai Cong ty
va cac don vi truc thudc;

- Tiép tuc thuc hién nhiém vu kiém tra giam sét cac hoat dong quan ly, diéu hanh kinh
doanh theo chiic nang nhiém vu quy dinh ciia Ludt Doanh nghiép va Diéu & clia Cong
ty; 2 r 1 2

- Ki€m tra, giam sét viéc thuc hién nghi quyét Pai héi dong cd dong thudng nién ndm
2022, céc nghi quyét ciia Hoi ddng quan tri;

- Xem xét, thim dinh B4o cdo tai chinh, béo cdo tinh hinh kinh doanh hang quy, 6 théng,
ndm ctia Cong ty. Péanh gia hoat dong ciia Hoi dong quan tri, Ban didu hanh trinh Pai
hoi ddng cb déng thudmg nién;

- Tb chitc kiém tra bt thuong khi thiy cin thiét hodc theo yéu cdu ciia Hoi ddng quan
tri hodc theo yéu ciu cia ¢b dong theo quy dinh;
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- Gi4m sat viéc chip hanh cac Quy ché, quy trinh quan 1y ndi bd ctia Cong ty va cic don
vi true thude. Pdng thoi ra soat dé gop ¥ chinh sira céc quy ché, quy trinh cho phi hop
cdc quy dinh hién hanh cia Nha Nudce va thuc hién hoat dong cua Cong ty;

- Tang cudng su phéi hop chit ché voi Hji df)ng quaén tri, Ban diéu hanh, cdc phong ban
don vi nhim thuc hién céc cong viée kiém tra, gidm sat dé co cac kién nghi va déng
g6p kip thoi dam bdo lgi ich hop phap t6i da ciia Cong ty va cd dong;

- Trinh DPHDCD Béo c4o thim tra cic Béo cdo tai chinh ctia Cong ty, déng théi trinh
bay v kién doc l4p ciia minh vé két qua thim tra cdc véin dé lién quan t6i hoat dong
kinh doanh, hoat dong cia HDQT va Ban Téng Giam dbc.

2. Kién aghjs————

Ban Kiém so4t kién nghi Hoi dong Quén trj va Ban Téng Gidm dbc nhu sau:

- Duy tri tinh on dinh va gia ting hiéu qua cdc nhém nghanh kinh doanh hién ¢6. Mo
rong va phat trién nganh nghé méi c6 tiém nang thic diy hoat dong San xuét kinh
doanh pht hop véi thoi ky hién tai;

- Hoach dinh va ¢6 chinh sach dé bd sung, nang cao chét lugng nguén nhén lye nhiam
dap tmg nhu cu ngay cang cao ctia Hoat dong san xuét kinh doanh ciing nhu pht hop
v6i giai doan dich bénh Covid van dang tiép tuc bing phat nhu hién nay;

- Tiép tuc thue hién cong tac kiém sodt chi phi, chi phi gi4 vén dé hoan thanh tét cac chi
tiéu ké hoach san xuét kinh doanh trong nim 2022; )

- Ngoai ra, trong tinh hinh dich bénh Covid vin dang tiép tuc bung phat trén dién rong
nhw hién nay anh huéng rét 16n dén tinh hinh kinh té ca nude néi chung va Cong ty
néi riéng. Cong ty cin Chudn bj k§ cang céc phuong én kinh doanh dé linh hoat déi
pho, dua ra cac giai phap, ké hoach, chién luge sao cho ph hop véi diéu kién thuc té
cling nhu chuén bj trude phuong an san sang khi dai dich qua di va nén kinh té phuc
hoi.

Trén day 1a ndi dung két qua trong qué trinh kiém tra, giam sat hoat dong Cong ty nam
2021 va phuong hudng hoat dong ndm 2022 cta Ban Kiém soat. Ban Kiém soat xin kinh
trinh Pai hdi dong cb dong.

Xin trin trong cam on!

Kinh chuc sitc khoe Quy dai biu; Quy cb dong.

Chic dai hdi thanh céng tét dep.

Noi giti: T/M_BAN KIEM SOAT
- DHPCP; - 2

f) Q0P : l‘q
b O\ PRESNG BAN
- Ban diéu hanh; i
- BKS;
- Van thie.
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CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DU LICH DICH VU HA NOI Djc lip — Ty do — Hanh phiic

Her Noi, ngay 06 thang 4 nam 2022

BAO CAO CUA HOI PONG QUAN TRI
KET QUA HOAT PONG NAM 2021 VA KE HOACH HOAT PONG NAM 2022

Kinh thiea: Quy Co dong Céng ty Cé phiin Du lich Dich vu Ha Ngi

Can cu:
- Lugt Doanh nghiép nudc Cong hoa xa hoi chit nghla Viét Nam;
Diéu lé Té chite va hoat déng ctia Céng ty Cé phén Du lich Dich vu Ha Noi (“Céng ty”).

Hoi ddng quan tri (“HDQT”) Cong ty C phan Du lich Dich vu Ha N bdo céo Dai hi dong
¢é dong (“PHDCD™) vé quan trj va két qua hoat dong ctia HDQT nam 2021, ké hoach hoat dong
nam 2022:

A. KET QUA HOAT PONG CUA HQI PONG QUAN TRI NAM 2021:
1. Thanh vién HDQT dwong nhiém:
HDQT Céng ty gdbm c6 05 thanh vién:

1. Ong Nguyén Minh Chung - Chi tich Hoi dbng quan tri

2. BaNguyén Thi Nga - Ph6 Chu tich Hoi dong quan tri
Ba Lé Thanh Ha - Thanh vién HPQT

(sl

4. Ba Vi Thi Quynh Trang - Thanh vién HPQT
Ong Nguyén Manh Hing - Thanh vién HDQT

i
h

11. Két qua hoat dong cia HPQT nim 2021:
HPQT hoat dong theo diing quy dinh ctia Ludt Doanh nghiép va Piéu & Cong ty. HPQT tién
hanh hop dinh ky va bét thuong hogc tién hanh 4y ¥ kién thanh vién HDQT béng van ban dé kip
thot giai quyét cac vudng méc, chi dao sat sao, kip thoi cac hoat dong cta Ban didu hanh Céng ty
nhim dem lai hiéu qua cao trong san xuét kinh doanh.
HDQT da phdi hop chat ché véi Ban Kiém soét, tao diéu kién dé Ban kiém soat thuc hién tot
cong tac kiém soét tai Cong ty, hd tro tich cuc Ban diéu hanh trong cdng tic quan ly diéu hanh,

cting nd lye hoan thanh cdc mye tiéu chung ciia Cong ty.

1. Mpt sé chi tiéu két qua kinh doanh trong niim 2021:
- Doanh thu thuin ban hang va cung cép dich vu: dat 63,105 ty dong. dat 70,17% so véi ké
hoach.

- Doanh thu hoat ddng tai chinh: 24,862 ty ddng, twong tmg 107,51% so v6i ké hoach.

- Lgi nhuan trude thué: dat 33,447 ty df)ng, dat 107,03% so voi ké hoach.
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- Loi nhuén sau thué: dat 28.677 ty d’éng, dat 115.65% so voi ké hoach.
2. Két qua gidm sdt doi voi Ban T ong gidm déc va edn b quin 1y ndm 2021:
Nam 2021, Héi dong quan tri thudng xuyén chi dao va gidm sat Ban Tong Giam ddc
trong cong tac quan ly, didu hanh, thue hién cc muc tiéu, nhiém vu theo cdc Nghi quyet. Quyét
dinh cta HPQT, dam bao hoat dong san xudt kinh doanh ctia Cong ty khong bi gian doan, déng

~ thoi wéan tha dang cac quy dinh cta phap ludt, Diéu 1& va cac quy ché ndi bo cua Cong ty.

Ban Téng Giam dbc thyc hién chirc nang diéu hanh hoat dong ctia Cong ty theo ding quy
dinh ctia phap luat, Diéu I Céng ty va cac Nghi quyét, Quyét dinh ctia HDQT.
3. Cong tac nhan sie:
Mic dit Cong ty phai ddi mat vi nhiéu khé khan do anh hudng cta dich Covid 19, nhung

Cong ty vAn dam bao hai hoa ché dg, chinh sach cho ngudi lao dong.

HDPQT Cong ty da ban hanh Nghi quyét théng qua phuong 4n chi thang luong thir 13 cho -

cén bd nhan vién dip Tét Nguyén déan 2021 dé dong vién, chia sé khoé khan véi ngudi lao dong do o1
anh hudng cta dich bénh Covid-19 va tao déng luc phén d4u dat ké hoach kinh doanh nam 2021. ;%.NF'
HPQT da thue hién chi thuong HPQT. Ban kiém soat va Ban diéu hanh Céng ty nam 2020 theo _‘LGH
Nghi quyét Pai hoi dong cb dong thudng nién ndm 2021 va thyue hién cac thu tuc bd nhiém lai HA
chite vu Phé Tong Giam doc Cong ty déi véi éng Trinh Minh Tu dé tiép tuc hd tro hoat dong san ?j;,‘
=

xuét kinh doanh ctia Cong ty.

4. Céng tic chi dao tai chinh:
HPQT Céng ty da chi dao Ban diéu hanh thuc hién ding quy dinh hién hanh cia Cong ty
va quy dinh phap luat trong viéc sir dung vbn cé hiéu qua, quan 1y tai san, quan 1y hang hoa, quan
Iy cong ng, giam chi phi nham dem lai loi nhuan, khong dé phét sinh ton tai vé quan 1y tai chinh

va cong tac ké toan trong bbi canh dich bénh Covid-19 gdy ra nhiéu khé khan.

5. Vequan I va khai thdc tai san:

Niam 2021, do anh hudng cia dich Covid 19, hiu hét cac khach thué lién tuc d& nghi giam
gid, thu hep quy mé thué hodc tra lai dién tich thué. Trude tinh hinh d6, HPQT chi dao Ban Téong
Giam ddc va cdc bd phan lién quan thyc hién nhiéu giai phap cho thué dé mang lai loi ich t6i da
va doanh thu cho hoat déng kinh doanh bét déng san cua Cong ty. Tdng thé nam 2021, khdi van
phong da duy tri ty 1€ lap day khoang 90% céng sudt cho thué, gop phan quan trong véo viée

hoan thanh cac chi tiéu SXKD cta toan Cong ty.

6. Tiitlao HDOT, Ban kiém sodt nim 2021:
Thi lao HPQT, BKS niam 2021 da duge chi tra theo mire duge Dai hoi déng cb dong

théng qua.
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7. Céng tdc quan hé cé déng va the hign nhiém vy cita Cong ty dai chiing:
Cong ty tuan thii ddy di, kip thei vide cong bb thdng tin theo quy dinh déi véi cong ty dai
chiing nhu: Béo cdo tai chinh quy/ban nién/nim; Thong béo 1ap danh séch ¢d dong dé 16 chiie
cude hop Dai hoi déng cb dong; Béo cdo tinh hinh quén tri nam 2021 cta Cong ty... va cac thong

tin khdc theo quy dinh ciia Uy ban ching khoan nha nuéc va S& giao dich chimg khoén Ha Noi.

Cung cAp cac thong tin v& Cong ty cho cb ddng theo yéu cdu; diéu chinh thong tin theo
y&u cau clia cd dong nhanh chéng, kip thoi; tudn thi cdc quy dinh hi¢n hanh cua Nha nudc va

~ Diéu 1& Céng ty. I

Thue hién céc cong tac td chic cude hop Pai hoi ddng ¢b dong thudng nién nam 2021,
bau thanh vién HPQT va Ban kiém soat nhiém ky 2021 — 2026 phu hop quy dinh Cong ty va quy
dinh phép luat.

B. KE HOACH HOAT PONG CUA HOI PONG QUAN TRI NAM 2022:

1. Hoat dong kinh doanh:

HBQT chi dao va phdi hop chit ché véi Ban Téng Giam déc trong viéc trién khai thuc hién
ké hoach kinh doanh nim 2022 sau khi duoc Pai hdi ddng cé dong phé duyét voi céc chi ticu
chinh nhu sau:

- Doanh thu ban hang va cung cép dich vu : 87,305 ty dong

- Loi nhuén trude thué: 28,602 ty déng

2. Cic ké hoach trién khai trong nim 2021:

Pé phat trién cic hoat déng cta Cong ty va khic phuc cic anh hudng cia dich Covid 19,
HDQT tiép tuc gidm sat cling nhu chi dao kip théi, nhanh chong viée thue hién nhiém vu cua Ban
Tong Gidm ddc va doi ngii quan 1y ciia Cong ty trong tit ca céc linh vuc nhu: hoat dong kinh
doanh, ¢dng tac tai chinh, nhan sy, cong tac khai théc tai san.

Tiép tuc tap trung giam sat, chi dao Ban Diéu hanh Cong ty phan dau hoan thanh cdc chi tiéu
trong ké hoach kinh doanh nim 2022 dé ra; ¢ géng dam bao viéc lam. thu nhdp va cac ché do
chinh sich cho ngudi lao ddng, quyén loi cuia ¢b dong, nghia vu déi voi Nha nude va tudn tha
theo Piéu 18, quy ché Céng ty va quy dinh phép luat hién hanh. Chi dao. giai quyét cic vudng
mic trong hoat déng kinh doanh ctia Cong ty nhim thuc hién ding ké hoach. muc tiéu dé ra.

Duy tri va phat trién ciing céc dbi téc, nha cung cap hién tai bang cach dép tGng chit lugng
dich vu ngay cang cao vé chinh sach, quy méd, nhin su; trién khai cong tac nhan sy ¢é hidu qua
phit hop yéu cau phat trién ctia Cong ty.

Tang cudng trién khai cdc phuong 4n sir dung mit bing hop 1y. hi¢u qua nham téi da hoa loi

nhuan kinh doanh ctia Céng ty. Be‘iy manh dau tr méi va cai tao, ning cdp lai hé théng kinh
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doanh dich vu.

Tang cudng cdng tic quan ly theo quy dinh Cong ty va quy dinh phap ludt, thuc hién t6t
cong tac quan Iy tai chinh, chi tiéu ndi by, bdo dém tuén thu cac quy dinh, chufin muc phép luat.
Gim sat chit ché cong no, tich cuc don dbc chi dao thu hdi no dé tranh rii ro mat von va chiém
dung von xay ra.

Phan déu gitr vimg su on dinh cia Cong ty, doan ket clia tat ca cdc co dong va nguor lao

dong. tang cudng su ing hd cia cc co quan ban nganh, timg bude cai thién co so vat chat, diéu

kién 1am viéc; nang cao phic lgi, cham lo doi séng vt chat, tinh than cho CBNV.

C.KET LUAN :

Héi ddng quan tri Cong ty xin chan thanh cam on su ting ho ciia cde Quy vi ¢b dong, dac biét
la cae Quy ¢ dong 16m, sy nd luc cb ghng cia Ban Téng Giam déc, cac can bo quan 1y va toan
thé can bo nhan vien Cong ty ciing nhu sy gilip d& cia cac co quan ban nganh dé Cong ty c6
duoc nhitg két qua trén.

Hoi ddng quan tri kinh trinh Pai hdi ddng cb dong thong qua toan van bdo cdo trén.

Thay mat Hai dong quan tri Cong ty, xin kinh chiic cac Quy vi cb dong doi dao stic khoe,

hanh phic, an khang, thinh vugng.




CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Pic lip — Ty do — Hanh phiie

CONG TY CO PHAN
DU LICH DICH VU HA NOI

S&: 42 12022/TTr-HPQT

Ha Noi, ngay 06 thang 4 ndam 2022
TO TRINH
(V/v: Phé duyét Bdo cdo tai chinh da dirgc kidm todn nim 2021 cita Cong ty)
Kinh trinh: DAI HOI PONG CO DONG
CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HA NOI

- Cancir Ludt Doanh nghiép s6 59/2020/QH14 duge Quéc héi mese CHXHCN Vigt Nam thong qua
ngay 17/6/2020;

- Can ctr Piéu 1 t6 chire va hoat dong cita Cong ty cé phcfn Du lich Dich vy Ha Néi (“Cong ty”);

- Can cir vao Nghi quyét 56 09 ngay 28 thang 04 nam 2021 cia Dai hoi dong ¢é dong Cong 1y
thueong nién nam 2021 v/v lua chon don vi kiém todn Bdo cdo tai chinh nam 2021.

Trén co s& Bao cdo tai chinh nim 2021 cta Cong ty da dugc kiém toan bai Cong ty TNHH
KPMG, Hoi ddng quén tri Cdng ty bao cao Pai hdi dong cb dong va xin Dai hoi ddng cd dong Cong
ty phé duyét va thdng qua bdo cdo tai chinh ndm 2021 cta Céng ty CP Du lich dich vu Ha Noi da

duge kiém toan bdi Cong ty TNHH KPMG.
1. Bdng cin déi Ké todn.

. Thuyét 31/12/2021 17172021
cilnes Miisb mi;m VND VND
TALSAN
Tai sin ngiin han
(100 = 110 + 120 + 130 + 140 + 150) 100 487,103,342,017  459,665,966,690
Tién vi ciic khoiin twong duong tién 110 8 23,351,702,549 16,905,354,151
Tién 111 12,351,702,549 6.705.354,151
Ciic khodn twong duong tidn 12 ' 11,000.000,000 10,200.000.000
Piu tir tai chinh ngiin han 120 443,913,000,000  409,393,497,316
Piu tr ndm giir dén ngay ddo han 123 9(a) 343,913.000,000 409393497316
Ciic khoin phii thu ngin han 130 19.228,453,636  32,726,640.324
Phii thu ngdn han ciia khach hang 131 10 4,056,092.776 3.879.598.320
Tré trude cho ngudi bdn ngin han 132 1l §3.180.900 291.476.900
_PhAthunpinhenEhle i ). 200 2 15,137,095,982 _28,555.365,104
Dy phong edic khoan phai thu ngin han khé déi 137 (47,916,022) -
Hing ton kho ) 140 363,818,141 338,841,761
Hang tn kho ' 141 363,818,141 338,841,761
Thi san ngin han khic 150 ) ) 246,367,691 301,633,144
Chi phi tra trudre ngén han 151 24(a) 246.367.691 301,297.884
Thué gid i gia ing duge khiu trir - 335.260
Thué va cac khoan khic phai thu Nha nrde 153 = -
Tai san dii han
(200 = 210 + 220 + 230 + 250 + 260) 200 338,561,228,714  424,058,871,275
Cde khodn phai thu dai ban ) 210 239,702,250 i 699,202,250
Phai thu dii hen khic 216 239702250 699,202,250
Thi siin ob dinh 220 5,323,338,911 5,791,322,951
Tai san ¢6 dinh hiru hinh 221 13 5.323,338911 5,791,322.951
Negwyén gie el 24.990.707.915  24.999.707.915
Gid tri hao mon livy ké 223 (19.676.369.0604) (19.208,354.905)
B#t ddng sin diu tr 230 14 44.268,809,541 46,593,599.289
Nguyén gida 23/ 75.236,709,739  75,236,709.739
Gict iri hao mon liay ké . 232 (30.967.900,198) (28.643,110,430)
Péu tu tai chinh dai han 250 287.454,957,885  368,269,205,597
Piu tr vio céc cong ty lién doanh, lién ket 252 9(b) 285,774,104.867 285.774.104.567
Diu tr gop vén vio don vikhae 253 9(b) 1.872,600,730 1.872,600.730
Dy phong dau tur i chinh dai han . 254 (191,747.712) -
Diu tr ndm gilr dén ngay dido han ;235 -  80,622.500.000
Thi san dai han Khidc 260 1,274,420,127 2,705,541,188
Chi phi trd trudce dai han s s s © 261 15 1.274.420.127 2.703,541.18%
TONG CONG TAISAN (270=100+200) 270 825.664.570,731  883,724.837.971




NGUON VON

Kinh trinh Dai hpi dong cé dong xem xét va thong qua ./.

Noi nhin:

- Nhir trén;

- HPOT, BKS;
- Luwu: VT.

_ NOPHAITRA (300 =310+ 330) T30 25,325,593.854  25,304,667.682
No ngén han - © 310 ) 18,320,133,834 17.829.523.638
Phai tra ngudsi bin ngéin han 311 16 466,749,483 452,148,632
Nguoi mua tra tién trude ngdn han 312 18 217.335.400 174.613.640
Thué va cac khoan phai np Nha nude 313 1.131.886.351 1.063.951.468
Phai tra ngudi ko dong 314 716,025,691 740,143,983
Chi phi phai tra ngan han L 315 . 19 ¢ 1,046315495 1,691.300,952
Doanh thu chura thyc hién ngéin han 318 20 3.376.814.266 3529338333
Phai tra ngin han khac o 319 2l(a) . 8271024785 8852828944
Qu¥ khen thudng. phiic Igi 32 2493982363 1323197486
Ny dii han ) 330 7,005,460,020 7.475. :44.u44
Phai tra dai han khic 37 21 7005460020 © 747501440
- VONCHUSOHUU@00=410) - 400 __800,338,976,877 . 858,420,170,289
Vén chii s hitu a0 22 7 800.338,976,877 7 858,420,170.289
Vén ¢d phin 411 23 748.000.000.000 748.000.000.000
- Ca phidu ;\hn théng ¢6 quyén bidu quyet 41la L 748.000.000.000 | 748.000,000.600
Thing dur vén ¢b phin B 412 1.231.896.222 1231.896,222
Co phiéu quy 415 (34320.000) (34.320.000)
Quy ddu tr phat trién o 418 25 20554,504503 . 12.967.669.701
Lgi nhuan sau thué chwa phin phoi ; 421 30,586.896,152 96.254.924.366
- LNST clea phan phii liv ké dén cudi ndm triede 42la 1,909,543.997 1.909.543,997
- LNST chua phén phéi ky nay/ndm nay N 216 28,677.352,155 __ 94,345.380.369
TONG CONG '\'CUC)J\ VON (440 = 300 + 400) 440 $25,664,570,731  883,724.837,971
Két quda kinh doanh.
5 S ! £ Thuyet 2021 2020
Chitigw — MASO in VND VND
Doanh thu eung cap dlch vy i1 | 27 . 63,105,071,048 70,586,548,037
Cic khodn giam trir doanh thu e - 1,304,562,270  2,322,058.016
E,Zii"ﬂfﬁ“o""'{;'{‘_";f;”'f 'mf!g = c_"ng cf"’ ) 5 0 61,800,508,778 68.264,490.021
Gisvéndichvycungehp 11 7 36,698,131,232 ” 44,548,564.080
Loi nhufn gop 20 =01 -11) 20 ©25,102,377,546 _ 23,715,925.941 01
Doanh thu hoat ddng tai (_:‘Im]h i 21 29 . 24,861.603,063 100 577,560,281
Chi phi tai chinh 2 1699855078 1772760532
_Chi phi ban hang 28 4 31 4411,681,062 | 5593668421
. Chiphi quan Iy doanh nghiép 26 . 10394680,121 18,296,854,524
Lm nlman thuin tir hoat ddn kinh doanh (30 ‘ i _
30 +21-22 - 25 - 26) . B SISTTEA S| 98,630,202.745
Thu nhap khic . 31 15.667,004 11,402,964
Chi phi khic 32 26.204.837 64.893.782
Két qua tir hoat agng Khic (40 31 - 32) 40 (10,537,833) (33,490,818)
Lgi nhuin ke todn trudc thué
(50 =30 +49) il e iﬂ - 33,447,226,51-5 _-?.8.5776,7711.927
‘Chi phi thué TNDN hignhanh | 51 | 33 4,769,874,360  4,231,331.558
'Chi phi/(lgi ich) thuc TNDN hodn lal | 52 | - =
:‘6";:"5“0“:;;"1:'2“)5 THDN e 60 1 28,677,352,155  94,345,380,369
Laiténcdphién -
Lai co ban trén cb phiéu 70 34 383 1,261




CONG TY CO PHAN
DU LICH DICH VU HA NOI

$6:1%/2022/TTr-HBQT

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Pége lip - Ty do - Hanh phiic

TO TRINH

He Néi, ngay 0 & thang 4 ndm 2022

Vé phwong én phén phoi loi nhudn ndm 2021 va Loi nhudn chwa phan phoi lity ké dén cudi nam trudc

Kinh trinh: DAL HOI PONG CO BONG

CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HA NOQI

- Can cir Lugt Doanh nghiép s6 59/2020/QHI14 duoc Quéc héi nuée CHXHCN Viét Nam thong
qua ngay 17/6/2020;

- Can cir Biéu 1¢ 16 chirc va hoat dong cia Cong ty 6 phdn Du lich Dich vu Ha Noi (“Cong 1y ):
- Can cit két qiia XSKD ndim 2021 va ké hoach SXKD néim 2022;

- Cén cir két qua Bdo cdo tai chinh nam 2021 dé duge kiém todn cia Cong ty.

Hai ddng quan tri kinh trinh Dai héi déng cb dong vé& phuong an phan phdi loi nhuan nam 2021
va phan phdi nhudn sau thué TNDN chua phan phdi liiy ké dén cudi nam trude nhu sau:
Don vi tinh: VND

Sé ticn

STT Khoin muc |
A Phén phdi lgi nhudn sau thué TNDN niim 2021 28,677,352,155
| 1 Loi nhufn sau thué thu nhip doanh nghiép niim 2021 28,677,352,155
il Trich cic quy, chi trd ¢6 tive niim 2021 28,677,352,155
1 Trich quy dau tu phat trién = 0.712%*(I) 204,073,983
|- 2 Trich quy khen thudng phiic lgi = 4.5%*(I) 1,290,480.847
3 Quy thuong BDH, HPQT, BKS =3.5% * (I) 1,003.707.325
, | Chitaco tic 3.5% trén 56 ¢d phiu luu hanh (74.797.400 C6 phicu | 6.175.050,000
dang luu hanh)
III | Loi nhufn sau thué nim 2021 ¢on lai (111 = I-II) 0|
n P‘hﬁn l.)héi lgi nhufin chwa phin phoi liy ké dén cubi nim trude 1,909.543.997
con lai.
1 Trich bé sung qu¥ dau tu phat trién 1,909,543.997 |
c i Loi nhuiin sau thué¢ TNDN con Iai sau phin phbi 0

Kinh trinh Pai hoi dong c¢b dong xem xét va thdng qua.

Noinhin:

- Nhir kinh g
- HDbQT. BKS:
- Luu VT




CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DU LICH DICH VU HA NOI Déc lap - Ty do - Hanh phic

S6:44 /2022/TTr-HPQT Ha Noi, ngayQ 6 thang 4 ném 2022

TO TRINH
V/v Théng qua thit lao HDQT, BKS néim 2021 va dy toan thit lao HDQT, BKS nim 2022

Kinh trinh:  DAI HQI PONG CO PONG
CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HA NOI

- Can cit Ludt Doanh nghiép nam 2020 sé6 59/2020/QH14 duwoc Quéc hoi mrde
CHXHCN Viét Nam thong qua ngay 17/6/2020;

- Cdn ctr Diéu lé t6 chire va hoat dong ciia Cong ty co » phan Du lich Dich vu Ha Néi
(“Congty”);

- Can cit két qud SXKD ném 2021 va ké hoach SXKD ndm 2022;

_ Can cir ké hoach chi tra thit lao HPQT va BSK ndm 2021 da duoc Dai hoi dong c6
déng thuong nién nam 2021 thong qua ngay 28/4/2021;

¢ PH
Hoi dng quén tri Céng ty Cd phan Du lich Dich vu Ha N&i kinh trinh Dai hoi dong cb dong DULICH D
théng qua téng mirc thi lao cho thanh vién Hoi dong quan tri (“HDQT”), Ban Kiém soat (“BKS")
Cong ty ndm 2021 va ké hoach thu lao cho HPQT, BKS Céng ty nim 2022, cu thé nhu sau:

1. Thii lao cho thanh vién HPQT va BKS Céng ty nim 2021 (di bao gdm thué TNCN va 01

thang thi lao nhin dip Tét nguyén din 2022) la:

+ Tong thit lao Hoi dong quan tri nim 2021 : 826.800.000 dong
+ Tdng th lao Ban Kiém soat nim 2021 507.000.000 dong
Téng cong 2 1.333.800.000 dong

(Trong @6 chira bao gom chi phi bao hiém va quy phiic loi dwoc huong cia Truong BKS
chuyén trdch la: 73.950.000 dong (chi phi BH) + 12.700.000 dong (quy phiic loi))
2. Ké hoach chi phi tién lwong/thit Iao cho thanh vién HPQT, BKS Céng ty nim 2022 (da
bao gém thué TNCN va 01 thang thi lao nhén dip Tét nguyén ddn 2023) nhw sau:

2.1 Héi dong quin tri (5 thanh vién):

+ Cha tich HPQT: 15.000.000 dong/théng
+ Pho Chu tich HPQT: 12.000.000 dong/ngudi/thang
+ Thanh vién HPQT: 10.000.000 ddng/ngudi/thdng

2.2 Ban Kiém sodt (03 thanh vién):
+ Truéng Ban Kiém soét chuyén trach: 29.000.000 dong/thang
va dugc hudng ché da phuc loi va bao hiém x3 hoi theo quy dinh chung cta Cong ty (Cong ty
thuc hién déng bao hiém xa hdi va trich tir luong/thi lao ctia Trudng Ban Kiém soat theo quy dinh

cua phap luét).
1



+ Thanh vién BKS: 5.000.000 dong/ngudi/thang

Téng du toan chi phi tién luong/tht lao cia thanh vién HDQT, BKS nam 2022: 1.248.000.000
ddng (da bao gdbm thué TNCN va 01 théng thu lao nhén dip Tét nguyén dan 2023).

Kinh trinh Pai hdi déng cb dong xem xét, thong qua./.

Noi nhin: TM HQI DPONG QUAN TRI

N kinh gii; 010, GRU TICH _
- HPQT,BKS; TN
~ bk b coPHAN \ T\




CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DU LICH DICH VU HA NOI Péc 1ap — Tu do — Hanh phiic

$6:45 2022/ TTr-HPQT Ha Ngi, ngayQb thang 4. nam 2022

TO TRINH
(V/v: Lica chon don vi thiee hién kiém todn Bdo cdo tai chinh ndm 2022)

Kinh trinh: DAIHQI PONG CO BONG o
CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HA NOI

- Can cir Ludt Doanh nghiép sé 59/2020/QHI4 duge Quéc hoi meée CHXHCN Viét Nam thong
qua ngay 17/6/2020; :
- Can cir Diéu I¢ 16 chire va hoat dong cia Cong ty ¢é phan Du lich Dich vy Ha Noi (“Céng
o
HPQT Céng ty ¢ phan Du lich dich vu Ha Ngi kinh trinh Dai hoi ddng Co dong thong
qua vé viéc lua chon ¢dng ty thue hién kiém toan bdo céo tai chinh ("BCTC™) nam 2022 nhu

sau:
1. Co st dé xuat lya chon ¢dng ty kiém todn:

- Cong ty kiém toan doc lap ¢6 uy tin, ¢ cac chuyén gia va ddi ngt kiém toan vién c6 trinh
do cao. nhidu kinh nghiém kiém toén cdc BCTC trong linh vuc san xut kinh doanh, theo cac
quy dinh cua cac chuan muc ké toan (VAS), Ché db ké toan doanh nghiép Viét Nam va Chuén
muc Bao cdo tai chinh quée t& (IFRS); ndm trong danh sich céc cong ty kiém toan du diéu kién
cung c-{ip dich vu kiém toan cua Bd Tai chinh.

- Khong xung dot vé& quyén loi khi thue hién kiém toan BCTC cho Céng ty Cb phin Du

lich dich vu Ha Noi:

- C6 muc phi pht hgp va dam bao nguyén tac canh tranh.

[ S

Dé xuat ciia Hoi dong quén tri

Dai hoi ddng ¢b dong ty quyén cho Hdi dong quan tri quyét dinh viéc lya chon don vi
kiém todn doc lap dap tmg cac tiéu chi néu trén dé thuc hién viée kiém toan Bao cdo tai chinh
nam 2022 cta Cong ty theo quy dinh ciia phap luat 1 Céng ty TNHH KPMG va giao Tong
Gidm dbc ciia Cong ty ky hop déng cung cép dich vu kiém toan véi cong ty kiém toan dugc lua

chon.

Kinh trinh Dai hdi dong ¢é dong xem xét va thong qua./.
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- Nhur trén:
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- Lirw: VP HDOT.




